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§ 56 2018.038 SBN
Remissvar Digital malbild fran Samhallsbyggnadskontoret

Arendebeskrivning

Kommunfullmaktige antog den 25 november 2015, § 180, e-strategi for Alingsas
kommun. | flerarsstrategi 2018-2020, antagen av Kommunfullmaktige den 13
december 2017, § 251, fastslas att Alingsas kommun ska vaxla upp och ta tillvara pa
digitaliseringens utvecklingsmajligheter och organisationens vilja att forandras.
Alingsas kommun ska ha bade strategiskt perspektiv och konkret malbild for vad vi
vill med digitaliseringen. Den digitala malbilden ar kommunfullmaktiges strategiska
styrdokument.

Kommunstyrelsen har vid sitt sammantrade 2 februari 2018, § 8, beslutat att
remittera forslag till handlingsplan digital malbild till samtliga namnder och
kommunala bolag m.fl. Remissvar ska ha inkommit till kommunstyrelsen senast den
5 april 2018.

Férvaltningens yttrande

Overlag anser de ovan namnda tekniska forvaltningarna att malbilden ar relevant och
viktig. Dock behdver vissa delar belysas och fortydligas for att den digitala malbilden
ska vara genomforbar.

Handlingsplan och finansiering

Sambhallsbyggnadskontoret anser inte att det ar majligt att ta fram en handlingsplan
for den digitala malbilden férran finansiering av de olika insatserna ar fortydligad. De
olika momenten som namns i handlingsplanen kraver en hel del interna resurser
samt i vissa fall ocksa investeringar. Detta ar oundvikligt &ven om man koper in
resurser utifran. For att avsatta dessa interna resurser kravs en avsiktsforklaring for
finansiering och hur verksamhetens minskade resurser fran den ordinarie
verksamheten ska hanteras.

E-tjdnster och e-arkiv

Under Handlingsplan per ar anges fler e-tjanster som aktiviteter fran 2018 och
framat. Vi vill trycka pa vikten av ett e-arkiv for att kunna erbjuda smarta e-tjanster
som bade erbjuder battre service till kommuninvanarna men ocksa effektivare
processer och minskad administration i férvaltningen.
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Vi stéller oss aven tveksamma till formuleringen "Fler e-tjanster”. Att mata antalet e-
tjianster kan skapa fel fokus i digitaliseringen av verksamheterna. Det viktigaste ar att
e-tjansterna haller en sa pass hog kvalitativ niva att det gagnar bade
kommuninvanare och verksamhet, annars ar det Iatt att det bara blir fler e-tjanster
och inte effektivare forvaltning och administration.

Verksamhetsfokus

Samhallsbyggnadskontoret vill &ven trycka pa vikten av att ha ett tydligt
verksamhetsfokus i digitaliseringen. Den digitala malbilden motsager inte detta pa
nagot satt men som en del av arbetet med att 6ka den digitala férmagan bor detta
fortydligas. Det star att en ny digital enhet ska inrattas pa kommunledningskontoret
for att starka utvecklingsarbetet. Men for att digitaliseringen ska traffa ratt i
verksamheten med bred forankring, effektiva processer och IT-stdd kravs mycket
verksamhetskunskap och arbete inom respektive forvaltning. Verksamhetsutvecklare
ska utga fran verksamhetens behov med stdd av IT och inte tvartom.

Detta ar ett synsatt som ar sa viktigt for samtliga i ledande position inom Alingsas
kommun att det bor fortydligas. Annars ar det stor risk att digitaliseringsarbetet inte
far dnskad effekt eller helt fallerar.

Beredning
Arendet har behandlats av arbetsutskottet 2018-04-16, under information och
overlaggningar.

Beslut

Samhallsbyggnadsnamnden antar forvaltningens yttrande som sitt eget och [amnar
det som svar pa remissen.

Expedieras till
KS

Beslutsunderlag

e Remissvar digital malbild
e Remiss - Digital malbild fér Alingsas kommun - 6ppen och smart
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