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1 Bakgrund

Rattigheter och friheter for personer med funktionsnedsattning ar allmanintressen som ska
vagas mot arbetstagarens ratt till dygnsvila.

LSS &r en rattighetslag som ska garantera personer med omfattande och varaktiga
funktionsnedsattningar goda levnadsvillkor samt att de far den hjalp de behdver i sin dagliga
livsforing. Malet ar att den enskilde far maojlighet att leva som andra.

Majligheten for arbetsgivaren att besluta om avvikelse som mdjliggdr att arbete och jour
forlaggs i upp till 24 timmar i strack syftar till att en enskild som har ratt till en insats inte ska fa
sin ratt inskrankt pa grund av arbetstagares ratt till dygnsvila. | férsta hand ar arbetsgivaren
skyldig att I6sa bemanningen utan att inskranka skyddet for arbetstagarens dygnsvila. Det ar
forst nar arbetsgivaren bedomer att detta inte ar mgjligt eller rimligt som avvikelsen kan
tildmpas (enligt bilaga J till AB 24, Sarskilda bestammelser fér viss jourtjanstgérande
personal).

En situation som kan krava att en avvikelse tillampas ar exempelvis nar den enskilde planerar
en resa eller aktivitet dar avldésning mellan arbetstagare inte ar majlig eller rimlig (Cirkular
24:42, Sveriges Kommuner och Regioner).

Beslutet ska i sedvanlig ordning rapporteras till berérda centrala parter innan det kan
verkstallas. Centrala parters arbetstidsnamnd kan 6verprdva beslutet.

2 Syfte

Tydliggéra processen vid begdran om avvikelse av dygnsvilan.

3 Personalkategori

Galler for avdelning LSS for personlig assistans och stdd samt avdelning LSS fér boende och
arbete.

4 Utforande

4.1 Forfarandet

Forfarandet vid beslut om avvikelse fran dygnsvila inom funktionshinderomradet i bilaga J och
PAN inom funktionshinderomradet ska fattas av den hogsta ledningen i kommun.

| tillampningsanvisningen for personlig assistans som antogs av kommunstyrelsen § 169/2025
KS framgar det att vard- och omsorgsforvaltningen fatt i uppdrag av kommunstyrelsen att fatta
beslut gallande punkt 1-6 i tildampningsanvisningarna och beslut enligt punkt 7 beslutas av
vard- och omsorgsnamnden. Beslutsunderlaget ska redogora for vilka skal som ligger till grund
for beslutet. | beslutsunderlaget ska det framga att sedvanlig MBL férhandling och en
riskbeddmning infoér inférande av avvikelsen har genomforts.

For 6vrig verksamhet inom funktionshinderomradet ar det fortsatt kommunstyrelsen som har
ansvar for att fatta beslut om avvikelse fran dygnsvilan.
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Fattar ledningen beslut om avvikelsen ska beslutet skickas in till centrala parters
arbetstidsnamnd fér kdnnedom innan det verkstalls. Centrala parters arbetstidsnamnd har
mojlighet att Overprova lokalt fattat beslut. Grund for 6verprovning kan till exempel vara att
skalen till avvikelse beddms som oklara eller svaga vad galler rattigheter och friheter for
personer med funktionsnedsattning jamfort med arbetstagarens ratt till dygnsvila.

Ett beslut om avvikelse fran dygnsvila galler under begransad tid, dock som langst 12 manader
i taget.

4.2 Tillampningsanvisning for personlig assistans

Beslut om avvikelse kan enligt gallande kollektivavtal bara galla upp till 12 manader och under
denna tid ar arbetsgivaren skyldig att undersdka om det finns andra atgarder som kan vidtas
for att forlagga arbetstiden, utan att fornya beslut om avvikelse. Tillampningsanvisningarna ger
forutsattningar for en likvardig tillampning for beslut i olika assistansarenden.

Tillampningsanvisningarna nedan galler avsteg fran dygnsvila for personlig assistans enligt
bilaga J och tydliggor tillfallen dar avvikelse kan goras fran max 20 timmarspass.

1. Vid helger, storhelger och semesterperioder, da assistansanvandare inte har daglig
verksamhet eller sysselsattning.

2. Vid sjukdom hos assistansanvandare da de behdver vara hemma fran sin dagliga
verksamhet eller sysselsattning.

3. Under en kortare kartlaggningsperiod vid assistansanvandares férandrade maende
som kan hanforas till schemaforutsattningar och personalbyten.

4. Vid sjukhusvistelse i de fall assistansanvandare har en komplex diagnos som kraver
ingdende kunskap om bade kommunikation och specifika beteenden vilket kraver
narvaro av personliga assistenter.

5. lanslutning till APT och verksamhetsmote, samt utbildningsdagar.
6. | samband med assistansanvandarens resor.

7. | assistansarenden dar vard- och omsorgsnamnden beddmer att ovanstaende
avvikelser inte ar tillrackligt, och dar 24 timmarspass i ordinarie schema &ar enda
mojligheten, for att tillgodose den enskilde brukarens rattigheter och friheter som foljer
av lag och avtal. Undantag for bedémningen ska enligt kollektivavtal vara féremal for
MBL-férhandling med berdrt fackforbund och tillsandas Centrala parters
arbetstidsnamnd, som bevakar att det funnits avtalsgrund for att franga personalens
skyddsrattigheter.
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4.3 Beslutande instans

4.3.1 Personlig assistans

e Punkt 1-6 i tilldmpningsanvisning (§ 169 2025.425 KS) faststalls som ett generellt beslut
av forvaltningschef/vard- och omsorgsnamnden.

e Punkt 7 i tilampningsanvisning (§ 169 2025.425 KS) faststalls av namnden pa delegation
fran kommunstyrelsen.

4.3.2 Avdelning for boende och arbete

¢ Avvikelse fran dygnsvilan faststalls av kommunstyrelsen.

4.4 Begaran om avvikelse fran dygnsvilan

Processen nedan galler avvikelse fran dygnsvilan for en enskild brukare. Generella avvikelser
fran dygnsvilan utreds och bereds av avdelningschef.

441 Vem kan begara en avvikelse?

En begaran om avvikelse fran dygnsvilan ska utga fran den enskilde brukarens behov. Det ar
brukaren sjalv eller dennes foretrddare som kan lamna en begaran. Begaran kan lamnas
muntligt eller skriftligt till ansvarig enhetschef eller skickas till vard- och omsorgsforvaltningen.

4.5 Kartlaggning av brukarens behov
4.5.1 Kartlaggning

Nar en begadran har inkommit ska en kartlaggning genomféras som innehaller tydliga
beskrivningar av de behov som brukaren har samt hur férandringar, sasom schemaandringar,
har paverkat brukaren.

Som stdd vid kartldggningen ska dokument Kartldggning avvikelse dygnsvila (bilaga 1)
anvandas som finns som ett relaterat dokument i Combine.

Bifoga underlag som styrker brukarens behov fran exempelvis Férsakringskassan, lakarintyg,
annan legitimerad personal.

4.5.2 Bedomning

En bedémningsgrupp bestaende av minst tre professioner som representerar kunskaper inom
funktionshinderomradet, schema och arbetstidsregler samt legal hantering av arenden ska ga
igenom begaran och underlag for kartldggning. Personer som deltar i beddmningen boér vara
opartiska och inte tillhéra den avdelning dar arendet ar aktuellt. Om brukaren har kommunal
halso- och sjukvard ska en legitimerad halso- och sjukvardspersonal delta i bedomningen.

Beddmningsgruppen ska utga fran Bedémningsunderiag (bilaga 2) som innehaller olika
omraden vilka ska beddmas enligt en given skala. Beddmningsgruppen kan begara
fortydligande samt kompletterande uppgifter.

4.5.3 Forslag till beslut

Beddmningsgruppen ska skriva ett forsta forslag till beslut. Avdelningschef granskar
beddmningsgruppens utredning samt meddelar enhetschef om det finns ett behov av avvikelse
fran dygnsvilan. Om det finns ett behov av avvikelse fran dygnsvilan ska en utredning av
konsekvenser for arbetsmiljon genomforas.
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4.6 Kartlaggning av arbetsmiljon

Enhetschef har det yttersta ansvaret for medarbetarnas arbetsmiljé och ska darfér utreda vilka
konsekvenser en avvikelse fran dygnsvilan far. En risk och konsekvensanalys (RoK) ska
upprattas som belyser faktorer som paverkar medarbetarnas arbetsmiljé. Mall fér risk och
konsekvensanalys finns i Alfresco.

En MBL férhandling ska genomféras. Underlaget for férhandlingen ska innehalla en
beskrivning av vilka skal som ligger till grund for att anséka om avvikelse fran dygnsvilan samt
vilka atgarder som har vidtagits, vilka schemaférslag som har provats for att arbetstid enligt
AB och bilagor ska kunna férlaggas samt varfor det inte ar mgjligt eller rimligt.

4.7 Beslut om avvikelse fran dygnsvilan

Avdelningschef ansvarar for att skriva beslutsunderlag. Vem som fattar beslut géllande avsteg
fran dygnsvilan framgar under stycket 4.3 Beslutande instans.

Om kartlaggningen visar att brukarens behov kan tillgodoses inom ramen for gallande
arbetstidsregler ska begaran om avvikelse fran dygnsvilan avslas. Beslutet ska meddelas
skriftligt till sokande.

Nar ett beslut ar fattat om avvikelse fran dygnsvilan ska beslutet skickas in till centrala parters
arbetstidsnamnd for kdnnedom innan det verkstalls. Uppgifter som ska ldmnas i samband
med beslut om avvikelse (bilaga 3) ska besvaras och folja med begaran.

4.7.1 Beslutstider

Forvaltningen har som mal att alla beslut ska vara giltiga under samma period for att kunna
samla ihop arenden som ska till vard- och omsorgsnamnden samt till kommunstyrelsen. Nar
nya beslut ska fattas ska de laggas inom tidsspannet 30 nov till och med 1 december.

4.8 Godkand begaran om avvikelse fran dygnsvilan

Nar begaran om avvikelse fran dygnsvilan har godkéants och skickats till arbetstidsnamnden
ska verksamheten uppratta scheman och rutinbeskrivningar samt uppdatera brukarens
genomférandeplan.

Arbetsgivaren ska undersdka om det pa sikt ar mojligt att férlagga arbetstiden utan att tillampa
avvikelsen genom att testa olika schemaforslag och/eller arbetssatt.

Under den period som verksamheten har en godkand avvikelse fran dygnsvilan ska
verksamheten prova olika arbetssatt for att mota brukarens behov éver dygnet. Brukarens
valmaende bor varderas med skalor/registreringsunderlag samt dokumenteras sa att behovet
av avvikelse fran dygnsvila kan utvarderas. Malet ska vara att personalen ska kunna méta
brukarens behov inom ramen for gallande arbetstidsregler.

Arbetsgivaren ska aven utvardera och dokumentera vilken paverkan avvikelsen fran
dygnsvilan har for verksamheten och medarbetarnas halsa och arbetsmiljo.
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4.9 Underlag som ingar i kartlaggningen

Dokument

Begadran om avvikelse fran dygnsvilan

‘ Ansvar

Den enskilde eller den enskildes
foretradare

Kartlaggning av avvikelse dygnsvila (se bilaga 1)

Enhetschef

Eventuella kompletterande underlag fran
Forsakringskassan, lakare, annan legitimerad
personal

Den enskilde eller den enskildes
foretradare

Bedomningsunderlag med forslag till beslut (bilaga 2)

Beddmningsgrupp

avvikelse (bilaga 3)

Risk och konsekvensanalys Enhetschef
Protokoll fran MBL férhandling om avvikelse fran Enhetschef
dygnsvilan

Uppgifter som ska lamnas i samband med beslut om Enhetschef

Beslutsunderlag.
Vid avslag skickas beslutet till den enskilde.

Avdelningschef

Tjansteskrivelse till namnd/kommunstyrelse

Avdelningschef
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Bilaga 1

Kartlaggning avvikelse dygnsvila

Enhetschef ar ansvarig for att sammanstalla en kartldaggning som beskriver brukarens behov
av avvikelse fran dygnsvilan. Kartlaggningen goérs pa individnivd och sparas i
verksamhetssystemet.

Brukaren eller den enskildes féretradare, metodutvecklare samt vard- och omsorgspersonal
kan bidra med information till kartlaggningen. Om brukaren har kommunal primarvard ska
legitimerad personal delta i kartlaggningen.

Uppgifter som beskrivs i kartlaggningen ska stddjas av dokumentation i brukarens journal.

Det ska finnas tydliga beskrivningar av de behov som brukaren har som kan kopplas till
avvikelse fran dygnsvilan. Exempelvis hur brukaren paverkas av personalbyten och vilka
metoder som provats for att mota brukarens behov, om personal bemdéter brukaren pa ett
sarskilt satt och vilka brukarens reaktioner varit. Kartldaggningen ska ocksa beskriva under hur
lang tid som behovet har varit aktuellt.

1. Beskriv brukarens vardag och aktiviteter samt behov av fasta rutiner. Exempelvis:

- Nar gar brukaren upp, gar och lagger sig samt intar maltider?
- Vad gor brukaren pa dagarna? Gar brukaren pa DV?
- Har brukaren andra tidsbestdmda aktiviteter?

2. Finns det svarigheter att rekrytera medarbetare samt lara upp nya medarbetare?
Ange om det behovs specifik kompetens.

- Kravs det specifik kompetens eller ingaende kunskap om brukaren? (utga fran SFB-
beslutet fran Forsakringskassan)

3. Beskriv hur brukaren forbereds pa personalbyte enligt schema.

- Hur viktigt ar det med byte av personal vid ett specifikt klockslag per dygn?

- Beskriv eventuella utmanande beteenden samt hur dessa yttrar sig (frekvens, tid, behov
av aterhamtning)

- Beskriv vilket arbetssatt och bemoétande som vanligtvis anvands for att stotta brukaren
i dessa situationer.

4. Beskriv hur bemanningen hanteras under semesterperioder och storhelger da
ordinarie personal ar franvarande.

- Beskriv eventuella utmanande beteenden samt hur dessa yttrar sig (frekvens, tid, behov
av aterhamtning)

- Beskriv vilket arbetssatt och bemétande som vanligtvis anvands for att stotta brukaren
i dessa situationer.
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5. Beskriv vilka svarigheter/reaktioner som har uppkommit for brukaren nar olika
personalscheman har provats under en period.
- Vilka reaktioner/férandringar i maende har brukaren uppvisat?
- Vilka pedagogiska arbetssatt och metoder har prévats for att stétta brukaren?
- Vilka effekter har de haft pa brukarens valbefinnande?

6. Om brukaren har kommunal primarvard, ska legitimerad personal bedéma om
patientens vard- och omsorgsbehov har férdandrats i samband med den férandrade
personalscheman.

- Hur har vard- och omsorgsbehovet férandrats for brukaren?
- Vilka eventuella medicinska atgarder har provats?

- Vilka effekter har de haft féor brukarens fysiska- och eller psykiska halsa och
valbefinnande?

Kartlaggningen kan kompletteras med utlatande fran exempelvis Forsakringskassan, lakare,
annan legitimerad personal.
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Bilaga 2

Bedomningsunderlag

Varje omrade beddms utifrdn den dokumentation som ar beskriven i kartldaggningen. Om
dokumentationen inte ger tillrackligt med information kan gruppen begara komplettering.
Beddmningsgruppen ska strava efter en samstammig bedémning. Om gruppen ar oense inom
nagot omrade galler majoritetsbeslut.

Beddmningen ges i form av ett varde dar vardet 1 har liten paverkan/betydelse och vardet 5
har mycket stor paverkan/betydelse.

Sammankallande till beddmningsgruppen ar bemanningscontroller.

Omrade Paverkan/betydelse

. Bedom paverkan pa brukarens vardag
och aktiviteter samt behov av fasta
rutiner.

2. Bedom svarigheter att rekrytera
medarbetare samt lara upp nya
medarbetare.

3. Bedom brukarens svarigheter/reaktioner
vid personalbyte enigt schema.

4. Bedom brukarens svarigheter/reaktioner
under semesterperioder och storhelger
da ordinarie personal ar franvarande.

5. Bedom brukarens svarigheter/reaktioner
ndr olika personalscheman har provats
under en period.

6. Beddom hur patientens vard- och
omsorgsbehov har férandrats i samband
med forandrade personalscheman.
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Forslag till beslut

BruKare: ...ccvviiiiii i ernin e raannnees =Y T 1 |

Datum for forslag till beslut: ...

Utifran ovan bedémning ses att arbetstid enligt AB och bilagor sammantaget har:

Mycket liten paverkan pa brukarens majlighet till goda levnadsvillkor och valbefinnande.
Liten paverkan pa brukarens méjlighet till goda levnadsvillkor och valbefinnande.

Stor paverkan pa brukarens majlighet till goda levnadsvillkor och valbefinnande.

O o o od

Mycket stor paverkan pa brukarens majlighet till goda levnadsvillkor och valbefinnande.

Bedomningsgruppen foreslar att:

{1 Arbetstiden forlaggs enligt AB och bilagor

[J Begaran om avvikelse fran dygnsvilan lamnas vidare for kartlaggning av konsekvenser
for arbetsmiljon.

Deltagare i bedomningsgrupp

Namn ‘ Titel
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Bilaga 3

Uppgifter som ska lamnas i samband med beslut om
avvikelse

| samband med beslut om avvikelse ska arbetsgivaren besvara féljande:

1. Ange om begaran avser avvikelse fran AB § 13 mom. 5, bilaga till AB eller lakarnas
specialbestammelser och i sa fall vilken.

2. Ange arbetsgivare samt vilken verksamhet eller vilka delar av verksamheten som ar
aktuell/aktuella for beslut om avvikelse.

3. Ange vilken/vilka befattningar ar berérda av beslut om avvikelse samt antal inom
respektive profession som arbetar inom verksamheten idag.

4. Beskriv kortfattat verksamheten och de verksamhetsférutsattningar som ar relevanta
for behovet av avvikelse samt om det finns nagra sarskilda omstandigheter som
styrker behovet av avvikelse.

a. Till exempel: franvaro, kompetensforsorjning, pendlingsavstand, storre
pagaende eller nara férestdende organisationsférandringar.

b. Ange antalet schemalagda jourtimmar samt genomsnittligt aktivt arbete under
jour for berdrd/berdrda yrkesgrupp/yrkesgrupper. Bifoga garna statistik om
sadan finns att tillga.

5. Ange vad ni soker avvikelse for.

a. Till exempel: antalet pass per schemaperiod (ordinarie arbetstid samt
eventuell jourtid) samt schemaperiodens langd, utbildning och 6vning.

6. Beskriv varfor det inte ar mgjligt att bemanna verksamheten i enlighet med reglerna i
AB, bilaga till AB eller lakarnas specialbestammelser samt hur en avvikelse skulle
I6sa dessa problem.

a. Beskriv garna utifran exempelscheman som tydligt visar hur en avvikelse
skulle I6sa problemen med att bemanna i enlighet med reglerna i AB, bilaga
till AB eller lakarnas specialbestammelser.

b. Beskriv ocksa vilka atgarder som vidtagits for att arbetstid enlig AB eller
tillamplig bilaga till AB/Iakarnas specialbestdmmelser ska kunna férlaggas.

7. Ange tidsperioden for vilken avvikelse soks.
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Processbild Avvikelse dygnsvila

Processen finns i 2C8 och kan 6ppnas via féljande lank G:\VAN\Gemensamt\Processorienterat arbetssatt\Dygnsvila
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