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1. Inledning

Alingsas kommun star, i likhet med manga andra arbetsgivare infér utmaningar och mojlig-
heter nar det galler den framtida kompetensforsdrjningen. Sverige kommuner och regioner
(SKR) beskriver valfardens kompetensférsorjning som en av det kommande decenniets
viktigaste fragor for Sveriges kommuner och regionert. De kommande aren ar bristen pa
arbetskraft en av de stérsta utmaningarna for saval kommuner och regioner som hela na-
ringslivet. Utéver de utmaningar som handlar om att kompetensforsorja organisationen sa
gor sig aven forandringar i omvarlden standigt pamind och forutsatter anpassning och ut-
veckling i verksamheterna.

For att kunna méta morgondagens nya forutsattningar och samtidigt bibehalla en god ser-
vice och valfard behover vi hitta former for att standigt forbattra var verksamhet. Vi beho-
ver stalla om var verksamhet och hitta nya arbetssatt for att kunna moéta nya behov. Vi be-
hover darfor ta tillvara pa kreativitet och nytankande hos alla medarbetare och ledare, i
syfte att hitta nya satt for hur valfardstjansterna kan utformas och levereras. For att lyckas
med forandringsarbetet behéver vi gransdverskridande och tillsammans.

Mot bakgrund av den utveckling som pagéar och som fortsatt kommer att pragla oss, sa be-
hover Alingsas kommun ha tydliga strategier for kompetensforsorjningen. Darfor har detta
processtdd tagits fram, som ska vagleda i det strategiska arbetet med att ta fram forvalt-
ningarnas och kommunens handlingsplaner for kompetensférsorjning.

1 Sveriges kommuner och regioner, Ekonomirapporten, maj 2022 — Om kommunernas och
regionernas ekonomi.
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Vad ar kompetens?

Kompetens innebar att ha férmagan att utféra nagot genom att tillampa kunskaper och far-
digheter. Kompetens handlar om hur man kan omsétta den kunskap som en utbildning
ger.

Vad ar kompetensforsorjning?

Kompetensforsorjning utgor de aktiviteter en organisation vidtar for att sakerstélla att kom-
petensbehovet, for att uppna verksamhetens mal, tillgodoses pa bade kort och lang sikt.

Vad ar strategisk kompetensforsorjning?

Arbetet med att sakerstélla ratt slags kompetens pa kort och lang sikt, vilket ska ske proak-
tivt, langsiktigt och strukturerat. Det kraver medvetenhet genom analys, malbild, priorite-
ring av aktiviteter kopplade till kompetensforsdrjningen, samt kontinuerlig utvardering.

N
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2. Syfte och mal med strategin for
kompetensforsorjning

2.1.1 Syfte

Sakra en hallbar kompetensforsorjning for att klara samhallsuppdraget pa kort och lang
sikt. Genom detta arbete framjas ocksa Alingsas kommun som en attraktiv arbetsgivare.

2.1.2 Mal

Att genom en kommungemensam process, stddja forvaltningarna i den strategiska dialo-
gen och framtagandet av en handlingsplan for att sakerstalla en hallbar kompetensforsorj-
ning.

3. Ansvar och roller

3.1.1 Forvaltningarna

Forvaltningarna ansvarar for genomférandet med att ta fram aktiviteter och handlingsplan
som ligger i linje med de politiska besluten samt fér att méta behovet kring kompetensfor-
sorjningsfragorna. Ansvarig for férvaltningens olika aktiviteter beror pa vad som faststallts
som ansvarig i handlingsplanen.

3.1.2 Kommungemensamt

Det kommungemensamma arbetet bestar i att starka och samordna aktiviteter eller upp-
drag dar det finns kommungemensamma varden.

HR-avdelningen stodjer i det forvaltningsspecifika och kommungemensamma arbetet ge-
nom att samordna processen och facilitera workshops.

Strategi for kompetensforsorjning 5
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4. Fran delar till helhet

Detta avsnitt beskrivs de olika delarna i kompetensforsorjningsarbetet och hur processen
hanger ihop. De ordinarie processerna for kompetensférsérjning samt forvaltningarnas och
den kommungemensamma handlingsplanen, utgor samlat Alingsas kommuns strategi for
kompetensforsorjning.

EEI EmN EE EE EE EE EE EE EE EE EE EE EE EE EE EE B EE S EE En En .

Vart och Omvérld
varfor? Vision 2040
Medarbetarpolicy
Mal och budget

ATTRAHERA REKRYTERA UTVECKLA HEEETS °MSTAL'—N'NG

————————————————————————J
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4.1. Vart ska vi och varfor

|
|
Hdir beskrivs olika inriktningsvérden och de delar som styr och pdverkar I
arbetet med kompetensférsérjningen. I
|
|

4.1.1 Omvarld

Vad som hander i var omvarld paverkar arbetet och vara vagval med kompetensforsorj-
ningen. En regelbunden omvarldsbevakning och analys ar nédvandigt for att forsta vad
som paverkar vara lokala forutsattningar. Omvarldsfaktorer kan utgéras av exempelvis glo-
baliseringen, den demografiska utvecklingen, varderingar och det ekonomiska laget.
Dessa faktorer &r ofta svara att paverka lokalt och regionalt och konsekvenserna av dem
kan se olika ut i olika delar av Sverige. Men oavsett om férandringarna utg6r mojligheter
eller utmaningar sa maste vi lokalt i Alingsas kommun ha en strategi for att mota dem.

Alingsas kommun tillampar en bred omvarldsbevakning géllande faktorer som paverkar
hela var organisation och vara verksamheter. Alingsas kommun anvander sarskilt Sveriges
kommuner och regioners (SKR) nio strategier for kompetensforsorjning? som stod for ar-
betet med att ta stéllning till lokala aktiviteter och strategier. Vagval for framtiden som ta-
gits fram av SKR utgor ocksa inspiration och vagledning till arbetet med kompetensforsorj-
ningen.

4.1.2 Vision 2040

Vision 2040 ar politiskt antagen av kommunfullméktige och utgor Alingsds kommuns ge-
mensamma ledstjarna for hur vi vill att framtida Alingsas ska vara. Den &r en framtidsbild
som lockar och utmanar. Visionen ar utgangspunkt i styrningen och vagleda oss i vart ar-
bete nar vi planerar for framtiden. Till visionen finns fem fokusomraden kopplade, som ska
visa vagen mot hur visionen ska uppnas.

2 Kalla: SKR. https://skr.se/download/18.5627773817e39e979ef38054/1642160111940/7585-901-
9.pdf
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4.1.3 Medarbetarpolicy

Medarbetarpolicyn ar antagen av kommunfullméaktige och ar det évergripande dokument
som beskriver organisationens varderingar, forhallningssatt och grundprinciper i personal-
fragorna.

4.1.4 Mal och budget

| budgeten framgar om det finns sarskilda mal eller uppdrag kopplat till personal och kom-
petensforsorjningsomradet.

Kommunfullméaktige faststaller arligen kommunens budget. Dér faststalls prioriterade mal
och indikatorer, uppdrag och namndernas resursférdelning. Tjansteman arbetar fram och
presenterar lampliga underlag infér budgeten dar t ex resultatet fran de strategiska dialo-
gerna inom kompetensforsorjningsomradet fran forvaltningarna kan vara relevanta.

Utifran kommunens vision, kommunfullméaktiges prioriterade mal med tillhdrande indikato-
rer, eventuella uppdrag och detaljbudget tar namnden fram en egen budget. Namndens
budget innehaller saval detaljbudget, namndens identifierade mal samt eventuella tillde-
lade uppdrag.

Strategi for kompetensforsorjning 8
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4.2. Vad gor vi

Har beskrivs vilka 6vergripande aktiviteter som ska géras
kopplat till medarbetarresan.

4.2.1 Medarbetarresan

Kompetensforsorjning handlar om att Attrahera ratt medarbetare, Rekrytera dessa genom
en effektiv process, skapa mojligheter for Utveckling pa kort och lang sikt, Behalla och en-
gagera réatt medarbetare genom att vara en attraktiv arbetsplats samt att géra Omstall-
ningen i slutet av en anstallning pa ett professionellt satt. De olika delarna i medarbetarre-
san beskrivs i detta avsnitt, vilka fungerar som en guide i det strategiska arbetet med att
identifiera och prioritera framtida aktiviteter.

—

Omstallning Attrahera
Behalla
Engagera Rekrytera
Utveckla

Strategi for kompetensforsorjning 9
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Attrahera

For att attrahera medarbetare géller det att var organisation har attraktionsformaga, alltsa
att vi kan vacka intresse hos blivande och befintliga medarbetare. Det &r av stor vikt att
varda arbetsgivarvarumarket och platsvarumarket, erbjuda meningsfulla och intressanta
arbeten samt attraktiva anstallningserbjudanden. Attrahera handlar ocksa om vilket intryck
vi férmedlar i rekryteringsprocessen vid till exempel intervjuer och i kontakten med
Alingsas kommun infér en anstéllning. En viktig del i att attrahera &r att olika yrkesgrupper
inom organisationen, gor reklam for och informerar om sitt yrke, for att locka nya arbetsta-
gare och darmed tillgodose de framtida kompetensbehoven.

Rekrytera

Rekryteringen fokuserar pa att hitta ratt kompetens for uppdraget. Den kompetens vi soker
beror pa befattningen och utgor en mix av kunskaper, fardigheter, erfarenheter, varde-
ringar och natverk i forhallande till en specifik arbetsuppgift eller situation. Nar vi soker nya
medarbetare kan rekryteringen ske antingen inom organisationen men ocksa genom att
rekrytera kvalificerad arbetskraft externt.

Rekrytera ar starkt kopplat till att attrahera. Vi ska vara en attraktiv arbetsgivare redan in-
nan anstallning. De som soker anstallning vid Alingsas kommun ska uppleva rekryterings-
processen som en positiv upplevelse oavsett om de far jobbet eller inte.

Utveckla

Nya medarbetare ska snabbt fa del av den information och fa den kunskap som behovs for
att komma igang i arbetet. En bra introduktion ar en viktig del for att fa forutsattningar att
kanna sig hemma i organisationen och forsta det sammanhang medarbetaren tillhor.

Vi ska se till att utveckla den kompetens som vi redan har i organisationen sa att vara
medarbetare ar rustade for saval dagens arbetsuppgifter som framtida utmaningar som tex
teknisk och digital utveckling. Genom medarbetadriven utveckling kan vi tillsammans hitta
nya och hallbara lésningar for verksamheten.

De utvecklingsmojligheter som kommunen erbjuder utgar fran verksamhetens behov och
det uppdrag som medarbetaren har. De utvecklingsinsatser man ar éverens om dokument-
eras i vara medarbetaréverenskommelser.

Behalla och engagera

Det stora fokuset i medarbetarresan handlar om att bibehdlla vara chefer och medarbetare
sa att vi far halla kvar kompetensen inom organisationen.

Grundlaggande faktorer for att behalla medarbetare utgor av bland annat bra arbetsmiljo,
hallbara scheman, jamstalldhet och lika villkor, utvecklande ledarskap/medarbetarskap
samt attraktiva forméaner.

Medarbetare som har hogt engagemang och trivs blir ocksa bra ambassadorer for att
locka nya medarbetare till oss.

Strategi for kompetensférsorjning 10
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Omstallning och avslut

Omstallning eller avslut av kompetens i form av att en medarbetare behover flytta inom,
eller lamna organisationen. Pensionsavgangar ar naturliga, verksamhetsbehoven kan for-
andras over tid och forandringar i omvarlden paverkar Alingsas kommun. Avslut av en an-
stallning sker vid behov genom en tydlig och rattssdker omstéliningsprocess. Det ar av stor
vikt att organisationen tar tillvara pa de tankar, den kompetens och de erfarenheter som
finns hos en medarbetare genom ett avslutningssamtal. Malet &r att man ska lamna orga-
nisationen med ett hégt engagemang och en kansla av att kan rekommendera Alingsas
kommun som arbetsgivare.

4.2.2 Kommungemensamma ordinarie processer

Arbetsgivarens har redan vissa kommungemensamma processer och rutiner kopplat till
medarbetarresan, for att méta behovet kopplat till kompetensforsorjningen i Alingsas kom-
mun. Dessa processer utgoér exempel pa grundlaggande och ordinarie strategier for alla
forvaltningar for att méta kompetensforsdrjningsbehovet.

Medarbetarresan Kommungemensam process

Attrahera e Arbetsgivarvarumarke
¢ Marknadsforing

Rekrytera ¢ Kompetensbaserad rekryteringsprocess

Introduktion

Medarbetar och chefsdverenskommelse
Ledarutvecklingsprogram
Medarbetarskapsutveckling
Karriarutveckling

Utveckla

Behalla och engagera Kompetensutveckling
Bemanningsplanering
Vardegrundsarbete
Medarbetarsamtal — 3 delar
Systematiskt arbetsmiljdarbete
Pulsmatning engagemang och trivsel
Samverkan och arbetsplatstraffar
Formaner och friskvard

Lika rattigheter och mojligheter

Arlig l16nekartlaggning

Omstallning e Avslutningssamtal
e Karridrvaxling

Strategi for kompetensforsorjning
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4.2.3 Forvaltningens bidrag till medarbetarresan

Varje forvaltning arbetar fram en handlingsplan for kompetensforsorjningsaktiviteter som
moter verksamhetens behov. Handlingsplanen knyter an till de olika delarna i medarbetar-
resan och avser sarskilda utvecklingsaktiviteter och initiativ utdver arbetsgivarens ordinarie
processer och rutiner. Fokus for processen har ar att identifiera och prioriterade de aktivi-
teter som ar nddvandiga pa kort och lang sikt. Handlingsplanen &r ett levande dokument
som forvaltningen sjalva foljer upp och reviderar regelbundet.

Aktiviteter som beddéms ha ett behov av kommungemensam samordning lyfts arligen vi-
dare till arbetet med den kommungemensamma handlingsplanen. N&r forvaltningen gor
sin arliga revidering beaktas aven hur de prioriterade kommungemensamma aktiviteterna
foljs upp i forvaltningens egna handlingsplan.

4.3. Hur gor vi

4.3.1 Behovsanalys

Alingsas kommuns stravan ar att arbetet med kompetensfoérsorjningen ska vara standigt
aktiv och inga som en naturlig del i verksamhetens planering och organisering.

Metodiken for den strategiska dialogen bestar i en behovsanalys med en eller flera works-
hops i valda ledningsgrupper och andra organisatoriska nivaer. Genom dessa workshops
skapar sig ledningsgrupperna samsyn kring de nationella, regionala och lokala forutsatt-
ningarna samt vilka befintliga strategier som finns for att mota kompetensférsorjningsbeho-
vet. Utgangspunkten &r att statistik och andra nyckeltal tas fram i samband med behovsa-
nalysen for att ha en dialog utifrin de mest aktuella underlagen. Behovsanalysen ska leda
fram till utformning av en handlingsplan med kompetensforsorjningsaktiviteter for att na
verksamhetens mal.

Samlat utgor férvaltningens handlingsplan, strategin for att klara forvaltningens kompe-
tensforsorjningsbehov pa kort och lang sikt.

Forvaltningens handlingsplan utgor vid behov ett underlag till dialogerna till IGneéversynen
samt budgetprocessen. Aktiviteter i handlingsplanen blir en del av den ordinarie

Strategi for kompetensforsorjning 12
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verksamhetsplaneringen och kan ocksa bli aktuellt att omvandlas till uppdrag i medarbetar-
och chefstverenskommelser.

Metodiken fér behovsanalysen och framtagning av handlingsplaner beskrivs mer detaljerat
i avsnittet 5.

4.3.2 Arshjul fér kompetensforsorjningen

Arshjulet utgér rekommendationer fér nar behovsanalyserna ska genomféras pé& béade for-
valtnings- och kommungemensam niva. Tidsperioderna ar anpassade for att dialog samt
handlingsplanerna for kompetensférsorjning ska utgéra ett underlag infér [6nedversyn

samt budgetprocessen.

Kvartal 1 - Underlag behovsanalys tas fram av stodfunktioner.

Kvartal 2 - Behovsanalys workshop inom forvaltning samt revidering av innevarande
handlingsplan. Har beaktas aven hur de prioriterade kommungemensamma aktiviteterna
blir en del av férvaltningens egna handlingsplan.

Kvartal 3 - Behovsanalys workshop kommun samt uppféljning/revidering av innevarande
handlingsplan.

Lopande - Genomférande av aktiviteter i handlingsplan.
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5. Metodik for den strategiska dialogen

5.1. Underlag till behovsanalys tas fram

5.1.1 Forberedelse kommungemensamt

Centrala stodfunktioner tar fram vilka 6vergripande nationella, regionala och lokala férut-
sattningar som kan paverka forvaltningens/verksamhetens kompetensforsorjning samt
som tillika kan vara aktuella som underlag till férvaltningarnas workshopar. Kommunled-
ningskontoret bevakar den dvergripande omvarldsbevakningen for kommunens som hel-
het och personalomradet.

Tidpunkt: Kvartal 1. Delaktiga: HR, Kvalitet, Controller vid Kommunledningskontoret

5.1.2 Forberedelser forvaltning

o Genomfor garna ett forberedande méte om upplagget foér workshopen. Syftet med
ett forberedande mote ar att skapa forberedelser och samsyn.

e Ta stallning till tidpunkter och langd for respektive workshop. Om fler workshops,
hur lang tid for det ga emellan traffarna och vilka forberedelser/efterarbeten beho-
ver goras mellan traffarna?

e Ta stallning till detaljniva i workshopen avseende lokala forutsattningar, exempelvis
nyckeltal kopplat till demografisk utveckling, andel behdriga i yrket, personaltathet,
personalomsattning, sjukfranvaro, pensionsprognos, sysselsattningsgrad, ekono-
miskt utfall, pulsmatningar, andel tillsatta annonser, kvalitetsmatt ur verksamheten.

e Forvaltningsledningen sakerstéller den évergripande omvarldsbevakningen for
branschen.

¢ Respektive forvaltning avgor vilka ledningsgruppsnivaer som ska involveras samt i
vilken ordning. Strava efter att skapa sa hogt engagemang i fragan som mojligt.

e Respektive FSG (forvaltningens samverkansgrupp) tar fram upplégg for hur och
nar medarbetarepresentanter ska goras delaktiga i dialogerna kring vara strate-
giska aktiviteter.

e Ta stallning till vilka stodfunktioner férutom forvaltningsledningen som ska delta i
workshopen, exempelvis HR, verksamhetsutvecklare och ekonom.

e FoOrbered bildspel till workshopen — se exempelmall.

Tillhérande inspirationsmaterial som kan anvéandas i forberedelsearbetet och i den
fortsatta processen:

e Forslag pa processfloden nedan samt beskrivning av forslagen i separat material.
o Bildspel workshop
e Mallar handlingsplan

Strategi for kompetensforsorjning 14
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Ara
Djupare analys -
Revidering handlingsplan

Ara
Djupare analys -
Revidering handlingsplan

Delaktiga: Forvaltningschef, HR-partner, verksamhetsutvecklare, ekonom och annan rele-
vant funktion hos respektive forvaltning, FSG
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5.2. Behovsanalys

5.2.1 Forvaltning

Behovsanalysen genomfors i workshop-formatet enligt faststallt upplagg.

En strukturerad och strategisk dialog mgjliggors i workshopformat dar forvaltningen
arbetar fram initiativ, projekt och uppdrag utover arbetsgivarens ordinarie processer
och rutiner. Dialogen genomfors enligt given metodik i en workshop dar malet ar att
ta fram en handlingsplan for kompetensforsorjningsaktiviteter.

Rékna med att genomférande av behovsanalysen blir mer omfattande under upp-
startsaret samt vart fjarde ar i samband med ny mandatperiod da en djupare analys
och ny omvarldsbevakning kan bli aktuell.

Den arliga uppfoljningen blir mindre omfattande och handlar mer om att félja upp
om handlingsplanen ger effekt och vad som eventuellt behéver omprioriteras, lag-
gas till eller avslutas.

Upplagg och innehall workshop

Uppstartsar samt ny mandatperiod

Nulagesanalys och framtidsspaning - Identifiera och analyserar vilka relevanta
lokala forutsattningar som paverkar forvaltningens/verksamhetens kompetensfor-
sorjning. Relevanta férutsattningar skulle till exempel kunna vara demografisk ut-
veckling, andel behdriga i yrket, personaltathet, personalomséttning, rekryterings-
prognos utifran ett, demografi, sjukfranvaro, pensionsprognos, sysselsattningsgrad,
hur detta ser ut i olika delar i verksamheten, identifierade verksamhetskritiska fak-
torer. Omvarldsbevakning gors pa strategier och goda exempel pa initiativ. Jamfora
personalnyckeltal med andra kommuner.

Onskat lage — Ta fram en gemensam malbild fér kompetensforsorjningsomradet.
Utvardera pagaende aktiviteter - Ger de effekt, behalla eller omprioriteras.

Nya aktiviteter — Ta vid behov fram nya aktiviteter. Alla aktiviteter l&ggs in i en hand-
lingsplan.

Prioriteringar av aktiviteter — Prioritera aktiviteter utifran brattom — mindre brattom.
Bidrar aktiviteterna till att malet uppnas? Vilka aktiviteter forvantas ge bast effekt?
Hur mycket tid och resurser beddéms respektive aktivitet ta?

Sammanstallning handlingsplan - Besluta om vilka aktiviteter som ska fastslas i
handlingsplanen, vem eller vilka som &r ansvariga, eventuella effektmal, tidpunkt

for genomforande, finansieringsmodell etc. Se stodmall for handlingsplan. Samlat
utgdr handlingsplanen strategin for att klara forvaltningens och kommunens kom-

petensforsorjningsbehov pa kort och lang sikt.

Uppfdljning och komplettering handlingsplan - Ar den samlade handlingspla-
nen hanterbar i form av tid, resurser och kompetens? Behdvs mer faktaunderlag
och utredning av aktiviteter for att beddma om insatsen kan genomféras samt
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utreda dess effekt? Vilka behover bli delaktiga i det har metodarbetet innan ni gar
vidare?

Kommungemensam samordning - Aktiviteter som bedéms ha ett behov av
kommungemensam samordning lyfts, via HR och Férvaltningschef, vidare till KLG
och arbetet med den kommungemensamma handlingsplanen.

Samverkan handlingsplan — Respektive FSG samverkar férvaltningens hand-
lingsplan.

Kommunikationsplan — Kommunicera beslutad handlingsplan i organisationen och
involvera de som berors av aktiviteterna involverade i det praktiska utférandet. Over-
vag popularversion av en omfattande handlingsplan. Overvag redovisning i namnd,
pa Kommunportalen eller for andra intressenter/forum.

Arlig uppféljning

Nulagesanalys och framtidsspaning — Finns nagot nytt gallande nationella och
lokala prognoser/nyckeltal, vilka nya lokala forutsattningar som paverkar férvaltning-
ens/verksamhetens kompetensférsérjning?

Uppfoljning av maltalen — Har vara aktiviteter gett effekt - vad har gett resultat?
Har vi natt vara delmal?

Revidering av handlingsplan — Vad behalla eller omprioritera. Finns det behov av
att komplettera med nya aktiviteter? Uppdatera handlingsplanens aktiviteter med
ansvariga, tidsperiod, finansiering. Har beaktas aven hur de prioriterade kommun-
gemensamma aktiviteterna foljs upp i forvaltningens egna handlingsplan.

Samverkan handlingsplan — Respektive FSG samverkar handlingsplanen.

Kommunikationsplan — Kommunicera beslutad handlingsplan i organisationen och
involvera de som berors av aktiviteterna involverade i det praktiska utférandet. Over-
vag popularversion av en omfattande handlingsplan. Overvag redovisning i namnd,
pa Kommunportalen eller for andra intressenter/forum.

Tidpunkt: Workshoparna rekommenderas att genomfors under kvartal 2.

Delaktiga: Enligt faststallt upplagg

5.2.2 Kommungemensamt

Kommundirektérens ledningsgrupp tar del av forvaltningarnas handlingsplaner och
identifierar inom vilka omraden det finns gemensamma intressen. Prioritering gél-
lande de aktiviteter som syftar till att starka och samordna forvaltningarnas behov
beslutas i en kommungemensam handlingsplan.

Strategi for kompetensforsorjning
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De handlingsplaner som finns framtagna kan utgdra underlag i dialogen med politi-
ken infor budgetprocessen. Det &r politiken som avgor vilka delar som eventuellt
utgérs som mal eller uppdrag i kommande budget.

De ordinarie processerna for kompetensforsorjning samt forvaltningarnas och den
kommungemensamma handlingsplanen, utgér samlat Alingsas kommuns strategi
for kompetensforsorjning.

Uppléagg och innehall workshop

Nuladgesanalys och framtidsspaning - Identifiera och analyserar vilka nationella
och Alingsasspecifika forutsattningar som paverkar kommunens kompetensforsorj-
ning.

Utvardera forvaltningarnas handlingsplaner — Identifiera vilka gemensamma in-
tressen finns — vad kan starkas och samordnas pa kommungemensam niva? Saknas
aktiviteter for att mota dagens och morgondagens kompetensférsorjningsbehov?

Sammanstallning handlingsplan - Besluta om vilka aktiviteter som ska fastslas i
handlingsplanen, vem eller vilka som ar ansvariga, tidpunkt fér genomférande,
finansieringsmodell etc. Se stodmall fér handlingsplan.

Samverkan handlingsplan - CSG samverkar den kommungemensamma hand-
lingsplanen.

Kommunicera handlingsplanen i organisationen - Kommunicera beslutad hand-
lingsplan i organisationen och involvera de som ber0rs av aktiviteterna involverade
i det praktiska utférandet. Overvag popularversion av en omfattande handlingsplan.
Overvag redovisning i namnd, p& Kommunportalen eller for andra intressenter/fo-
rum.

Tidpunkt: Kvartal 3, infér budgetprocessen

Delaktiga: Representanter i KLG, Personalchef, HR-strateg, CSG
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6. Ordlista

Kompetens

Kompetens innebar att ha formagan att utféra nagot genom att tillampa kunskaper och far-
digheter. Kompetens handlar om hur du kan omsatta den kunskap som en utbildning ger
dig till framgangsrika prestationer.

Kompetensutveckling

Kompetensutveckling handlar om att utveckla befintliga medarbetares kompetens i forhal-
lande till nuvarande eller framtida arbetsuppgifter. Den kompetensutveckling som kommu-
nen erbjuder utgar fran verksamhetens behov och det uppdrag som medarbetaren har. Ex-
empel pa kompetensutveckling kan vara introduktion till arbetet, utbildning, larande av kol-
legor i det dagliga arbetet, deltagande i natverk intern inom kommunen eller externt

Kompetenskartlaggning

Kompetenskartlaggning kartlaget vilka kompetenser finns pa foretaget idag samt vilka
kompetenser behovs pa foretaget — idag och inom en 6verskadlig framtid? Efter den har
kartlaggningen kan ett kompetensgap identifieras, det vill sdga luckor dar kompetensen
som behdvs inte matchas av kompetensen som finns. Har finns forbattringspotential som
du kan arbeta I6pande med att férbattra.

Kompetensforsorjning

Kompetensforsorjning utgor de aktiviteter en organisation vidtar for att sékerstalla att kom-
petensbehovet, for att uppna verksamhetens mal, tillgodoses pa bade kort och lang sikt.

Hallbar kompetensforsorjning

En hallbar kompetensforsorjning sékras genom ett strukturerat och langsiktigt arbete dar
SKR:s 9 strategier omfattas - Anvand kompetensen ratt, férlang arbetslivet, prioritera ar-
betsmiljdarbetet, rekrytera bredare, stark ledarskapet, stédja medarbetares utveckling, sok
nya samarbeten, utnyttja tekniken smart och dka heltidsarbete

Strategi (Ex pa definition)

Formas for att na ett mal med begransade resurser eller under svara omstandigheter.
Strategin bestammer hur malet ska nas och med vilka medel. Den ar ofta en samling av
planer och tankemonster. En stor del av en strategi ar att prioritera eftersom det ofta inte
gar att gora allt. Har behdver man pa ett planerat och utstuderat satt analysera olika fak-
torer och olika utfall och forsoka vélja de medel som bast gynnar malet.

Strategi for kompetensforsorjning 19



»e AT INGSAS

h KOMMUN

Strategisk kompetensforsorjning

Arbetet med att sékerstélla ratt slags kompetens pa kort och lang sikt, vilket ska ske proak-
tivt, langsiktigt och strukturerat. Det kraver medvetenhet genom analys, malbild, priorite-
ring av aktiviteter kopplade till kompetensforsdrjningen, samt kontinuerlig utvardering.

Bemanningsplanering

Bemanningsplanering ar en sorts resursplanering dar man planerar och schemalégger sin
personals arbetstid utifran verksamhetens krav och behov. Det handlar om att organisera
och schemalagga ratt kompetens, pa ratt plats vid réatt tidpunkt.

Arbetsgivarvarumarke

Arbetsgivarvarumarket ar den bild och det rykte som en arbetsgivare har pa arbetsmark-
naden, baserat p& hur organisationens uppfattas som arbetsplats av nuvarande och poten-
tiella medarbetare, samt samhéllet i stort.

Marknadsforing

Marknadsforing &r de aktiviteter organisationen utfor for att fanga potentiella medarbetares
intresse for kommuns erbjudande.
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