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LALINGSAS

1. Inledning

Alingsas kommuns lokalvard ar sedan ar 2008 upphandlad som en tjanst. Det innebar idag
att tva leverantorer ansvarar for utférandet av all lokalvard fér kommunens rakning. Avtalet
ar idag uppdelat i fem geografiska omraden.

Nuvarande avtal galler fran och med 2022-09-01 och galler till och med 2026-08-31 utan
mojlighet till forlangning eftersom det ar ett ramavtal.

| samband med beslut om den senaste upphandlingen, 18 oktober 2021, § 174, beslutade
kommunstyrelsen att ge kommunledningskontoret i uppdrag att tva ar fore eventuell
férlangning av avtalet, utvardera avtalet samt utreda 6vergang till egen regi som alternativ
till fortsatt extern regi.

2. Syfte

Utredningen ska belysa olika perspektiv gallande lokalvardsverksamheten for att
kommunstyrelsen ska kunna ta stéllning till huruvida verksamheten bor fortsatta pa
entreprenad eller bor dverga i egen regi.
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3. Verksamhetsperspektiv

3.1. Verksamhetens omfattning

Alingsas kommuns-, Alingsashems- och Alingsas Energis lokalvardsverksamhet omfattar
ca 135 000 kvm stad yta fordelat pa 5 geografiska distrikt.

Distrikt 1: S6dra kommundelen
Distrikt 2: Norra kommundelen
Distrikt 3: Centrum Vast
Distrikt 4: Centrum Mitt
Distrikt 5: Centrum Ost

Uppdraget avser all typ av stadning i olika verksamhetslokaler tex. férskolor, skolor,
kontor, idrottshallar, boenden inom omsorg med mera. Uppdraget omfattar:

* Regelmassig stadning — avser i huvudsak daglig stadning upp till 240 centimeters hojd
« Storstadning

* Golvvard

 Extra stadning

» Hoghojdsstad — avser ytor dver 240 centimeters hojd

* Flytt stad — i lagenheter och aldreboenden

* Bygg stad

» Uthyrningsstad — i samband med uthyrning av lokaler pa kvallar, helger och lov.
 Saneringsstad

» Mattvatt pa plats

3.2. Hallbarhet

Vid leverantorernas inkdp ska miljomarkta produkter sasom Bra Miljéval, Svanen eller
likvardigt anvandas i forsta hand. | storsta méjliga man ska parfymfria produkter anvandas.
Leverantoren ska efterstrava att minimera anvandningen av kemiska produkter.
Dammsugare ska vara utrustade med HEPA-filter. Alingsas kommun har aven stéllt om all
golvrengdring fran polish till vax av miljoskal.

All stadning ska folja bestallarens miljémal och Policy for héllbar utveckling. Endast
produkter som uppfyller av Bestallarens uppstallda kvalitets- och miljokrav far anvandas.

Vad galler social hansyn har kommunen kravstallt att leverantéren ska vid utférandet av
kontraktet erbjuda sysselsattning for arbetsldsa personer som har svart att etablera sig pa
arbetsmarknaden och som behdver sarskilda insatser for att fa ett arbete.

| avtalet omfattas foljande malgrupper: deltagare inom kommunens arbetsmarknadsenhet,
grundskolans prao samt gymnasiepraktik.
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Leverantorerna forbinder sig att under avtalstiden tillhandahalla minst 8 praktikplatser
arligen. Praktikplatser och praktikperiodernas langd faststalls i samrad vid avtalsstart samt
arligen vid uppfoljning.

3.3. Kvalitetskrav

Arbetsmetoder, hjalpmedel och utrustning ska valjas med hansyn till objektens langsiktiga
underhallsstatus, kvalitets- och miljdaspekter samt anpassas till pagaende verksamheter i
forvaltningsobjektet.

Svensk standard SS 627801 (INSTA 800) ligger till grund for uppdraget. Som komplement
finns stadbeskrivningar for storstad, hoghdjdsstad och golvvard samt skotselinstruktioner
for golv och ljudabsorbenter. Ambitionen ar att na en gemensam standard for lokalerna i
kommunen. Lokaler med liknande verksamhet ska stddas pa samma satt enligt de
rumsfrekvenser som galler for respektive objekt. Golvtillverkarnas
skotselrekommendationer for respektive golv ska foljas.

Leverantoren ska kontrollera att avtalade kvalitetsnivaer och beskrivningar efterféljs. Detta
ska utforas tre (3) ganger per ar pa samtliga stadomraden, genom okular besiktning av
lokal som slumpmassigt valts ut fran lokalspecifikationen. Kontrollen gors i nara anslutning
till utférd stadning.

Det finns inget vedertaget satt att jamfora kvaliteten pa lokalvarden mellan olika kommuner
eller leverantor eftersom vi exempelvis inte gor brukarenkater som vi gor inom
kostverksamheten. Daremot gor vi, enligt avtalet, I6pande stickprovskontroller och
kommunledningskontorets bedémning ar att vi har en god kvalitet inom
lokalvardsverksamheten. Mindre avvikelser forekommer alltid men dar har vi en snabb och
tat uppféljning med leverantérerna for att komma tillratta med eventuella brister.
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4. Medarbetarperspektiv

4.1. Krav i nuvarande avtal

Minst 80 % av Leverantérens personal som utfér uppdrag mot Bestallaren ska ha
lokalvardsutbildning enligt CLV +, SRY eller PRYL samt erfarenhet och behorighet for sina
arbetsuppgifter. Dartill ska samtliga i personalen:

* kunna forsta, tala och lasa svenska spraket

* bara arbetskladsel med féretagsmarkning eller annan tydliggérande av tillhdrighet

» anvanda passerkort enligt system ID 06

* vara serviceinriktade, samarbetsvilliga ha ett trevligt satt och uppférande

* ha erforderlig utbildning, erfarenhet och behdrighet for sina arbetsuppgifter

« for att utféra golvvard ska personalen ha flerarig dokumenterad erfarenhet.

Leverantdren ska vid avtalsstart och darefter I6pande till Bestallaren Iamna dokumentation
som visar att ovanstaende krav uppfylls.

* Rokning i, eller i narheten av utrymmen tillhandahallna av Bestallaren, ar inte tillaten.

* Ej anvanda starka parfymer/inga parfymer alls pa vissa enheter.

* Ha kdnnedom och félja kommunens nétférbud.

Vikarie ska omgaende sattas in vid ordinarie personals franvaro. Franvaro av enskild
person far inte medféra att mojligheterna till att tillhandahallande av avtalad kvalitet
paverkas. Verksamhetens kontaktperson pa plats ska informeras om franvaro eller nar
stad inte kan utféras pa ordinarie tid. Leverantéren ska verka for att omsattningen av
personal begransas och minimeras. Leverantéren far inte vidtaga atgard som kan antas
asidosatta lag eller kollektivavtal for arbetet eller annars strida mot vad som ar allmant
godtaget i motsvarande verksamhet.

4.2. Verksamhetsovergang

Med tanke pa den sarstallning Samhall har i branschen redogérs nedan fér vad som galler
kring verksamhetsdvergang vid en eventuell aterkommunalisering eller leverantérsbyte
inom verksamheten.

Verksamhetsovergang ar till for arbetstagaren vid ofrivilligt arbetsbyte. Reglerna finns i 6- b
§ LAS och 28 § MBL. Bedomning sker enligt EU domstolens kriterier i en samlad
bedémning. Grunden ar att det ska vara likvardig verksamhet.

Enligt LAS §1 p.4 galler inte LAS for arbetstagare som ar anstallda med sarskilt
anstallningsstod, i skyddat arbete eller med |6nebidrag for utveckling i anstallning sa
beroende pa hur Samhall har bemannat och anstallt kan manga vara undantagna fran de
rattigheter som foljer med en verksamhetsovergang,

Vid en omvarldsbevakning vid andra upphandlingar dar Samhall har tagit éver sa har det
inte varit verksamhetsévergang. Samhall har gatt in med egen personal nar de vunnit
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upphandling och de som tappat uppdraget har fatt I6sa sin dverbemanning genom
arbetsbrist. De flesta av Samhalls anstallningar borde vara med statligt stdd och raknas
som en verksamhet enligt ovan sa att kriterierna fér verksamhetsévergang inte ar
uppfyllda/LAS inte galler.

Detta innebar att vid en aterkommunalisering kommer Alingsas kommun sannolikt behdva
rekrytera ett stort antal personer till den har verksamheten da vi inte kan rakna med
Overtagande av personal fran Sambhall.
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5. Ekonomiperspektiv

Avtalen for lokalvard innebar en arlig kostnad om ungefar 24 mnkr fé6r kommunen som
helhet.

5.1. Personalkostnader

Kommunledningskontoret gér bedémningen att kommunen inte kan driva
lokalvardsverksamheten till en lagre kostnad an en leverantor, framst pa grund av att
kommunanstallda har férmanligare villkor gallande t ex semester, arbetstid samt
pensionsavtal. Darutdver har det statliga bolaget Samhall utifran sitt uppdrag majlighet till
att halla en lagre personalkostnad an vad vi bedémer ar mojligt i egen regi (eller hos de
flesta av konkurrenterna).

5.2. Investeringskostnader

Leverantorerna ska tillhandahalla all stadutrustning, sdsom maskiner och redskap, som
kravs for att utfora uppdraget. Utrustning och maskiner ska vara anpassade for andamalet.
Leverantéren ska dven ansvara for utrustningens underhall, reparation, eventuella
ersattnings- och nyinvesteringar. Om kommunen valjer att flytta hem verksamheten
innebar det sdledes initiala investeringskostnader som beraknas uppga till ungefar

16 mnkr. Det ar framst olika typer av skurmaskiner som ar dyra i inkdép. Kommunen kdper
separat in allt papper, tval, pasar och sackar da det ar mer ekonomiskt férdelaktigt.

5.3. Kostnadsjamforelse andra kommuner

Kommunerna har valts utifran olika kriterier dels narliggande kommuner och dels
kommuner med ungefar lika stor befolkning som Alingsas. Fler kommuner som stammer in
pa kriterierna har sékts men de har inte svarat. Ett stort antal kommuner som bedriver
lokalvardsverksamheten i egen regi har svarigheter att bryta ut exakta kostnader for just
den verksamheten. Svarigheterna beror sannolikt pa att flera kommuner har samordnade
tjanster dver fler verksamheter an lokalvardsverksamheten samt att administrativa tjanster,
transporter etc. kan vara svara att sarskilja.

| nedan jamfdrelse har vi tagit fram kvadratmeterpris i de olika kommunerna och rédknat om
det till en arlig totalkostnad utifran Alingsas volymer. Det finns sjalvfallet brister i en sadan
generell jamférelse da det ar olika kvadratmeterkostnad beroende pa vilken typ av lokal
och vilket typ av underlag som galler men det ger anda en bra 6verblick. De kommuner
med en asterisk efter sitt namn har atminstone halften av lokalvarden pa entreprenad,
dvriga har den helt i egen regi.
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Aling- | Lerum* | Lidkoping | Vargarda | Kungalv* | Harryda

sas*
Totalpris 24 30 38 26 24 28 30
(mnkr)
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6. Sakerhetsperspektiv

Med tanke pd omvarldslaget ar sakerhetsperspektivet kanske viktigare nu an nagonsin.
Darfor stalldes ett antal krav kring detta i nuvarande avtal och det finns givetvis mojlighet
att se over det vid en eventuell framtida upphandling. Sammanfattningsvis ser inte
kommunledningskontoret att sakerhetsperspektivet paverkas namnvart om verksamheten
bedrivs i intern- eller extern regi utan det handlar om vilka krav som stélls pa
verksamheten oavsett driftsform. Nedan ar tva av de delar inom sakerhetsomradet dar vi
stallt krav pa leverantérerna i nuvarande avtal.

6.1. Sekretess

Leverantdren far inte réja information som leverantoren far del av vid genomférandet av
uppdraget, om informationen omfattas av sekretess enligt offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400). Sekretess galler aven efter att avtalet har upphoért att galla.
Leverantdren ar skyldig att se till att den egna personalen och eventuella
underentreprendrer inte rojer sddana sekretessbelagda uppgifter. Leverantéren ansvarar
for att samtlig personal, ordinarie saval som vikarierande, har erforderlig information
gallande sekretessregler och att avtal om tystnadsplikt tecknas med Leverantérens
personal. Leverantoren skall vid avtalsstart dverlamna kopia pa samtliga
tystnadspliktsforbindelser avseende den personal som ar avsatt for uppdraget.

6.2. Sakerhetsskydd

Utifran det Totalférsvarsuppdrag som Alingsas Kommun har, kan vissa av stadobjekten i
framtiden att sakerhetsklassas enligt Sdkerhetsskyddslagen (2018:585) och
sakerhetsskyddsférordningen (2018:658). | de fall forbehaller sig kommunen ratten att
sakerhetsprova utdvande personal samt personal i ledande position pa féretaget som utfér
tjansten pa det aktuella objektet. S&kerhetsprovningen kommer att anpassa utifran den
klassningsniva som foreligger pa respektive objekt.
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7. Forbattringsforslag

Kommunledningskontoret ser pa det stora hela att det inte finns sa stora forbattringsforslag
inom omradet utan att nuvarande upplagg och avtal ar fullgoda. Till en eventuell
kommande upphandling kan det daremot understkas om avtalsperioden ska vara langre
an fyra ar for att ge fler aktérer mojlighet att Iamna anbud och pa det sattet 6ka
konkurrensen. Att starta upp en lokalvardsverksamhet av den har storleken ar kostsam i
investeringar och fyra ar kan vara for kort tid for en ny aktor att fa en hallbar ekonomi for
verksamheten.

Kommunledningskontoret ser fordelar med att ha fler an en aktoér pa omradet for att
minska sarbarheten och att kunna nyttja de olika leverantorernas kunskaper vid sarskilt
utmanande projekt inom lokalvarden.
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8. Sammanfattning

Kommunledningskontoret ser inte att det finns ndgra verksamhetsmassiga eller
kostnadsmassiga fordelar med att aterkommunalisera lokalvardsverksamheten.
Kostnadsmassigt anser kommunledningskontoret att vi inte kommer kunna bedriva
verksamheten till samma kostnad som idag och vid en jamférelse med ett antal kommuner
ar vi forhallandevis kostnadseffektiva. Darutéver kommer kommunen fa sta for stora
investeringar i stadmaterial samt mycket arbete med rekrytering da verksamhetsévergang
frdn Samhall inte ar nagon garanti, tvart om. Vad galler sakerhetsperspektivet ser inte
kommunledningskontoret att de férutsattningarna skiljer sig at beroende av driftsform utan
det handlar om kravstallning i avtal eller pa den egna verksamheten.

Kommunledningskontoret férordar att ha kvar lokalvardsverksamheten pa entreprenad och
att borja planera for en ny upphandling da nuvarande avtal gar ut den 31 augusti 2026.
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