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§ 107 2023.241 KS
Uppdrag sprakkrav inom social valfard

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen beslutade 12 december, § 192 inom ramen fér budget 2023-2025 att ge
uppdrag till Kommunledningskontoret att infora sprakkrav och tillhérande obligatorisk
sprakutbildning for all kommunal valfardspersonal.

Beredning
Kommunledningskontoret har i skrivelse den 29 maj 2023 lamnat féljande yttrande:

Kommunledningskontoret har utrett fragan om majligheterna att inféra sprakkrav och
tillhdrande obligatorisk utbildning for all kommunal valfardspersonal. For att sékerstalla att
vara medarbetare har kompetens att méta vara brukares/barns/elevers behov pa basta satt,
foreslas att infora sprakniva B1 som ett krav vid rekrytering av nyanstallda medarbetare inom
ramen for valfardsuppdraget. Genom att faststalla denna sprakniva som en standard for
sprakkunskaper hos kommunal valfardspersonal sakerstalls en enhetlig och andamalsenlig
kommunikationsférmaga inom organisationen.

Sprakniva B1, enligt den gemensamma europeiska referensramen for sprak (CEFR), innebar
en mellanniva av sprakfardighet dar individer kan forsta och uttrycka sig pa ett begripligt satt
inom vardagliga amnen. Genom att krava sprakniva B1 som minimikrav sakerstalls att vara
medarbetare har tillracklig sprakkompetens for att interagera med vara brukare/barn/elever,
forsta deras behov och kunna kommunicera tydligt och effektivt.

Fordelarna med att inféra sprakniva B1 som krav for rekrytering av nyanstallda ar flera. Det
skulle sakerstalla att vara medarbetare kan forstd och bemoéta brukarnas/barnens/elevernas
forfragningar och behov pa ett tillfredsstallande satt. Det skulle ocksa kunna minska risken
for missforstand eller felaktig kommunikation och hantering, vilket i sin tur kan leda till 6kad
brukarnéjdhet och fértroende for var organisation. Dessutom skulle en enhetlig sprakniva
underlatta intern kommunikation och samarbete mellan medarbetare.

Sprakniva B1 innebar en grundlaggande forstaelse for spraket och mojlighet att
kommunicera i vardagliga situationer.

Med kommunal valfardspersonal menas i detta sammanhang verksamheter och yrken inom
kontaktyrken i férvaltningarna Vard- och omsorg, Barn- och utbildning, samt
Socialférvaltningen.

Undantagna ar personer med svensk hogskoleexamen eller yrkeslegitimation.
Sprakkravet omfattar alla anstéllningar, men undantag kan goéras foér anstallningar kortare an

en vecka. Vid undantag ansvarar respektive rekryterande chef for att planering finns for att
uppna sprakniva for aktuella medarbetare.
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Sprakutbildningar for befintlig personal kan bedrivas pa olika satt, exempelvis med digitala
verktyg eller med mer traditionell undervisning. Utifran de olika férutsattningar som finns
inom respektive forvaltning kommer tva till tre olika alternativ till utbildningsmojlighet att tas
fram i syfte att sakerstalla att befintliga personal uppfyller sprakkravet. Det ar respektive chef
som ska ansvara for att erbjuda sprakutbildning i syfte att ge medarbetare mdjlighet att na
upp till dnskad sprakniva.

Beslut
Forslag till beslut i kommunstyrelsen
1. Sprakkrav baserad pa CEFR - skalan, sprakniva B1, infors som en del av
kommunens rekryteringsprocess avseende kommunal valfardspersonal.
2. Kommunal valfardspersonal som idag ar befintliga medarbetare och som inte nar upp
till CEFR-skalan, sprakniva B1 ska erbjudas sprakutbildning i syfte att uppna énskad
sprakniva.

Utdragsbestyrkande

Sida2av 2



	5c52b617-9b9b-4011-ae9e-98cd49fe8db6.docx
	Ärendebeskrivning
	Beslut


