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FALINGSAS

Inledning

Alingsas har ett gynnsamt strategiskt geografiskt lage med stor tillvaxtpotential. Med
narhet och god infrastruktur till arbetsmarknadsregionen Goéteborg, tillsammans med
kommunens attraktionskraft som kulturstad med en levande landsbygd och en stark lokal
foretagskultur, lockar Alingsas saval féretag som nya invanare och besokare.

Alingsas star infor flera utmaningar i takt med att staden vaxer och utvecklas. En ¢kad
efterfragan pa bostader satter press pa kommunens bostadsmarknad. Alingsas maste
darfor planera for fler bostadsomraden, samtidigt som kommunen behéver bevara sina
grona ytor och smastadskaraktar.

Sverige befinner sig i en lagkonjunktur och oron i varlden ar stor med stora prisokningar
som foljd pa produkter och tjanster, vilket bland annat medfért att det blivit vasentligt
dyrare att bygga. Av dessa skal har byggnationen i hela Sverige minskat vasentligt och
namnden har vidtagit atgarder for att forsoka mota det nya osakra laget. For att skapa en
trygg och robust verksamhet for framtiden har samhallsbyggnadsférvaltningen tillsammans
med kommunledningskontoret genomfért en omfattande utveckling av kommunens
samhallsbyggnadsprocess under 2024.

Verksamhet

Bygg- och miljonamnden ansvarar for prévning och tillsyn inom bygglov samt milj6- och
halsoskydd. Namnden &r ocksa kommunens naturvardsorgan dar kommunekolog bidrar i
arbetet med natur- och vattenvardsfragor. Under namnden finns ocksa en bebyggelse-
antikvarie som deltar med sakkompetens i aktuella fragor som ror kulturmiljoer och
kulturhistoriskt vardefull bebyggelse.

Namndens verksamhet praglades under férsta delen av 2024 av omorganisation och
omstallning for bygglovsverksamheten. Bygglovsenheten har under 2024 arbetat med att
implementera det nya arbetssatt som den nya organisationen innebar.

Konjunkturens paverkan pa byggandet har tydligt paverkat den taxefinansierade
verksamheten pa bygglovsenheten. Totalt sett har antalet bygglovsarenden ckat under
2024 jamfort med 2023, men det ar i stort sett uteslutande sma arenden. De stérre
arendena har minskat drastiskt i antal vilket paverkar namndens ekonomi. Ett normalar
blandas arendetyper av olika omfattning vilket ger en helt annan ekonomisk situation &n
vad som har blivit utfallet av 2024. Nuvarande taxemodell ar inte anpassad till ett ar med
lagkonjunktur dar de stora arendena uteblir, vilket resulterat i att bygglovsenheten under
2024 paborjat ett arbete med att &ndra taxemodell for att fa battre tackning for
verksamhetens arbete dven under lagkonjunktur. Den nya taxemodellen avses inféras
under 2025.

Pa miljoenheten har en aktiv rekrytering pagatt sedan ny enhetschef borjat och efter
semestrarna blev enheten fullbemannad for forsta gangen pa manga ar. Detta har gett
positiva effekter sdsom battre arbetsmiljo, minskad arbetsbelastning, snabbare
handlaggning av inkomna arenden och farre gamla vilande arenden samt tkade intakter.
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Forvaltningen har under aret fortsatt sitt arbete med 6kad service till de som bor och verkar
i kommunen, denna gang med fokus pa kommunikation och bemotande. Under hosten har
bygg- och miljéavdelningen arbetat vidare med skriftlig kommunikation i beslut och

e-post dar Iésningsorienterad kommunikation har varit malet med arbetet. Namnden har
under hdsten 2024 beslutat om en handlingsplan for forbattrat naringslivsklimat med
inriktning pa dialogmaten, kommunikation och service till foretagen.

Bygg- och miljonamnden har 2024 fokuserat pa och tagit tydliga positiva steg nar det galler
hur alingsasarna och néaringslivet upplever service, tillganglighet och bemétandet inom
bygglovsverksamheten. Bygg- och miljdavdelningen har anmalt intresse for deltagande i
ett projekt med andra bygg- och miljoverksamheter i regionen dar fokus kommer att vara
relationer och forstaelse mellan myndigheter och néaringslivet. Projektets syfte ar "att fa
myndigheter att utga fran de forutsattningar, férvantningar och behov som finns hos varje
individ de moter”. Projektet ar tankt att vara ett EU-finansierat samarbete och anstkande
organisation vantar besked om finansiering.

Under 2024 har ett myndighetssamverkande tillsynsarbete foér att motverka osund
konkurrens och fusk kommit igang efter namndens initiativ. | nulaget ingar Polisen,
Alingsas och Vargarda Raddningstjanstforbund, socialférvaltningen och namndens
samtliga enheter i samverkan. Samarbetet har gett bra resultat och kommer att utdkas
under 2025.
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i KOMMUN

Prioriterade mal

Nedan féljer uppfdljning av bygg- och miljonamndens mal. Beddmningarna av maluppfyllelsen gors
enligt féljande signalfarger: Helt uppfyllt @ | Delvis uppfyllt © |, Ej uppfyllt = eller Ej utvarderad

Prioriterat mal 1: Alingsas vaxer genom att starka och uppmuntra arbetsliv,
naringsliv och féreningsliv

Bygg- och miljonamndens mal 1 - Servicen till féretagarna ska utvecklas inom namndens

samtliga verksamhetsomraden
Bedémning: Delvis uppfyllt ()

Koppling Agenda 2030: Mal 9, Bygga motstandskraftig infrastruktur, verka for en inkluderande och héllbar
industrialisering samt frdmja innovation.

Indikator: Féretagsklimat enl. OJ (Insikt) - Sammanvégt index for Livsmedelskontroll, Miljo- och halsoskydd
och Serveringstillstand, Totalt NKI

Mal 2024 Utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022
77 71 72 77
Indikator: Féretagsklimat enl. ©J (Insikt) - Bygglov index
Mal 2024 Utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022
65 63 62 48

Kommentar: Malet uppnas inte for 2024 men det finns en positiv utveckling inom miljé- och halsoskydd dar
NKI har okat fran 52 till 74 mellan 2023 och 2024. Livsmedelskontrollen har under aret haft variationer och
sammantaget minskat fran 74 till 69 mellan 2023 och 2024 vilket paverkar det sammanvagda indexet for
2024. For livsmedelskontrollen ses en positiv trend i slutet av aret vilket troligen beror pa att enheten har gjort
insatser for att tydliggora bland annat det nya avgiftssystemet for livsmedelskontroll. Omradet
serveringstillstdnd har for fa arenden for att utvarderas. Bygglov har héjt sig ett steg under perioden.

Resultat: Malsiffrorna &r inte uppnadda, men miljo- och halsoskydd har haft en stor 6kning. Darfor bedoms
maélet som delvis uppfylit.

Kéllor: SKR, Foretagsklimat, Insikt Sammanvéagt index for Livsmedelskontroll, Miljé- och hélsoskydd och
Serveringstillstdnd, Totalt NKI

Bygg- och miljonamndens mal 2 - Féretagarnas upplevelse av dialogen mellan foretag och

kommunen ska forbattras
Beddmning: Ej uppfyllt

Koppling Agenda 2030: Mal 16, Framja fredliga och inkluderande samhallen for hallbar utveckling, tillhanda-
halla tillgang till rattvisa for alla samt bygga upp effektiva och inkluderande institutioner med ansvars-
utkravande pa alla nivaer.

Indikator: Foretagarnas upplevelse av dialogen mellan féretag och kommunen (skala 1-6)

Mal 2024

Utfall 2024

Utfall 2023

Utfall 2022

3,0

2,57

2,60

2,36

Kommentar: Resultatet for indikatorn till detta mal publiceras nasta gang varen 2025 och da far insatserna
under 2024 en battre utvardering. Utvecklingen sedan 2022 har varit positiv och det finns goda mdjligheter att
malvardet nas varen 2025. Férvaltningen har ordnat flera tillfallen under aret dar dialog med féretagen varit
givande. Bygg- och miljondmnden har en handlingsplan och aktiviteter planerade for 2025 for att skapa mer

och forbattrad dialog.

Resultat: Malet har inte uppnatts

Kéllor: Dialog mellan féretag och kommunen (politiker och tjansteman), Svenskt néringslivs foretagsklimat
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KOMMUN

Bygg- och miljonamndens mal 3 - Handlaggningstiden for bygglovsbeslut ska bli kortare

Beddmning: Ej uppfyllt @

Koppling Agenda 2030: Mal 16, Framja fredliga och inkluderande samhallen for hallbar utveckling, tillhanda-
halla tillgang till rattvisa for alla samt bygga upp effektiva och inkluderande institutioner med ansvars-
utkravande pa alla nivaer.

Indikator: Handlaggningstid (median) fran inkommen ansokan till beslut fér bygglov for nybyggnad av en-
och tvabostadshus, antal dagar

Mal 2024 Utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022
70 80 73 83

Kommentar: Det aktuella matetalet for malet mater tiden fran inkommen ansékan fram till beslut, sa kallad
upplevd handlaggningstid, vilket ger utfallet 80 dagar. Denna tid paverkas av om arendet ar komplett eller
behover kompletteras av stokanden. Om istéllet handlaggningstiden som utgar fran de lagstadgade 10
veckorna maéts, vilket innebar fran komplett drende till beslut, s& &r utfallet istallet 29 dagar (median) jamfort
med 32 dagar ar 2023. Detta indikerar att den faktiska handlaggningstiden som sadan har forbattrats under
2024 jamfort med 2023.

Resultat: Malet har inte uppfylits.

Kallor: Statistik fran verksamhetssystem

Prioriterat mal 2: | Alingsas finns goda livsmiljoer genom en langsiktig
ekologisk, social och ekonomisk hallbar utveckling

Bygg- och miljonamndens mal 4 - Okad tillsyn av enskilda avlopp for att minska

overgddning i kommunens vattendrag och grundvatten

Bedomning: Helt uppfylit @

Koppling Agenda 2030: Mal 6 Sakerstalla tillgangen till och en héllbar férvaltning av vatten och sanitet for
alla.

Indikator: Antal inventerade enskilda avloppsanlaggningar
Mal 2024 Utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022
300 312 207 40

Kommentar: Miljoenheten och
teamet for enskilda avlopp har under
aret prioriterat tillsyn av de enskilda
avloppsanlaggningarna for att
sékerstalla att avioppen i kommunen
uppfyller rAdande miljokrav.
Godkénda avloppsanlaggningar
bidrar till att minimera utslapp av
avloppsvatten vilket &r en bidragande
orsak till évergddning av sjéar och
vattendrag, men ocksa utslapp av
féroreningar och smittbarande
mikroorganismer. | och med &rets
tillsyner har snart samtliga
avloppsanlaggningar i kommunen fatt
en forsta tillsyn.

Resultat: Malet ar helt uppfyllt.

Kallor: Statistik frAn verksamhetssystem
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KOMMUN

Bygg- och miljonamndens mal 5 - Okad takt pa riskklassning av férorenade omraden for att

underlatta planlaggning

Bedémning: Helt uppfylit @&

Koppling Agenda 2030: Mal 3 Sakerstalla halsosamma liv och framja valbefinnande for alla i alla aldrar, Mal
6 Sakerstalla tillgangen till och en hallbar forvaltning av vatten och sanitet for alla, Mal 11 Goéra stader och
bosattningar inkluderande, sakra, motstandskraftiga och hallbara.

Indikator: Antal klassade férorenade omraden, branschklassning av nya objekt

Mal 2024 Utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022
8 8 - -
Indikator: Antal klassade fororenade omraden, riskklass 1-2 (MIFO fas 2)
Mal 2024 Utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022
5 5 - -

Kommentar: Under aret har miljenheten aterupptagit arbetet med att identifiera och klassificera potentiellt
férorenade omraden. Inventeringen ar viktigt for att kunna beddma vilka risker som finns for manniskor och
milj6. Att klassificera omraden innebér en prioritering av vilkka omraden som bor atgardas forst.

Att identifiera férorenade omraden bidrar till en mer effektiv samhallsplaneringsprocess eftersom potentiella
risker blir kdnda redan innan ett samhallsbyggnadsprojekt drar igdng. Detta innebar att det tidigt i projektet
kan planeras for undersokningar och eventuella atgarder, som exempelvis sanering av fororenade massor.

Resultat: Malet ar helt uppfylit.

Kallor: Uppgifter fran verksamhetssystem
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KOMMUN

Prioriterat mal 3. Alingsasarna har inflytande, far god service och
ett gott bemotande fran kommunen

Bygg- och miljonamndens mal 6 - Alingsasarnas delaktighet och insyn ska oka.

Bedémning: Ejutvarderad ()

Koppling Agenda 2030: Mal 11 Gora stader och boséttningar inkluderande, sékra, motstandskraftiga och
hallbara.

Indikator: Medborgarengagemang och demokratisk delaktighet - Kommunindex
Mal 2024 Utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022
60 - 58 57

Kommentar: Bygglovsenheten har under 2024 genomfort flera aktiviteter kopplade till malet. Ett exempel &r
nya funktioner i e-tjansterna for bygglovsansékan som ger mdjlighet att enklare folja sin &rendeprocess. En
annan aktivitet har varit att fortydliga och forbattra mojligheterna for kommuninvanarna att f& kannedom om
kommunens kulturmiljder och kulturhistoriskt vardefulla byggnader. Bygglovsenheten har haft dialogméten
med byggherrar och hela avdelningen hade ett ppet hus med temat bygglov under november.

Resultat: | nulaget finns inget resultat.

Kéllor: Medborgarengagemang och demokratisk delaktighet — Kommunindex, Tillvaxtverket, Kolada
(N00300), Planerad publicering av resultat avseende 2024 ar vecka 19 2025.

Bygg- och miljonamndens mal 7 - Kommunens invanare far ett gott bemdotande, tydliga svar

och god service nér de har kontakt med forvaltningens medarbetare.

Bedomning: Helt uppfylit @

Koppling Agenda 2030: Mal 16, Framja fredliga och inkluderande samhallen for hallbar utveckling, tillhanda-
halla tillgang till rattvisa for alla samt bygga upp effektiva och inkluderande institutioner med ansvars-
utkravande pa alla nivaer.

Indikator: Bra bemdtande vid kontakt med tjansteperson i kommunen, andel (%)

Mal 2024 Utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022

78% 81,1% 76,9% 77,0%

Kommentar: Malet ar uppnatt och det ar viktigt att forvaltningen fortsatter arbetet med standiga forbattringar
och service for medborgare, féreningar och foretagare. En lyckad insats som gjorts under 2024 ar 6ppnandet
av en direkt telefonlinje till miljéskydd och livsmedel- och hélsaenheterna.

Resultat: Malet ar uppnatt.

Kallor: Medborgarundersdkningen - Bra bemétande vid kontakt med tjansteperson i kommunen, andel (%),
SCB:s medborgarundersokning, Kolada (N00640)
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Hallbarhetsprinciper

| policyn for hallbar utveckling (KF 2019-09-25, § 175) presenteras fyra principer for ett
hallbart Alingsas. Dessa principer kan sammanfattas som 1) att aktivt valja hallbart, 2)
helhetsplanering, 3) samverkan och 4) larandeperspektiv. Dessa principer ska genomsyra
kommunens samtliga processer.

Bygg- och miljonamnden bidrar till stora delar till ett hallbart Alingsas genom att utfora sitt
karnuppdrag. Genom radgivning, tillsyn och prévning blir det lattare for invanare och
verksamheter att gora ratt och arbetet leder till att manniskors halsa och miljén skyddas,
samt en samhallsutveckling med jamlika och goda sociala levnadsforhallanden.

Miljobalkens bestammelser syftar till att framja en hallbar utveckling som innebar att
nuvarande och kommande generationer tillférsakras en halsosam och god miljo. En sadan
utveckling bygger pa insikten att naturen har ett skyddsvarde och att manniskans ratt att
forandra och bruka naturen ar férenad med ett ansvar for att forvalta naturen val. Da
miljobalken ar den lagstiftning som i hogst grad styr miljoskyddsverksamheten, har dessa
myndighetsomraden ett standigt fokus pa:

e Att manniskors hélsa och miljén skyddas mot skador och oldgenheter oavsett om
dessa orsakas av fororeningar eller annan paverkan.

e Att vardefulla natur- och kulturmiljder skyddas och vardas.
e Att den biologiska mangfalden bevaras.

e Att mark, vatten och fysisk miljo i Ovrigt anvands sa att en fran ekologisk, social,
kulturell och samhallsekonomisk synpunkt langsiktigt god hushallning tryggas.

e Att ateranvandning och atervinning liksom annan hushallning med material, ravaror
och energi framjas sa att ett kretslopp uppnas.

Bygglovsverksamheten, vilken framforallt styrs av plan- och bygglagen (PBL), genomsyras
pa samma satt av PBL:s bestammelser. Dessa syftar till att framja en samhallsutveckling
med jamlika och goda sociala levnadsforhallanden och en god och langsiktigt hallbar
livsmiljo fér manniskorna i dagens samhaélle och for kommande generationer.

Samverkan ar ett viktigt verktyg for att uppna kommunens mal. Inom bade bygg- och
miljoverksamheterna deltar medarbetarna i flera delar av samhéallsbyggnadsprocessen,
dar kompetenser fran flera forvaltningar behdévs. Miljo- och halsoskydd bidrar med
kompetens i arbetet med olika planer och program, sasom oversiktsplaner, detaljplaner
och planprogram. Detta for att underlatta processen och férebygga framtida problem som
kan uppsta med exempelvis buller vid bostader, miljc- och halsofarliga fororeningar i mark
och bristféllig rening av dagvatten som kan skada vara vattendrag och sjoar och inte minst
vara vattentakter.

Uppdrag

Namnden har inte tilldelats nagra utpekade uppdrag i den av kommunfullméktige
beslutade budgeten.
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Internkontroll
Internkontrollen visar att det ar tva omraden dar kontrollen ar genomférd med anmarkning:
5. For lag debiteringsgrad gentemot budget leder till att annan Kontrollen &r
verksamhet maste prioriteras ner. genomford med

anmarkning =

8. Minskade intakter inom bygglovsverksamheten pa grund av farre Kontrollen &r
inkomna bygglovsansodkningar. genomford med
anmarkning =

Punkt 5 har foljts upp med stickprov pa vanligt forekommande arendetyper hos
miljoskyddsenheten och livsmedel- och hdlsaenheten. Nedlagd redovisad tid i &renden har
jamforts med debitering i respektive arendetyp och dess taxa. Resultatet visar att de flesta
arendeomradena har en allt for 1&g debiteringsgrad (mer &n 20% awvikelse). Atgarder for
2025 kommer att behovas bade i taxors schablonbelopp for olika arendetyper, men ocksa
anpassning av handlaggning av arendetyper sa att arendena genomférs med en insats
som ligger i nivAd med avgifterna.

For punkt 8 och intakterna for bygglovsverksamheten har bade konjunkturen och
nuvarande taxas konstruktion en stor paverkan. Det har varit fa stora bygglov
(industribyggnader och omraden med flerbostadshus) och istéllet har aret praglats av
mindre bygglov till exempel nya samt andringar av en- och tvabostadshus. Forvaltningen
gjorde en omorganisation i bérjan pa 2024 som ledde till att medarbetare till viss del
omplacerades till andra verksamheter eller fick sin anstallning avslutad. Arbete med att ta
fram en ny taxa enligt senaste modell fran Sveriges kommuner och regioner har paborijats.
De ekonomiska effekterna av den, om den antas, kommer tidigast under andra halvaret
2025.

Bada dessa punkter paverkar namndens ekonomi. Under 2024 har atgardsarbetet
paborjats och situationen analyserats. De omedelbara atgarderna som genomférts under
hosten har redan gett effekt. Ett fortsatt aktivt arbete med schablonerna i taxor pa
framforallt miljobalksomradet behdvs. Omradet behover fortsatt vara en del av
internkontrollen.

Internkontrollen finns i bilaga 1.

Uppfoljning av privata utforare

Namnden har inte anlitat sddana privata utférare som ska féljas upp enligt sarskild plan.
De utforare som omfattas av uppféljningen ar de som utfor uppgifter som riktar sig till och
rér medborgarna. Uppgifterna ska utgdra en lIopande verksamhet inom namndens
verksamhetsomrade, alternativt att tjansterna utnyttjas aterkommande med
regelbundenhet. Avtal dar kommuner avropar tjianster for enskilda tillfallen omfattas inte.

En direktupphandling av miljoskyddsinspektor har skett under aret. Detta var under en
begransad tid och var inte planerat i borjan av aret nar uppféljningsplanen for privata
utforare skulle ha beslutats.
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Ekonomi

Inledande sammanfattning

Bygg- och miljonamnden redovisar for 2024 ett minusresultat pa 915 tkr.

ok

G,

ALINGSAS

KOMMUN

Redan vid forsta uppfoljningstillfallet for aret justerades prognosen till ett minusresultat
men sent under hosten visade det sig att resultatet inte skulle avvika fullt s3 mycket mot
budget. Det har varit svart att bedéma om och nar bostadsbyggandet skulle ta fart igen
och de flesta arenden som kommit in har varit sma arenden som inte generar sa mycket
intdkter. Avlopps- och miljoskyddsverksamheten hann avsluta och fakturera arenden i
storre utstrackning an vad som forvantades i sista prognosen vilket paverkat arets resultat

positivt.

Bygg- och miljonamnden har inte haft nagra investeringsutgifter under aret.

Drift

Belopp i tkr Budget Bokslut Avv. frén Bokslut Diff. utfall
2024 2024 | budget 2024 2023 2023/2024

Verksamhetens intakter 17 974 16 376
Personalkostnader -26 490 -26 178
Lokalhyror 0 -1
K6p av tjanster -7914 -7 752
Ovriga kostnader -877 -667
Verksamhetens kostnader -35 281 -34 598

Verksamhetens nettokostnader -17 307 -18 222

Kommunbidrag 17 307 17 307
Finansnetto 0 0
Arets resultat 0 -915

Arets resultat jamfoért med budget

-1 598
312

-1

162
210

683

-915

-915

19 005

-26 346

-2
-7 002
-230

-33 580

-14 575

14 434

-141

-2 629
168

1

-750
-437

-1 018

-3 647

2873

774

Intakterna blev lagre an budgeterat och den stérsta avvikelsen finns inom bygglovs-
verksamheten. Det har inkommit betydligt farre ansékningar om stora bygglov an tidigare
ar. Verksamheten ar huvudsakligen taxefinansierad och intaktsnivan foljer konjunkturen i

samhallet som helhet.

Intakterna inom halsaverksamheten blev lagre &n budget. Vakanta tjanster har gjort att
tillsyn och debitering inte har kunnat utféras enligt plan. Intakterna inom alkohol-
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verksamheten har dock 6verskridit budgeten pa grund av att en ny taxa har antagits, vilket
inte fanns med i budgeten.

Kostnaderna blev totalt sett lagre &n budgeterat. Dock Overskred bygglovsverksamheten
sin budget. Anpassningen av personalkostnader for att f& en ekonomi i balans har tagit
langre tid &n beréknat. Ovriga verksamheter har klarat sin budget p& grund av vakanser.
Dock har konsulter anlitats i storre utstrackning an budgeterat.

Kostnaden fér gemensamma resurser blev lagre &n budget. Med gemensamma resurser
avses de kostnader som fordelas pa Sveagatan for exempelvis hyra av lokaler. Aven
personella resurser ingar, sdsom administration, ekonomi och namndsekreterare.
Personalrelaterade kostnader sasom kurser och aktiviteter blev lagre an budget.

Prognosutveckling under aret

Redan vid forsta uppfoljningstillfallet for aret justerades prognosen till ett minusresultat och
prognosen var oforandrad i delarsbokslutet. Vid det sista prognostillfallet (oktober) kunde
en viss forbattring avseende intakterna anas men prognosen lamnades oférandrad pa
grund av flera osékerhetsfaktorer. Sent under hdsten visade det sig att resultatet inte
skulle avvika fullt s mycket mot budget.

Under aret har det varit svart att forutse intakterna som kommer fran bygglovs-
verksamheten. Da inflodet av arenden om stora bygglov har varit fortsatt Iagt har det varit
svart att prognostisera nar bostadsbyggandet tar fart igen. Inom ovriga verksamheter blev
intékterna hogre an den bedémning som lamnades i prognoserna. For forsta gangen pa
manga ar har samtliga tjanster vid miljoenheten under hosten varit bemannade vilket
medfort att fler &renden har kunnat avslutas och faktureras.

Prognoserna for kostnaderna har justerats ner under aret men utfallet blev till slut lagre an
tidigare prognoser. Under senare delen av hosten har verksamheten varit aterhallsam med
personalrelaterade kostnader for att minimera ndmndens férvantade underskott.

Arets resultat jamfort med foregéende ar

Intakterna ar totalt sett lagre 2024 jamfort med 2023. Intakterna fran verksamheterna
miljoskydd, avlopp och alkohol 6kar kraftigt under 2024 samtidigt som bygglovs-
verksamhetens intakter sjunker med ungefar motsvarande belopp. Varje ar brukar
bygglovsverksamheten fa in nagra stora arenden men under 2024 uteblev dessa. Under
2023 finns en intern reglering i samband med organisationsforéandringen for flytt av
bygglovsverksamheten. Fran och med 2024 regleras detta via kommunbidraget.

Kostnaderna ar hogre 2024. Bygglovsverksamheten har genomfdrt en handlingsplan for
att f& ekonomin i balans och en organisation anpassad fér uppdraget vilket minskar
personalkostnaderna. Samtidigt s ¢kar kostnaderna totalt sett 2024 néar nu tjansterna som
enhetschefer & bemannade. Behovet att anlita konsulter for att tacka upp fér vakanser
Okade under 2024. Under 2023 var intakter via tidredovisningen hoégre samt att en del
gamla, osakra kundfordringar betalades av vilket sanker kostnader under den posten.

Bygg- och miljonamndens arsbokslut 2024 12
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Bygg- och miljonamnden har varken haft ndgon budget eller utfall for investeringar for

2024 eller 2023.
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Antal anstéllda
Tillsvidareanstallda
Visstidsanstallda

Antal &rsarbetare
Tillsvidareanstallda
Visstidsanstallda

Sysselsattningsgrad*
Tillsvidareanstallda

*utifran vad som framgar i anstallningsavtalet

Medelalder

Tillsvidareanstallda

Utford tid av timavldnade*

*omraknat till heltidsarbetare

Fyllnad och évertid*
Fyllnad
Overtid

*omraknat till heltidsarbetare

Personalomséttning*

*exkluderat pensionsavgangar

37

36,4
3,0

98%

42,3

0,0

-0,1
0,0

14,1%

34

33,4
2,0

98%

42,8

0,0

0,0
0,0

33,5%

-3,0
-1,0

0,0%

0,5

0,0

0,1
0,0

19,4%

Det totala antalet anstallda minskade. Bygglovsenheten minskade med fem tjanster pa
grund av vidtagna atgarder enligt antagen handlingsplan fér en ekonomi i balans och en
bemanning anpassad till uppdraget. De tva tjanster som avdelningen i tabellen har 6kat
med ar anstallning av enhetschef samt miljoskyddsinspektér som i december 2023 var

vakant.

Personalomsattningen dkade markant under 2024 och uppgick till 33,5 %. Den hdga
omsattningen beror till storsta del pA omorganiseringen av bygglovsenheten, dar atta av

totalt tolv avgangar skedde.
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Samtliga nya tillsvidareanstéllda under aret har anstallts pa 100%. De visstidsanstéallningar
som har upprattats ar vikariat for ledigheter.

Rekryteringsbehov och kompetensforsorjning

Under 2024 har ny enhetschef for miljdenheten tilltréatt. For bygglovsenheten har en ny
chef bade rekryterats och tilltratt.

Sju annonser har publicerats varav tva har avbrutits pa grund av foér f4 anstkningar med
ratt kvalifikationer. Samtliga vakanser har tackts under hdsten. Sarskilt utmanande ar att
attrahera miljoskyddsinspektorer.

Arbetet med att ta fram en strategisk kompetensforsdrjningsplan for hela férvaltningen har
paborjats under aret.

Arbetsmiljo

Namndens arbetsmiljomal om att 2024 tka engagemang och trivsel pa arbetet uppfylldes.
Fran och med 2024 genomfors pulsmatningen tre ganger per ar till skillnad fran tidigare
fyra ganger per ar. Pulsmatningen for bygg- och miljonamndens verksamheter visar en
uppgang pa totalen fran kvartal 1 (2,64) till kvartal 4 (2,99) pa skalan mellan 1-4. Sex av
sju fragors resultat har 6kat medan ett ligger paA samma niva. Den parameter som ligger
lagst i matningen ar den som handlar om arbetsbelastning (2,5). Hogst ligger férvantningar
(3,3) samt 6ppet klimat (3,3). Ser fram emot arbete samt dppet klimat &r de omraden som
har 6kat mest under aret. Samtliga tre enheters resultat har forbattrats under aret, men
bygglovsenheten sticker ut med en markant 6ékning. Miljoenheten har haft en anstrdngd
arbetssituation da flera tjanster har varit vakanta under varen. Detta kan vara orsaken till
att resultatet for upplevd arbetsbelastning minskade pa miljenheten under kvartal 2 for att
sedan 6ka igen under kvartal 4.

Bidragande faktorer till det forbattrade resultatet pa totalen tros vara:

e att organisationsférandringar som gjordes under 2023 och 2024 har fatt effekt

e att samtliga ordinarie chefer ar pa plats vilket lett till ett tydligt, aktivt och
narvarande ledarskap

e att samtliga medarbetare inom avdelningen haft aterkommande avdelningsmdéten
samt verksamhetsutveckling for att 6ka samhdrigheten och kunskapen om
varandras uppdrag

Sambhallsbyggnadsforvaltningen har gemensamt fortsatt att fokusera pa organisering, mal
och uppdrag samt kultur och bemétande for att forbattra arbetsmiljon for hela forvaltningen
och darigenom aven for bygg- och miljstnamndens verksamheter. Under varen holls en
workshop for samtliga medarbetare kring bemdtande och service.

Regelbundna chefsdagar har anordnats dar samtliga chefer pa forvaltningen traffas. Vid
dessa moten har samhallsbyggnadsprocessen tydliggjorts, kommunikation kring
forvaltningens kultur och hur forvaltningen ska uppfattas diskuterats och jobbats igenom.
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Detta har varit en del i att forbattra bade chefers och medarbetares arbetsmiljé genom att
fortydliga mal och uppdrag. Detta fokus kom bland annat av att mal och uppdrag var den
parameter som 2023 |ag lagst i pulsmatningsresultatet.

Ledningsgruppen har infort chefs-APT vid utvalda ledningsgruppstillfallen for att fa en
battre systematik i arbetsmiljoarbetet pa avdelningen.

Forvaltningen arbetar i linje med de rutiner som finns i kommunen kring systematiskt
arbetsmiljoarbete och rehabilitering. Dessa ar alla grundlaggande férutsattningar for att
kunna skapa en god arbetsmiljo.

Arbetsskador och tillbud

Arbetsskador och tillbud 2023 2024
3 3 0
5

Arbetsskador
Tillbud 9 14

Under aret har bygg- och miljoavdelningen haft 17 rapporterade handelser vilket ar fem fler
an 2023. Fordelningen 2024 ar 14 tillbud och tre arbetsskador. 16 arenden ar
arbetsrelaterade. Ca 40% av arendena handlar om hot och vald och &r kopplade till
tillsynsarbetet pa miljé- och halsoskyddsenheterna. 40% av arendena handlar om psykisk
overbelastning. Dessa ar kopplade till arbetsbelastning pa miljoenheten samt till
omorganisationen pa bygglovsenheten.

Antalet anmalningar kring hot och vald har 6kat. Hot har 6kat kopplat till kontroller och
tillsyn inom milj6- och halsoskyddsomradet och medarbetare har ocksa anmalt i storre
utstrackning an tidigare. Fragan om hot och vald har hanterats i avdelningens
samverkansforum (LSG) samt pa respektive enhet. Ny rutin kring hot och vald har ocksa
tagits fram.

Anmalan av arbetsskador och tilloud uppmuntras for att kunna hitta omraden for forbéattring
av arbetsmiljon. Tillbud och arbetsskador hanteras i samarbete med HR och skyddsombud
och foljs upp i samverkansforum for att hitta ratt atgarder for att forhindra framtida olyckor.
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Sjukfranvaro

Sjukfréanvaro* 2023 2024
Total sjukfranvaro 2,8% 2,9% 0,1%
Kvinnor 3,2% 3,4% 0,3%
Man 1,4% 0,8% -0,7%
<29 ar 2,6% 0,1% -2,5%
30-49 &r 2,4% 3,4% 1,1%
50 &r> 3,8% 2,2% -1,5%
Dag 1-14 2,2% 2,4% 0,2%
Dag 15-59 0,4% 0,2% -0,2%
Dag 59> 0,2% 0,3% 0,1%

*Avser samtliga anstallningsformer inkl. timavidnade.

Sjukfranvaron ligger fortsatt pa laga nivaer. Namndens mal pa sjukfranvaro under 4 %
halls saledes. Skillnaden i sjukfranvarotal for man och kvinnor &r inte nadgot som ar unikt
for bygg- och miljdavdelningen utan syns nationellt. De aktiviteter som har genomfdorts
inom arbetsmiljoomradet har férhoppningsvis haft en sadan effekt att sjukfranvaron inte
har okat.
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Bilaga 1 — Uppfoljning av internkontroll

Identifierad risk Beddmning

Riskvarde Uppfdljning

Resultat

1. Avsaknad av ett forvaltningsdvergripande |8 Att forvaltningen pa ett Avdelningen har flera aktiviteter i Ingen atgard nédvandig.
klimatanpassningsarbete kan leda till att Overgripande sétt arbetar | verksamhetsplanen for miljé- och
namnden inte bidrar till att uppnd malen i utifrAin kommunens halsoskyddsverksamheterna som
Agenda 2030. klimatanpassningsplan knyter an till arbetet med
klimatanpassning. Arbetet utfors
enligt planeringen.
2. Beredskap saknas for hantering av akuta |8 Att kontaktlistor och rutiner | Flertalet kontaktlistor och rutiner har Ingen atgard nédvandig utover
handelser, sasom miljoolyckor eller ar uppdaterade uppdaterats under aret. att slutfora uppdateringen av
livsmedelslarm (RASFF). kontaktlistor och rutiner.
3. Omfattningen av handelsestyrd tillsyn 9 Antal timmar for hantering | Tillsynen har inom samtliga omraden Ingen atgard nédvandig.
(klagomal) inom milj6- och halsoskydd av klagomalsarenden skett inom utrymmet for planerad tid
Overstiger planerad tid i verksamhetsplanen. for 2024.
4. Verksamhetssystem fér handlaggning 9 Inférandet av nya Inférandet av nya funktioner har skett Ingen atgard nédvandig.
inom bygglov utvecklas inte i den takt som funktioner under 2024.
verksamheten behdver for att effektivisera
arbetet.
5. For 1&g debiteringsgrad gentemot budget |6 Kontroll av utfall jamfort Stickprov pa ca 3% av arets arenden Respektive enhetschef har
leder till att annan verksamhet maste med budget visar att medarbetare lagger mer tid dialog med medarbetarna om
prioriteras ner. an det som debiteras. att réatt tid ska debiteras.
6. Det forsamrade sékerhetslaget leder till 12 Att det finns rutiner pa Rutiner finns och ar uppdaterade. Ingen atgard nodvandig utéver
Okad risk for sabotage och respektive avdelning for Enheterna évar ocksa for att pa s& att systematiskt halla namndens
verksamhetsstorningar. hur arbete ska kunna satt identifiera ytterligare forbattrande kontinuitetsplaner uppdaterade,
bedrivas utan tillgang till atgarder. samt ett aktivt, I6pande
ordinarie informationssakerhetsarbete.
verksamhetssystem
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Bilaga 1 — Uppfoljning av internkontroll, forts.

Identifierad risk Riskvérde Uppféljning Resultat Beddmning

7. Extraordindra handelser kan medféra att |8 Att det finns rutiner och Planen for hantering av O Ingen atgard nodvandig, utdver

samhallsviktiga funktioner brister. planering for hur samhallsstérningar och extraordinéara ) att halla kontinuitetsplanerna
férvaltningens handelser for SBF har setts dver och uppdaterade.

samhallsviktiga funktioner | hanterades pa namnden i juni.
ska hallas i drift vid olika
typer av krissituationer.

8. Minskade intakter inom 12 Antalet inkomna @renden | Antalet inkomna arenden har 6kat & Fortsatt I6pande kontroll av

bygglovsverksamheten pa grund av farre samt intakter under 2024 jamfért med 2023. De arendeinflode och intékter samt

inkomna bygglovsansokningar. inkomna &rendena har dock varit av en dversyn av nu géllande
mindre omfattning och de stérre bygglovstaxa.

arendena som inbringar storst intékt
enligt taxan har varit betydligt farre
an forvantat. Detta har haft en stor
paverkan pa arets intakter for
bygglovsenheten.
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