Forstark tryggheten for dom aldre i Alingsas genom nyckelfri hemtjanst

Rapporter om aldre som drabbas av stdlder, ran och dverfall i sina egna hem blir allt
vanligare.

Ett nyckelfritt system innebar att hemtjanstpersonal identifierar sig via Bluetooth mellan
mobiltelefonen och lasenheten vid ankomst till brukarens bostad. Nar identiteten bekraftats
Oppnas dorren automatiskt. Samtliga behdrigheter administreras centralt, och programvaran
uppdateras direkt till personalens enheter.

Inloggning i mobiltelefonen sker med personliga anvandaruppgifter, och tilltradet till olika
bostader styrs av dessa. Detta mojliggér att samma enhet kan anvandas av olika personer
under skilda arbetspass, utan att kompromissa med sakerheten.

Systemet minskar risken for att obehdriga far tillgang till bostader genom att utge sig for att
vara hemtjanstpersonal. Det bidrar dessutom till tidsbesparingar och ékad effektivitet i
verksamheten, vilket frigdér mer tid for omvardnad och socialt stéd till brukaren.

Tack vare att alla besdk registreras digitalt, sédkerstalls att ingen brukare lamnas utan hjalp
under langre tid. Ytterligare fordelar innefattar smidig nyckelhantering, hég sékerhetsniva,
tillgang till mekanisk reservoppning och 6kad trygghet da fysiska nycklar inte riskerar att
komma i omlopp.

Inférandet av nyckelfri hemtjanst ar ett viktigt steg mot en mer modern, sdker och
professionell omsorg. Det &r manga kommuner i var narhet som har infért nyckelfri hemtjanst
med lyckade resultat.

Forslag till beslut:

Att: Alingsas kommun utreder méjligheterna att inféra digitala nycklar i hemtjansten.

Alingsas 2025-05-06
Mats Bjelkemyr (SD)



