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1 SAMMANFATTNING

Azets Revision & Radgivning har av Alingsas kommuns fértroendevalda revisorer fatt i uppdrag
att utifran tidigare genomford granskning folja upp kommunens Agenda 2030- och
hallbarhetsarbete med fokus pa styrning, ledning och uppféljning.

Syftet med granskningen har varit att 6versiktligt beddma om kommunstyrelsen och granskade
namnder integrerat Agenda 2030 i styrning, ledning och uppféljning i enlighet med
kommunfullmaktiges direktiv och évriga styrprinciper®. Dartill har granskningen syftat till att
beddma om kommunrevisionens tidigare avlamnade rekommendationer beaktats av
kommunstyrelsen och granskade namnder.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte dr att kommunstyrelsen och granskade
namnder endast delvis integrerat Agenda 2030 i styrning, ledning och uppf6ljning i enlighet
med kommunfullméktiges direktiv och 6vriga styrprinciper. Vidare dr var samlade bedomning
att kommunstyrelsen och granskade namnder endast delvis beaktat de tidigare avlimnade
rekommendationerna.

Bakgrunden till var samlade bedomning ar att granskningen visar att hallbar utveckling och
Agenda 2030 enligt nuvarande styrmodell ska utgora en integrerad del av ndmndernas
grunduppdrag och bedrivas inom ramen for ordinarie styrning. | nuldget saknas dock tydliga krav
for hur arbetet ska integreras och foljas upp i praktiken. Granskningen visar vidare att det for
narvarande saknas gemensamma indikatorer, matverktyg och en sammanhallen struktur for att
utvardera kommunens samlade arbete med Agenda 2030. Samtidigt pagar ett utvecklingsarbete
for att tydliggéra hur kommunen ska arbeta med hallbar utveckling och Agenda 2030 framgent, i
synnerhet sedan en ny styrmodell antagits av kommunfullméktige (2024-11-06 §149) och policy
for hallbar utveckling upphéavts. Vi bedomer att det finns en tydlig viljeinriktning att arbeta med
hallbar utveckling. Genomférandet forsvaras dock i nulaget av otydliga arbetssétt, bristande
samordning mellan styrande dokument, utmaningar kopplade till den nya styrmodellen samt att
utvecklingsarbetet annu inte mynnat ut i en enhetlig struktur.

1 Avser de gallande direktiven, exempelvis styrmodell, budget och klimatstrategi. Avser dirmed inte policy for hallbar
utveckling.
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| det foljande redovisas vara samlade bedémningar av respektive revisionsfraga.

Nej Endast delvis | altt véasentligt Ja
Revisionsfraga Bed6mning

Finns det en tydlig ansvars- och rollférdelning avseende kommunens | allt vasentligt
Agenda 2030 arbete?

Har kommunstyrelsen och granskade ndmnder integrerat Agenda Endast delvis
2030 i styrning och ledning?

Finns det interna system for uppfdljning och utvardering av Endast delvis
kommunens Agenda 2030 arbete?

- Anvands konsuppdelad statistik som ett verktyg i | allt visentligt

uppfoéljningen?

Genomfors utbildnings- och kompetenshdjande insatser for att | allt vasentligt
sakerstalla ett andamalsenligt och effektivt arbete relaterat till
Agenda 20307

Har kommunstyrelsen och granskade namnder beaktat Endast delvis
kommunrevisionens tidigare avlimnade rekommendationer?

Fér ndrmare beskrivning av bakgrunden till vdra bedémningar hédnvisar vi till respektive avsnitt i

revisionsrapporten.

Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

e Inom ramen for det pagaende utvecklingsarbete avseende hallbar utveckling etablera en
sammanhallen styr- och ansvarskedja som tydliggor hur arbetet ska bedrivas och féljas

upp och som gar i enlighet med kommunens nuvarande styrmodell.

e Sakerstilla att kompetenshoéjande insatser och utbildningar genomférs fortlépande i
utvecklingsarbetet for att starka den gemensamma viljeinriktningen och férankringen av

Agenda 2030 i hela organisationen.

e Sakerstilla att styrdokument inom omradet revideras och uppdateras sa att de foljer
nuvarande styrmodell samt nytt arbetssatt i relation till Agenda 2030 som ar under

implementering.

e Utveckla en systematisk och enhetlig uppféljning av arbetet med Agenda 2030 och

hallbar utveckling dar utvardering, matbara indikatorer, nyckeltal och analysméijligheter

ingar for att stodja styrning, prioritering och beslut. | detta arbete kan med fordel
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konsuppdelad statistik anvandas som verktyg for att analysera resultat och identifiera
eventuella ojamlikheter.

e Tillse att arbete med revisionens tidigare lamnade rekommendationer fortskrider i den
man det ar tillampligt utifran ny styr- och uppfoljningsstruktur.

Vi rekommenderar dven granskade ndmnder att:

e Sakerstilla att atgarder fran overgripande strategier och program integreras i
genomlysningarna och budgeterna i enlighet med gallande styrdokument.

e Sakerstalla att uppfoljning och tillrdcklig aterrapportering sker avseende verksamhetens
arbete med Agenda 2030 for att kunna vidta erforderliga beslut och atgarder darefter.

o Tillse att arbete med revisionens tidigare lamnade rekommendationer fortskrider i den
man det ar tillampligt utifran ny styr- och uppféljningsstruktur.
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2 BAKGRUND

Azets Revision & Radgivning har av Alingsas kommuns fértroendevalda revisorer fatt i uppdrag
att utifran tidigare genomford granskning folja upp kommunens Agenda 2030- och
hallbarhetsarbete med fokus pa styrning, ledning och uppféljning. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2025.

Kommunfullméaktige i Alingsas kommun beslutade den 25 september 2019 § 175 om Policy fér
héllbar utveckling utifrén FN:s Agenda 2030. Policyn upphivdes i maj 20252. |
kommunfullmaktiges beslut per maj 2025 framférs att kommunen, sedan policyn antagits i
september 2019, gjort forflyttningar inom hallbarhetsomradet och att flera parallella
styrdokument antagits varpa policyn betraktats som éverflodig. | kommunledningskontorets
skrivelse? framfors att kommunfullmaktige antog en ny styrmodell i november 2024, och att
namnders och forvaltningars arbete vad galler hadllbarhet blivit mer integrerat inom befintlig
styr- och ledningsprocess i samband med detta. | skrivelsen belyses att upphdvandet av policyn
kan ses som en del av det fortsatta arbetet med Agenda 2030 i enlighet med revisionens
rekommendationer, sdsom att koppla hallbarhetsarbetet till befintliga processer och strukturer.
Kommunstyrelsen gav i samband med beslutet om upphéavande av policyn
kommunledningskontoret i uppdrag att gora en omvarldsbevakning om hallbarhetspolicy och
Agenda 2030. Dartill fick kommunledningskontoret i uppdrag att aterkomma med ett
uppdaterat forslag pa hallbarhetspolicy som speglar nuvarande styrmodell och utvecklingen
inom hallbarhetsarbetet. Arbetet ar planerat till hGsten 2025.

Kommunrevisionen genomférde ar 2022 en Granskning av kommunens mal och arbete for
hdllbar utveckling utifrén Agenda 2030. Granskningen visade bland annat att kommunstyrelsens
och ndmndernas arbete att integrera Agenda 2030 i den ordinarie styrningen vid tidpunkten fér
granskningen hade pabdrjats och att detta arbete utgjorde en grund for fortsatt arbete.
Revisorerna bedémde dock att det fanns behov av att tydliggora hur styrelsen och namnderna
ska arbeta for att forverkliga malsattningarna i Agenda 2030 och antagen policy. Bland annat
framkom att kommunstyrelsen i Alingsas kommun har ett sarskilt ansvar for att félja upp
antagen hallbarhetspolicy, men i 6vrigt fanns inget utpekat ansvar for respektive namnd med
koppling till arbetet. | den tidigare granskningen bedémdes dven att forvaltningarnas kunskap
och kompetens inte var tillrackligt tillgodosedd for att kunna bedriva ett andamalsenligt och
effektivt arbete relaterat till Agenda 2030. Det fanns dven utvecklingsbehov vad géller
sparbarheten mellan aktiviteter och hallbarhetsredovisning. Totalt tio rekommendationer
avlamnades till styrelse och granskade namnder med anledning av uppmarksammade
utvecklingsbehov.

Eftersom det vid den tidigare granskningen pagick ett utvecklingsarbete ar det vasentligt att
folja upp hur revisionens tidigare rekommendationer beaktats av revisionsobjekten. De
fortroendevalda revisorerna i Alingsas kommun har mot bakgrund av ovan, i sin riskanalys 2025,

2 Kommunfullméaktige, 7 maj 2025 § 58.
3 Kommunledningskontoret, 14 mars 2025.
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identifierat kommunens arbete i relation till Agenda 2030 som ett riskomrade och bedémer att
en granskning av omradet bér genomforas.

3 SYFTE, REVISIONSFRAGOR OCH AVGRANSNING

Syftet med granskningen har varit att 6versiktligt bedoma om kommunstyrelsen och granskade
namnder integrerat Agenda 2030 i styrning, ledning och uppféljning i enlighet med
kommunfullmaktiges direktiv och 6vriga styrprinciper®. Dartill har granskningen syftat till att
bedoma om kommunrevisionens tidigare avlamnade rekommendationer beaktats av
kommunstyrelsen och granskade namnder.

Granskningen har omfattat féljande revisionsfragor:

e Finns det en tydlig ansvars- och rollfordelning avseende kommunens Agenda 2030
arbete?

e Har kommunstyrelsen och granskade namnder integrerat Agenda 2030 i styrning och
ledning?

e Finns det interna system for uppféljning och utvardering av kommunens Agenda 2030
arbete?

- Anvands konsuppdelad statistik som ett verktyg i uppfoljningen?

e Genomfors utbildnings- och kompetenshdjande insatser for att sdkerstalla ett
andamalsenligt och effektivt arbete relaterat till Agenda 2030?

e Har kommunstyrelsen och granskade namnder beaktat kommunrevisionens tidigare
avlamnade rekommendationer?

3.1 AVGRANSNING OCH ANSVARIG NAMND
Granskningen har avgransats till verksamhetsar 2025, men tillampbara beslut och eventuella
atgarder som fattats under verksamhetsar 2024 har dven varit aktuella for granskningen.

Granskningen har omfattat kommunens overgripande strategiska arbete for integrering av
Agenda 2030 i styrning, ledning och uppfdljning. Detta utifran ett kommundvergripande
perspektiv.

Granskningen har avsett kommunstyrelsen, socialnamnden, barn- och ungdomsnamnden,
kultur- och utbildningsndmnden, tekniska ndamnden, bygg- och miljondmnden samt vard- och
omsorgsnamnden.

4 Avser de gillande direktiven, exempelvis styrmodell, budget och klimatstrategi. Avser darmed inte policy fér hallbar
utveckling.
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4 REVISIONSKRITERIER

| granskningen har revisionskriterierna utgjorts av:

Page 8 of 32

Regeringsformen (1 kap. 2 §)

Anger att det allménna, och ddrmed kommunerna, ska framja en hallbar utveckling
som leder till en god miljo for nuvarande och kommande generationer. | detta ingar
dven att det allmanna ska verka for att demokratins idéer blir vagledande inom
samhallets alla omraden, att alla manniskor ska kunna uppna delaktighet och
jamlikhet i samhallet och for att barns ratt tas tillvara.

Utover detta stipulerar dven 1 kap. 2 § att det allmanna ska motverka diskriminering
av manniskor pa grund av kon, hudfarg, nationellt eller etniskt ursprung, spraklig
eller religios tillhorighet, funktionshinder, sexuell laggning, alder eller andra
omstandigheter som galler den enskilde som person.

Kommunallagen (2017:725)

I kommunallagen 6 kap. 1 § framgar att styrelsen ska leda och samordna
forvaltningen av kommunens angeldagenheter och ha uppsikt 6éver 6vriga namnders
verksamhet.

I kommunallagen 6 kap. 6 § fastslas att némnderna var och en inom sitt omrade ska
se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige
har bestamt samt de bestammelser i lag eller annan forfattning som galler for
verksamheten. De ska ocksa se till att den interna kontrollen &r tillrdcklig och att
verksamheten bedrivs pa ett i Ovrigt tillfredsstallande satt.

Agenda 2030 med tillhérande mal (2015-09-15)

| september 2015 antog FN:s medlemslander Agenda 2030. Agendan ar en
utvecklingsplan med 17 universella mal och 169 delmal, som ska bidra till socialt,
ekonomiskt och miljomassigt hallbar utveckling till och med ar 2030. Agendan utgors
av tre hallbarhetsdimensioner; ekonomisk hallbarhet, miljomassig/ekologisk
hallbarhet och social hallbarhet.

Ovriga tillimpbara interna regelverk och fullmiktigebeslut, bland annat:

Kommunfullméaktiges Vision 2040 (KF 2018-03-28).
Budget for Alingsas kommun 2025-2027 (KF 2024-11-06 § 152).
Klimatstrategi Alingsas kommun (KF 2022-06-15 § 146).

Reglementen for styrelse och granskade namnder.
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5 METOD

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier, intervjuer med berérda tjanstepersoner
och ett urval av fortroendevalda, protokollsgranskning samt enkatundersokning. Nedan foljer en
sammanfattning av metoden, inklusive information om bedémningsnivaer och kvalitetssdkring
av rapporten.

5.1 DOKUMENTSTUDIER

Ett antal 6vergripande styrdokument samt styrelse- och namndspecifika dokument har
granskats. Dokumentstudierna har framfor allt omfattat dokumentation som ar aktuell for
granskningsaret 2025. Dokumentation fran tidigare ar har inkluderats i den man det har varit
nddvandigt for att ge en bakgrund till omradet. Dokumentstudier har genomforts av
Klimatstrategi och tillhdrande handlingsplaner, verksamhetsplan for folkhalsa och social
hallbarhet, reglementen, budget for Alingsas kommun 2025-2027, granskade namnders
genomlysning 2025, granskade ndmnders budget 2025, granskade namnders delarsbokslut 2025
och granskade namnders arsredovisning 2024.

5.2 INTERVJUER

Inom ramen for granskningen har intervjuer genomforts med syfte att dels verifiera det som
framgar av mottagen dokumentation, dels fér att undersdka funktionernas bild av hur styrning
och uppfoljning sker i relation till Agenda 2030.

Intervjuer har genomférts med respektive forvaltningschef, kommundirektér, ekonomichef,
miljo-och klimatstrateg, verksamhetsutvecklare samt kommunstyrelsens presidium.

5.3 ENKATUNDERSOKNING

En enkat har skickats ut till samtliga ordinarie ledamoter i kommunstyrelsen respektive
granskade namnder. Enkdten inneholl sex évergripande fragor avseende styrning, ledning och
uppfoljning i relation till Agenda 2030. Samtliga ordinarie ledamoter inom respektive namnd /
styrelse har mottagit enkaten via e-post, vilket innebar att 88 personer mottagit enkaten.
Paminnelser har skickats ut vid ett tillfalle, utéver initialt utskick. Respondenterna har fatt
moijlighet att fordjupa sina svar genom fritext. Den totala svarsfrekvensen ar 18,2 %. Den laga
svarsfrekvensen innebar att resultaten bor tolkas med viss forsiktighet, eftersom det inte
nodvandigtvis ar representativt for samtliga ledamoter. Enkadten har varit anonym och vi kan
darmed inte notera vilka som har svarat eller spridningen pa svaren. En sammanstallning av
saval fragor som de svar som inkommit redogors for i kapitel 10.1 bilaga A.

5.4 BEDOMNINGSNIVAER

De bedémningar som avlamnas i granskningen har utgatt ifran foljande bedémningsnivaer.
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Nej Endast delvis | allt vasentligt Ja

5.5 KVALITETSSAKRING OCH FAKTAKONTROLL

Kvalitetssakring av granskningen av rubricerad revisionsrapport har skett enligt Azets gangse
rutin. Kundansvarig har ansvarat for den interna kvalitetssakringen av rapporten.

De funktioner som har intervjuats har givits mojlighet att faktakontrollera rapporten i syfte att
verifiera dess uppgifter.

6 FN:SGLOBALA MAL OCH AGENDA 2030

| september 2015 antog FN:s medlemslander Agenda 2030. Agendan ar en utvecklingsplan med
17 universella mal och 169 delmal, som ska bidra till socialt, ekonomiskt och miljomassigt
hallbar utveckling till och med ar 2030. Kommunerna har genom sina lagstadgade grunduppdrag
tydliga uppdrag att forma ett hallbart samhalle och ar dven drivande i det svenska
hallbarhetsarbetet. Dartill ar det vanligt att det finns kommundvergripande policys med béaring
pa delar av agendan eller de olika perspektiven, exempelvis miljépolicy eller motsvarande.

| samhallet finns en bred samsyn att ambitionerna avseende hallbarhet behéver omsattas i
praktisk handling genom att integreras i ordinarie styrning, ledning och verksamhetsutveckling.
Bland andra beskriver Sveriges kommuner och Regioner (SKR) att Agenda 2030 behdver bli en
integrerad del i 6vergripande styr- och ledsystem. Se kapitel 10.2, bilaga B for en
sammanstallning av de 17 globala malen.

6.1 HALLBARHETSDIMENSIONER

Agenda 2030 utgors av tre hallbarhetsdimensioner: ekonomisk hallbarhet,
ekologisk/miljomassig hallbarhet och social hallbarhet. De tre hallbarhetsdimensionerna ar
beroende av varandra, och for att uppna de globala malen i Agenda 2030 kréavs ett arbete med
samtliga dimensioner.

Den ekologiska hallbarheten avser jordens ekosystem och de naturresurser som kravs for att
tillgodose dagens behov utan att dventyra kommande generationers behov. Den ekologiska
hallbarheten majliggdr de andra dimensionernas forverkligande.

Ekonomisk hallbarhet avser de langsiktiga ekonomiska aspekterna och drivkrafterna som kravs
for att sdkerstalla att det ekonomiska systemet och tillvdxten inte star i vagen for resterande
hallbarhetsdimensioner. Ekonomisk hallbarhet avser dven att hitta arbetssatt som ar rattvisa
och resurseffektiva.

Social hallbarhet avser de aspekter och faktorer som kravs for att sakerstalla individens behov
och vélbefinnande. Kommunerna har en central roll i att framja social hallbarhet genom
framjande av valfard, sékerstélla arbetstillfallen och pa sa satt bidra till 6kad sysselsattning samt
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forebygga utsatthet. Jamstalldhet, jamlikhet, likabehandling och delaktighet forknippas med
social hallbarhet.

7 KOMMUNENS TIDIGARE GRANSKNING INOM OMRADET

Som namnts i kapitel 2 — bakgrund, genomférde kommunrevisionen ar 2022 Granskning av
kommunens mal och arbete for hdllbar utveckling utifran Agenda 2030. Granskningen visade pa
ett antal forbattringsomraden. Granskningen omfattade kommunstyrelsen utifran styrelsens
samordningsansvar och uppsiktsplikt, samt ett urval av namnder. | den tidigare granskningen
ingick kommunstyrelsen, barn- och ungdomsnamnden, kultur- och utbildningsndmnden,
miljoskyddsnamnden, samhallsbyggnadsnamnden, socialndmnden samt vard- och
omsorgsnamnden. | rubricerad granskning utgér kommunstyrelsen, barn- och
ungdomsnamnden, kultur- och utbildningsndmnden, tekniska namnden, bygg- och
miljondmnden samt vard- och omsorgsndmnden revisionsobjekt.>

De rekommendationer som ldamnades i den foregaende granskningen redovisas i kapitel 8.7. |
kapitlet framgar aven i vilken utstrackning rekommendationerna har atgardats eller om de
beddms kvarsta.

5 Miljeskyddsndmnden och samhillsbyggnadsnamnden har uppldsts.
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8 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

8.1 ORGANISATION

Alingsas kommuns organisation bestar av kommunfullmaktige, kommunstyrelse och nio
namnder®. Understillt styrelsen och de namnder som ingdr i denna granskning finns respektive
forvaltning enligt nedan:

e Kommunledningskontoret.

e Samhallsbyggnadsforvaltningen.

e Barn och ungdomsfoérvaltningen.

e Kultur-och utbildningsfoérvaltningen.
e Socialforvaltningen.

e Vard- och omsorgsforvaltningen.
8.2 ANSVAR OCH ROLLER

Av det kommungemensamma reglemente fér kommunstyrelse och ndmnder i Alingsds kommun’
framgar att kommunstyrelsen och 6vriga ndmnder ska driva ett integrerat och proaktivt
hallbarhetsarbete som bidrar till de globala hallbarhetsmalen. Av reglementet framgar att en
hallbar utveckling dr en utveckling som tillfredsstaller dagens behov utan att dventyra
kommande generationers mojligheter att tillfredsstélla sina behov. Av intervjuer framgar att
fortydligandet av ansvaret i reglementet ar en atgard som inforts efter den foregaende
granskningen. Vid tidpunkten for den tidigare granskningen reglerades inte kommunstyrelsens
och namndernas ansvar for Agenda 2030 och hallbar utveckling i reglementet.

Vidare framgar av kommunstyrelsens reglemente® att kommunstyrelsen har det évergripande
strategiska ansvaret for kommunens arbete vad galler social, ekologisk och ekonomisk
hallbarhet utifran de globala hallbarhetsmalen, arbete med att tillgodose manskliga rattigheter,
miljo- och klimatarbete och folkhalsoarbete. Det framgar vidare att det priméara ansvaret for de
olika sakfragorna ligger hos de olika namnderna i enlighet med av fullméaktige antagna
reglementen.

| revisionens tidigare genomforda granskning framkom att den interna strukturen for
kommunens arbete med hallbarhetsfragor fortfarande var under utveckling. En sarskild
styrgrupp hade inrattats for att stédja arbetet med hallbarhetspolicyn och Agenda 2030. Vid
tidpunkten for rubricerad granskning har dock bade hallbarhetspolicyn och styrgruppen for
hallbar utveckling avvecklats. Av intervjuer framgar samtidigt att det inom kommunen finns
flera tvarsektoriella grupper och forum som pa olika satt hanterar fragor kopplade till hallbar

6 Valndmnden, Krisledningsndmnden, Overférmyndarndmnden, Bygg-och miljondmnden, Tekniska ndmnden Barn- och
ungdomsnamnden. Kultur- och utbildningsndmnden, Socialndmnden och Vard- och omsorgsnamnden.

72023-06-14 § 110

82023-12-13 § 230
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utveckling. Exempel pa sadana forum &r kvalitetsgruppen, forumet fér det valdsférebyggande
arbetet, forumet for det brottsférebyggande arbetet samt forumet for folkhalsa. Samtliga
forvaltningar deltar i dessa forum vid behov. Vidare finns dven ett samhallsbyggnadsforum, som
fokuserar pa ett antal verksamhetsomraden. Ett sadant omrade ar exempelvis klimat- och
vattenfragor. Miljo- och klimatstrateg 4r sammankallande och medarbetare inom stadsmiljo,
VA, bygg- och miljé samt stadsplanering deltar. Ovriga férvaltningar och de kommunala bolagen
bjuds in ndr det bedéms finnas en relevans for detta. Forumet har bland annat ansvar for
nuldgesanalys och omvarldsbevakning inom omradet samt forslag pa prioriterade
klimatanpassningsatgarder infér samhallsbyggnadsforvaltningens verksamhetsplanering och
budgetprocess.

8.2.1 Bedomning

Var bedémning ar att det i allt vdsentligt finns en tydlig ansvars- och rollférdelning avseende
kommunens Agenda 2030 arbete.

Enligt kommunallagen 6 kap. 1 § ska kommunstyrelsen leda och samordna férvaltningen av
kommunens angeldagenheter samt utéva uppsikt over dvriga namnder. Med detta som bakgrund
konstaterar vi att det kommungemensamma reglementet tydliggor att saval kommunstyrelsen
som namnderna ska driva ett integrerat och proaktivt hallbarhetsarbete och bidra till de globala
hallbarhetsmalen. Vidare framgar av kommunstyrelsens reglemente att styrelsen har ett
overgripande strategiskt ansvar for arbete med social, ekologisk och hallbarhet. Det framgar
dven att det primara ansvaret for de olika sakfragorna ligger hos respektive namnd. Vi bedomer
att denna ansvarsfordelning i formell mening ar andamalsenlig. Detta ar dven en vasentlig
forandring jamfort med den tidigare granskningen, da ansvar kopplat till Agenda 2030 och
hallbar utveckling inte var tydligt reglerat.

Samtidigt konstateras att ansvarsférdelningen inte fullt ut omsatts i en tydlig organisatorisk
struktur. | den tidigare revisionen identifierades behov av en intern struktur och samordning for
Agenda 2030 — arbetet. Darefter tillsattes en sarskild styrgrupp fér hallbar utveckling och den da
géllande policyn for hallbar utveckling utgjorde ramverk. Vid tidpunkten fér denna granskning
har saval styrgruppen som policyn avvecklats. Samtidigt konstaterar vi att det inom kommunen
finns ett flertal tvarsektoriella forum som arbetar med fragor kopplade till hallbar utveckling,
vilket ar positivt. Vi bedomer dock att det finns risk att avsaknaden av en organisatorisk struktur
for arbetet forsvagar forutsattningarna att arbeta systematiskt med fragorna.

8.3 KOMMUNOVERGRIPANDE ARBETE MED AGENDA 2030

Kommunfullmaktige i Alingsds kommun beslutade i november 2024 om en ny styrmodell.®
Alingsas kommuns styrning utgar ifran en langsiktig vision som stracker sig till ar 2040: "Alingsds
dr Vistsveriges vackraste kulturstad i en levande bygd. Genom nytéinkande, engagemang och

9 KF 2024-11-06 §149
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tillgdnglighet skapar vi livskvalitet for alla."” For att ge visionen genomslag har fem
fokusomraden identifierats:

¢ Vackra miljoer.
e Livskvalitet.

e Experimentlust.
e Omstallning.

e Tillsammans.

Kommunfullméaktige har formulerat ett 6vergripande mal: "Att bli Sveriges mest effektiva
kommun”. Detta innebar att Alingsas ska leverera tjanster med sa hog kvalitet som majligt,
utifran de forutsattningar som finns. Namnderna har ett ansvar att analysera och bedéma hur
deras verksamheter kan bidra till maluppfyllelsen, men formulerar inte egna namndmal. | stallet
tar namnderna fram politiska inriktningar, vilka innefattar kortfattade vagledningar som
tydliggor vad forvaltningen bor forhalla sig till och hur arbetet bor inriktas for att mota den
politiska viljan. De politiska inriktningarna ska enligt styrmodellen vara fa till antalet och tydligt
formulerade. Vidare, som en del av styrningen, ska ndmnderna arligen genomféra en
genomlysning av sin verksamhet. Genomlysningen ska visa hur verksamheten bidrar till malet
Att bli Sveriges mest effektiva kommun, och samtidigt innefatta en dversyn av organisation,
gransdragningar och mojligheter till 6kad effektivitet i forvaltningens arbete.

Enligt styrmodellen utgar grunduppdragen fran fyra styrande processer: ekonomistyrning,
hallbar utveckling, kvalitetsstyrning samt arbetet mot malet att bli Sveriges mest effektiva
kommun. Kommunens arbete med hallbar utveckling utgar fran Agenda 2030 och de 17 globala
malen. Varje ndmnd, bolag och verksamhet har ett uppdrag att aktivt arbeta med att integrera
de globala malen i sin verksamhet, som en del av det ordinarie grunduppdraget.

8.3.1 Klimatstrategi

Kommunfullmiktige antog i juni 2022 en klimatstrategi'®. Strategin pekar ut riktningen fér hur
kommunen ska ta sitt ansvar for tva parallella spar i klimatarbetet, ”"Begrdnsad klimatpdaverkan”
och “Klimatanpassning”.

Av strategin framgar att malen for sparet "Begrdnsad klimatpdverkan” innebar att utslappen av
klimatpaverkande vaxthusgaser ska minska arligen i hela kommunen. Alingsas kommunkoncern
ska vara helt fossiloberoende ar 2030 och kommunkoncernens direkta anvandning av fossil olja,
kol och gas ska ha upphort. Vidare ska kommunen ha minimerat anvdandningen av fossilbaserade
produkter och material och verksamheterna ska ha lagre energianvdandning. Alingsas som
geografiskt omrade ska vara en klimatneutral kommun senast 2040 och klimatpositiv 2050.

Vidare framgar foljande mal inom sparet “klimatanpassning”:

102022-06-15, KF § 146
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e Alingsas kommun ska uppratthalla viktiga samhallsfunktioner och god kommunal service
till alla invanare i ett foranderligt klimat.

e Samhallet, dess invanare och ekosystem ska vara resilienta i foérhallande till
klimatférandringarnas effekter nu och i framtiden.

Strategin identifierar fyra overgripande omraden for klimatomstéallningen, vilka tillsammans
omfattar samtliga 17 globala mal for hallbar utveckling. Av strategin framgar att kommunens
olika verksamheter kan utga fran det omrade som bast éverensstammer med det egna
uppdraget och verksamhetens inriktning. De fyra strategiska omradena ar:

1: Klimatrattvisa, folkhalsa och aktivt medskapande.

2: Fysisk planering och energi for hallbar samhallsutveckling.

3: Naturbaserade l6sningar for friska och skyddande ekosystem.
4: Ekonomi, hallbar upphandling och fossilfria finanser.

Konkreta atgarder ingar inte i strategidokumentet utan presenteras i separata handlingsplaner.
Av strategin framgar att dessa atgarder ska integreras i verksamhetsplan och budget, vilka
revideras arligen.

Av handlingsplanerna framgar atgardsplaner som omfattar 6vergripande organisatoriska
atgarder. Déarefter struktureras atgarderna utifran de fyra strategiska omraden som &r
gemensamma for bade begrdnsad klimatpdverkan och klimatanpassning. Av atgardsplanerna
framgar atgarder som ska genomforas, vem som ansvarar for atgarden, styrningen, tidsperioden
och kostnaden.

Vidare hanvisar strategin till den tidigare policyn for hallbar utveckling, vilken numera har
upphavts. Exempelvis framgar det att “Klimatstrategin ska genomféras pd ett sdtt som bidrar till
Alingsds policy fér hallbar utveckling utifran FN:s Agenda 2030.”

8.3.2 Sociala kompassen

Alingsas kommun genomforde under ar 2023 en sa kallad social kompass med hjélp av
konsulter. Syftet med arbetet var att samla in och analysera tillgdanglig statistik avseende
kommunens invanare, med sarskilt fokus pa bostadsomradenas forutsattningar. Genom att
sammanstalla ett flertal socioekonomiska variabler pa delomradesniva togs en kartldggning
fram som gav en fordjupad bild av invanarnas livsvillkor. Analysen maijliggjorde att skillnader och
likheter mellan olika delar av kommunen kunde identifieras, samt att omraden med likartade
utmaningar och behov kunde synliggoras. Av intervjuer framgar att den sociala kompassen
darmed utgjorde ett verktyg som bidrog till 6kad forstaelse for kommunens sociala struktur och
invanarnas forutsattningar. Den gav ocksa underlag foér dialog om utvecklingsinsatser och
anvandes i bade folkhdlsoarbetet och det dvergripande arbetet med social hallbarhet.

Den sociala kompassen har ocksa utdkats med ett par variabler inom ramen for den ekologiska
och klimatmassiga dimensionen samt delaktighet. Dessa omfattar pendlingsmdnster, bilinnehav,
korstracka, bostadsstruktur samt valdeltagande.
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8.3.3 Ovriga program

Av intervjuer framgar att det finns dvriga program och strategier i kommunen som angransar till
Agenda 2030 och hallbarhetsarbetet. Exempelvis finns en Verksamhetsplan och budget fér lokalt
folkhédlsoarbete och social hdllbarhet 2025, Vistra Gotalandsregionens delregionala naimnd
vastra (DRNV) har samverkansavtal med varje kommun inom sitt geografiska omrade avseende
gemensamma folkhalsoinsatser. Avsikten med avtalet ar att underlatta det tvarsektoriella
samarbetet inom folkhélsa och social hallbarhet for att fa ett battre resursutnyttjande och
storre genomslagskraft. Nuvarande avtal galler for perioden 2021-2024, och har forlangts ett ar
till december 2025. Samtliga kommuner ska arligen ta fram en verksamhetsplan for arbetet.
Kommunens framtagna verksamhetsplan innehaller en beskrivning av prioriteringar kring vilken
eller vilka malgrupper i kommunen som ar i storst behov av insatser. Det gemensamma
folkhalsoarbetet har under de senaste aren haft tre fokusomraden fér insatser; social
inkludering, fullféljda studier samt psykisk hdlsa. Fokusomradena kvarstar under avtalsperioden
for att framja langsiktighet och kontinuitet i arbetet.

Vidare finns dven exempelvis Alingsés energiplan'?, handlingsplan fér ékad energieffektivitet?
Stadsplan!* och handlingsplan att motverka valfardsbrottslighet®® vilka pa olika satt relateras till
kommunens arbete med hallbar utveckling.

8.3.4 Utvecklingsarbete

Som beskrivits i avsnitt 2 — Bakgrund, pagar ett utvecklingsarbete for att tydliggora hur
kommunen framover ska arbeta med hallbarhetsfragor, sedan den tidigare hallbarhetspolicyn
upphéavts. Av den genomlysning som kommunledningskontoret pa uppdrag av kommunstyrelsen
genomfort framgar att arbetet har inletts, och att kommunledningskontoret konstaterar behov
av att ytterligare tydliggéra ansvarsfordelning, starka dgarskap och faststalla organisatorisk
hemvist for hallbarhetsfragorna.

Av intervjuer framgar en samstammig bild som bekréftar det som framkommer i
genomlysningen. Ambitionen med det pagaende utvecklingsarbetet ar att integrera
hallbarhetsarbetet i den ordinarie styrningen och verksamheten, snarare dn att hantera det som
ett separat omrade. Samtidigt framkommer att det fors diskussioner om att eventuellt ta fram
en ny policy eller riktlinjer som stod for ett mer strukturerat arbetssatt. Det framgar att det finns
en tydlig viljeinriktning inom organisationen att arbeta med hallbar utveckling, men att
formerna for hur detta ska ske annu inte ar faststallda.

| den enkat som genomfdrts inom ramen for granskningen framgar att arbetet avseende Agenda
2030 upplevs mindre tydligt sedan hallbarhetspolicyn upphéavts. Exempelvis framkommer att det
finns behov av 6kad tydlighet och struktur genom tydliga malsattningar, handlingsplaner och en
tydligare uppfoljningsstruktur. Det konstateras dven att det till viss del finns en okunskap om det

11KS 2024-12-16 § 196
12 KF 2020-05-27, § 55
13 KS 2023-12-11 §227
14 KF 2023-06-14 § 109
15 KF 2024-12-11, § 183
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utvecklingsarbete som pagar. | enkatsvaren framgar dven att vissa insatser inte bedéms som
nodvandiga givet att hallbarhetsarbetet hanteras pa annat satt idag an vad det gjorts tidigare.

8.4 STYRELSE OCH NAMNDSPECIFIK STYRNING AVSEENDE AGENDA 2030.

Som tidigare beskrivet framgar i det kommungemensamma reglemente fér kommunstyrelse och
ndmnder i Alingsds kommun att namnder ska driva ett integrerat och proaktivt
hallbarhetsarbete som bidrar till de globala hallbarhetsmalen. Det framgar dock inte i 6vriga
styrdokument hur och nér detta arbete ska genomfdras. Av intervjuer framgar att arbetet med
Agenda 2030 och hallbar utveckling betraktas som en integrerad del av nédmndernas
grunduppdrag enligt den nya styrmodellen.

8.4.1 Kommunstyrelsen

| kommunstyrelsens budget for 2025—-2027° lyfts social hallbarhet fram som en av de politiska
viljeinriktningarna. Av budgeten framgar att det utifran den sociala kompassen finns ett behov
av att fokusera och samordna insatserna inom detta omrade.

| kommunstyrelsens genomlysning for 2025—-2026 redovisas kvalitetsnyckeltal. Bland dessa
nyckeltal aterfinns bade miljomassig hallbarhet — kommunindex och social hallbarhet —
kommunindex, dar siffror for kommunen presenteras i relation till liknande kommuner.

Av genomlysningen framgar att kommunen uppvisar positiva resultat inom miljoomradet, bland
annat genom en hog andel férnybar fjarrvarme, 6kad materialatervinning och minskade
partikelutslapp. Helhetsresultatet paverkas dock negativt av en Iag andel skyddad natur samt en
alltfér langsam minskning av vaxthusgasutslappen. Kommunens index for social hallbarhet ligger
over rikssnittet, bland annat genom en hogre grad av fysisk aktivitet och farre invanare med
riskabla alkoholvanor. Resultatet dras emellertid ned av 6kade brottssiffror, fler arbetsolyckor
och tydliga konsskillnader i levnadsvanor. Utifran kommunens befolkningsstorlek, geografiska
lage och socioekonomiska forutsattningar forvantas Alingsas ligga over rikssnittet i
hallbarhetsindex. Av genomlysningen framgar att det kravs en starkt styrning av
hallbarhetsarbetet pa kommunévergripande niva, sarskilt genom utvecklade strukturer for
ledning, ansvarsférdelning, samordning och uppfdljning inom bade miljdmassiga och sociala
omraden for att uppna den ambition som kommunen har

8.4.2 Namndspecifikt arbete med Agenda 2030

Vid granskning av budgetar och genomlysningar for namnderna 2025 framtrader inte Agenda
2030 eller hallbar utveckling samt hur ndmnderna arbetar for att infria de globala malen pa ett
tydligt satt. Av intervjuer framgar dock att perspektivet hallbar utveckling anses genomsyra
verksamheterna och darmed utgora en del av styrningen, dven om detta inte tydligt beskrivs i
dokumentation.

Daremot noterar vi i Kultur- och utbildningsndmndens risk- och visentlighetsanalys!’ att
samtliga identifierade risker har kopplats till nagot av de 17 globala malen i Agenda 2030.

16 KS 2024-12-16
172024-12-18 §125
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8.4.3 Bedomning

Var bedémning ar att kommunstyrelsen och granskade namnder endast delvis integrerat
Agenda 2030 i styrning och ledning.

Vi noterar att kommunens nuvarande styrmodell ger uttryck for att styrelsen och ndmnderna
har i uppdrag att aktivt bidra till att infria de 17 globala malen. Arbetet med hallbar utveckling
utgdr darmed en integrerad del av respektive namnds och verksamhets grunduppdrag.
Samtidigt innebar nuvarande styrmodell att ndmnderna inte langre formulerar egna namndmal,
vilket gor att kopplingen till de globala malen i praktiken blir beroende av hur val
genomlysningarna fangar och omsatter Agenda 2030 perspektiven. Efter att policyn for hallbar
utveckling avvecklats finns det heller inga sarskilda krav pa hur ndmnderna ska omsatta de
globala malen i sin planering och uppféljning.

Det finns 6vergripande strategier och program, exempelvis klimatstrategin, som utgar fran
Agenda 2030 och de globala malen. Strategin anger att atgarder i dess handlingsplaner ska
integreras i namndernas verksamhetsplaner och budgetar. Var granskning visar dock att detta
inte avspeglas i namndernas genomlysningar eller budgetdokument. Enligt var mening skapar
nuvarande styrmodell utmaningar eftersom flera andra styrande dokument, sasom
klimatstrategin och 6vriga program, fortfarande utgar fran den tidigare styrningsstrukturen.
Detta riskerar att leda till bristande samstammighet i styrkedjan, vilket i sin tur kan forsvara for
namnderna och férvaltningarna att férsta hur Agenda 2030 ska integreras i nuvarande
styrstruktur. Nar styrdokumenten inte harmoniserar fullt ut blir ansvar, krav uppféljningslogik
enligt var mening otydliga. Vi ser samtidigt att kommunen bedriver ett pagaende
utvecklingsarbete for att tydliggdra ansvar, struktur och arbetsformer dar kommunstyrelsen i sin
genomlysning identifierat dessa omraden som utvecklingsbehov. Utéver detta har
kommunstyrelsen identifierat ett behov av att se 6ver styrande dokument pa omradet (se
exempelvis kapitel 8.5), vilket vi anser ar positivt.

8.5 UPPFOLNING OCH UTVARDERING

Tidigare foljdes arbetet med Agenda 2030 upp i samband med delars- och arsbokslut. Inom
ramen for den tidigare styrmodellen fanns en bilaga med anvisningar for namnder och bolag. |
anvisningarna framgar att Alingsas kommun har antagit en policy (se kapitel 2) som beskriver
hur kommunen ska arbeta med Agenda 2030. Policyn innebar ett antagande av ett antal
principer som ska genomsyra kommunens styrning och féljas upp arligen i samband med
arsredovisningen. Mot bakgrund av detta ska nédmnderna, i den man det ar relevant, koppla
Agenda 2030:s delmal till sina egna mal i budgeten. Syftet med detta var bland annat att utgéra
ett underlag for den arliga uppfoljningen av kommunens policy.

| samband med inférandet av den nya styrmodellen och avvecklingen av policyn for hallbar
utveckling framgar det av intervjuer att namnder och styrelser inte langre foljer upp eller
utvarderar sitt arbete med hallbar utveckling explicit i delars- eller arsbokslut. Hallbar utveckling
ar i stallet integrerat i namndernas grunduppdrag och det ordinarie arbetet foljs upp vid delar-
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och arsbokslut. Ddrmed blir ndmndernas och styrelsens arbete i forhallande till Agenda 2030
inte synligt i den ordinarie uppféljningen. Vid tidpunkten for denna granskning har arsbokslutet
annu inte fardigstallts. | delarsbokslutet framgar dock ingen uppféljning eller utvardering av
Agenda 2030.

Namnder har dock maojlighet att besluta om egna politiska viljeinriktningar. | kommunstyrelsens
budget 2025 framgar exempelvis att social hallbarhet utgér en av styrelsens prioriterade
inriktningar (se kapitel 8.3). | deldrsbokslutet®® framkommer dock ingen koppling till detta
arbete. Vidare sker ingen systematisk uppfoljning av relevanta nyckeltal kopplade till hallbar
utveckling, trots att sddana indikatorer har identifierats i exempelvis tidigare genomlysningar for
kommunstyrelsen 2025.

Utover den ordinarie uppfdljningen ska handlingsplanerna inom klimatstrategin foljas upp
arligen. Uppfoéljningen av klimatstrategin och dess handlingsplaner presenterades under
kommunstyrelsens sammantrdde den 20:e oktober 2025 och till kommunfullmaktige den 5:e
november 20252%°. Av uppféljningen framgar en lagesbild avseende de tvd omrddena, begrénsad
klimatpdverkan och klimatanpassning.

Av uppféljningen framgar att 42 procent av de 48 atgarderna i handlingsplan fér begrénsad
klimatpdverkan ar till halften utférda eller mer, och en 6vervagande majoritet av aterstaende
atgarder ar paborjade. Det framgar dock inte status eller utvardering av respektive atgard. |
faktakontroll framkommer dock att samtliga atgarders framdrift kommenteras i det
arbetsmaterial som anvands for uppféljningen av forvaltningen. Detta redovisas dock inte till
kommunstyrelsen eller kommunfullmaktige. Vidare beskrivs att kommunledningskontorets
samlade beddmning géllande begrdnsad klimatpaverkan ar att utslappsminskningen sker i en for
langsam takt for att uppna malsattningarna i klimatstrategin inom angiven tidsram. For att bryta
den nuvarande prognosen kravs bland annat en omfattande omstallning av invanarnas
konsumtions- och resvanor samt kommunkoncernens verksamheter.

Vidare framgar att 36 procent av de 25 atgarderna i handlingsplan fér klimatanpassning ér till
hélften utférda eller mer, och en 6verviagande majoritet av aterstaende atgarder ar paborjade.
Det framgar dock inte tydligt status och utvardering av respektive atgard. Av uppféljningen
framgar att klimatanpassningsarbetet sedan antagandet av klimatstrategin haft ett tydligt fokus
pa att starka den organisatoriska kapaciteten, hantera vattenrelaterade risker sdsom skyfall och
Oversvamningar samt att 6ka beredskapen infor varmebdéljor och torka. Med anledning av detta
har ett forum for klimatanpassning inrattats inom ramen for det nya verksamhetsomradet
Klimat och Vatten (se kapitel 8.4) och underlag for atgardsplanering har tagits fram eller
initierats.

18 KS 2025-09-22 § 167
19KS 2025-10-20 §180
20 KF 2025-11-05 § 221
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Av protokoll?! framgéar att en paskyndad klimatomstéllning och klimatanpassning, i enlighet med
malen i nuvarande klimatstrategi, krdver en gemensam ambitionshdjning inom hela
kommunorganisationen samt tillforda resurser for nédvandiga investeringar och drift av
klimatatgarder. For att 6ka precisionen och genomslagskraften i arbetet behover
klimatstrategins funktion tydliggoras, sarskilt gdllande om malen for begrénsad klimatpaverkan
och klimatanpassning ska vara vagledande eller bindande. Kommunledningskontoret betonar
dven vikten av att skilja mellan mal som rér kommunkoncernens egen verksamhet och mal som
omfattar kommunen som geografiskt omrade, med hansyn till graden av radighet. En 6versyn av
malformuleringarna bedéms ndédvandig for att maojliggéra en andamalsenlig och resurseffektiv
uppfoéljning. Kommunledningskontoret foreslar darfor att klimatstrategin ses 6ver och att de
klimatstrategiska malsattningarna integreras i det nya styrdokumentet fér hallbar utveckling, i
enlighet med kommunstyrelsens beslut den 4 april 2025 (§ 58).

Av intervjuer framgar dven att en kompletterande nuldgesbild av Agenda 2030 genomférdes
under 2024, med fokus pa samtliga hallbarhetsmal och deras status i kommunen som helhet.
Syftet med rapporten var att ge en samlad bild av hur kommunen ligger till i férhallande till mal
och indikatorer avseende Agenda 2030. Sammanstallningen gjordes genom indikatorer i Kolada,
med hjalp av konsulter. Rapporten visar att Alingsas, indikator for indikator, vanligtvis placerar
sig i mitten eller den nedre delen av de rankingar som gors i jamforelse med 34 socioekonomiskt
liknande kommuner i Sverige. Sarskilt framhalls att kommunen ofta aterfinns i den nedre delen
av rankinglistorna inom omradet social hallbarhet.

Rapporten lyfter dven att ett annat satt att bedoma kommunens maluppfyllelse ar att analysera
utvecklingen 6ver tid. Har framgar att Alingsas visar en tydligt positiv trend inom malomrade 13
— Bekdmpa klimatférandringarna. Fyra av fem indikatorer inom detta omrade har utvecklats i
onskvard riktning 6ver tid.

8.5.1 Konsuppdelad statistik

Av intervjuerna framgar att konsuppdelad statistik anvdands inom de forvaltningar dar det
beddms relevant for verksamheten. | arsredovisningarna for 2024 redovisas bland annat att
barn och ungdomsnamnden??, tekniska namnden?3, kultur- och utbildningsndmnden?4, vard och
omsorgsndmnden? exempel pa sddan statistik. Av intervjuer framgar dven att socialndmnden
tillampar konsuppdelad statistik vid framtagande av verksamhetsdata.

212025-10-20 KS § 180
222025-02-18 §5
232025-02-19 §6
242025-02-19 §4
252025-02-20 §2

Page 20 of 32

Sida 20 av 33

Penneo dokumentnyckel: VZLZP-TVY1R-6NI34-28L3G-11JU6-Y6026



Granskning av kommunens styrning, ledning och uppfoljning i relation till Agenda 2030| Azets

8.5.2 Bedomning

Var bedémning ar att det endast delvis finns interna system for uppféljning och utvérdering av
kommunens Agenda 2030 arbete.

Granskningen visar att arbetet med hallbar utveckling i huvudsak ska bedrivas inom ramen for
namndernas ordinarie verksamhet. Aven om hallbarhetsaspekter hanteras i flera delar av
organisationen framgar det inte hur detta arbete relaterar till de globala malen eller hur
kommunen avser att driva Agenda 2030-arbetet framat. Det saknas darmed ett gemensamt och
strukturerat arbetssatt for hur namnderna ska folja upp och utvardera sina insatser kopplade till
hallbar utveckling. Indikatorer, matverktyg och metoder for att félja utvecklingen 6ver tid ar
annu inte etablerade.

Kommunens nuldgesanalys av Agenda 2030 ar ett viktigt steg i ratt riktning. Det ar dock otydligt
hur analysens resultat ska anvandas i styrningen, vilka prioriteringar som ska géras och hur
utvecklingen ska foljas 6ver tid. For att analysen ska fa reellt genomslag behover aktiviteter
konkretiseras, prioriteras och foljas upp systematiskt inom ramen fér kommunens styr- och
ledningsprocesser. Vi ser det som vasentligt att utvardera och folja upp kommunens insatser
|6pande for att sakerstalla att hallbarhetsarbetet utvecklas i 6nskad riktning.

Viss uppfoljning sker genom klimatstrategin och dess handlingsplaner, men detta hanteras
utanfor den ordinarie styr- och uppfoéljningsprocessen och ger darmed inte en samlad bild av
hallbarhetsarbetet. Vi bedomer darfor att det finns ett behov av att utveckla en mer samlad och
systematisk uppfoéljning av kommunens arbete med Agenda 2030 och hallbar utveckling.

uppfoljningen.

Vidare ar var bedémning att det i allt vasentligt anvands konsuppdelad statistik som ett verktyg i

Granskningen visar att anvandningen av konsuppdelad statistik delvis ar begransad till enskilda
verksamheter. Intervjuer visar att flera forvaltningar anvander kdnsuppdelad statistik dar det
beddms relevant for den egna verksamheten, och det finns exempel pa detta i
arsredovisningarna for 2024 hos flera namnder. Samtidigt framgar det inte att denna statistik
anvands som ett systematiskt verktyg for att félja upp eller utvardera kommunens Agenda 2030
arbete i sin helhet, vilket vi ser som ett utvecklingsbehov.

8.6 UTBILDNING OCH KOMPETENS

Av intervjuer framgar att det under varen ar 2023 genomférdes en ledardag pa temat Agenda
2030 och hallbar utveckling for alla chefer i forvaltningsorganisationen. Vidare har en
grundutbildning i Agenda 2030 genomforts under ar 2023 for samtliga forvaltningars
ledningsgrupper. Utbildningen hoélls av kommunens folkhalsostrateg, miljé- och klimatstrateg
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samt demokratistrateg och riktade sig till forvaltningsledningen. Innehallet omfattade en
introduktion till Agenda 2030 och de globala malen, de nationella och lokala utmaningarna samt
de byggstenar som beddéms centrala for att na hallbarhetsmalen.

En utbildning i den sociala kompassen har aven genomforts for ledningsgrupper och i olika
forum fér medarbetare. Samtliga forvaltningar har fatt en genomgang av informationen som har
framkommit baserad pa den sociala kompass som tagits fram. Aven de fértroendevalda,
inklusive ndmnder och bolag, har bjudits in till utbildningstillfallen dar den sociala kompassen
presenterades.

Av intervjuer framgar att det tidigare funnits en ambition att genomféra utbildningar avseende
Agenda 2030 for samtliga medarbetare. Dock genomfordes inte detta da det blev for svart att
sammanstalla ett utbildningsmaterial som skulle funka for samtliga forvaltningar. Detta da vissa
forvaltningar och medarbetare ligger langre fram i sin kunskap avseende omradet. Av intervjuer
framgar att det i nuldget inte finns nagra planer for ytterligare genomférande av utbildning
avseende Agenda 2030 eller hallbarhet.

| faktakontroll framgar att barn-och utbildningsférvaltningen samtliga chefer genomgatt en
utbildning med specifikt fokus pa forvaltningens uppdrag, dar dven hallbarhet inkluderas.

8.6.1 Respondenternas uppfattning avseende kompetens och kunskap om Agenda 2030
Resultaten fran enkatundersokningen visar pa olika asikter avseende kompetens inom omradet

Agenda 2030 och hallbarhet, och huruvida den ar tillracklig eller ej. Det ar dock en 6vervdagande
andel som anser att det saknas tillracklig kompetens alternativt att kompetensen och kunskapen
kan oka inom de olika hallbarhetsdimensionerna / perspektiven.

8.6.2 Bedomning

Var bedomning ar att det i allt vésentligt genomfors utbildnings- och kompetenshdjande
insatser for att sdkerstélla ett andamalsenligt och effektivt arbete relaterat till Agenda 2030.

Vi bedomer att kommunen har tagit viktiga steg for att starka kompetensen inom omradet
Agenda 2030 och hallbar utveckling. Bedomningen baseras pa att flera utbildnings- och
kompetenshdjande insatser genomforts, sdsom en ledardag om Agenda 2030 fér samtliga
chefer i forvaltningsorganisationen. Utbildning kopplat till insatsen Sociala kompassen har dven
genomfoérts och omfattade dven fortroendevalda vilket ar positivt. Insatserna bedémer vi som
nddvandiga for att skapa en grundldggande forstaelse for Agenda 2030 och hallbar utveckling i
organisationen.

Samtidigt framgar av saval intervjuer som enkéatsvar att kompetensen inom omradet fortfarande
ar ojamnt fordelad och att det finns en upplevelse av att kunskap och kompetens kan behova
forstarkas. Den tidigare ambitionen att genomféra utbildningar for samtliga medarbetare
genomférdes inte och det finns i nuldget inga planer for fortsatt eller fordjupad utbildning.

| och med att kommunen befinner sig i ett utvecklingsarbete ser vi ett varde i att inom ramen
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for detta arbete tidigt planera och genomfoéra utbildnings- och kompetenshojande insatser nar

den nya stryrstrukturen ar etablerad for att sakerstélla att arbetet sker pa ett forankrat satt.

8.7 UPPFOLNING AV KOMMUNENS TIDIGARE GRANSKNING INOM OMRADET

Att reglementet fortydligas vad avser
ansvaret for att leda och samordna
kommunens hallbarhetsarbete och antas av
kommunfullmaktige

Atgardad (se kapitel 8.4)

Att tillse att det inom
forvaltningsorganisationen ar tydligt pa vilket
satt arbetet med Agenda 2030 ska styras,
foljas upp och aterrapporteras.

Kvarstar

Vi noterar att det fortfarande finns ett
utvecklingsarbete med att satta formerna for
arbetet med hallbar utveckling.

Att ta fram en grundldggande utbildning med
fokus pa praktisk tillampning som respektive
namnd kan anpassa till sin egen verksamhet
for att konkretisera hallbarhetsarbetet utifran
medarbetarnas vardag.

Atgirdad (se kapitel 8.6).

Att hallbarhetspolicyn och kommunens
ambitioner utifran Agenda 2030 gors kand i
hela organisationen.

Ej tillamplig (se kapitel 8.2.4).

Att fortsatta utveckla samverkansformer
mellan forvaltningarna, forslagsvis genom
redan befintlig styrgrupp och natverk for
hallbarhetsarbetet.

Delvis Gtgdrdad (se kapitel 8.4)

Vi noterar att det finns forum som arbetar
med fragor kopplade till Agenda 2030 och
hallbar utveckling. Vi noterar dock att det
saknas en tydlig struktur for hur samverkan
mellan férvaltningarna i hallbarhetsfragor ska
bedrivas generellt, liksom en gemensam
beskrivning av hur arbetet ska genomforas.
Styrgruppen for Agenda 2030 finns inte
langre i kommunen.

Att reglementen for berérda ndmnder
fortydligas med ansvar for arbetet med
hallbarhet och Agenda 2030

Atgardad (se kapitel 8.4).
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Att sdkerstélla en tillrdcklig kunskapsniva
inom verksamheterna.

Delvis atgdrdad (se kapitel 8.6).

Vi noterar att utbildningstillfallen har
genomforts for forvaltningsledningen. Utifran
enkatsvaren noterar vi dock att splittrade
asikter avseende kompetens inom omradet,
och huruvida den ar tillracklig eller ej. Det ar
dock en 6vervagande andel som anser att det
saknas tillracklig kompetens alternativt att
kompetensen och kunskapen kan 6ka inom
de olika hallbarhetsdimensionerna /
perspektiven (se kapitel 8.6.1).

| samband med det pagaende
utvecklingsarbetet beddms det aven finnas
behov av 6kad systematik och fordjupad
kunskap kring hur arbetet ska bedrivas.

Att genomfora vasentlighetsanalyser och
identifiera vilka mal och delmal i Agenda
2030 som ar relevanta for den egna
verksamheten

Kvarstar

| dagslaget gors inga vasentlighetsanalyser
kopplade till vilka mal eller delmal i Agenda
2030 som ar relevanta for verksamheten. Vi
noterar dock att kultur- och
utbildningsnamnden kopplar sin risk- och
vasentlighetsanalys 2025 till mal i Agenda
2030.

Daremot uppges i faktakontroll att
namnderna efter revisionens tidigare
granskning genomforde vasentlighetsanalyser
infor budgetarbetet i enlighet med den
policyn som da gallde.

Att infor arbetet med kommande
namndbudgetar, anvanda
vasentlighetsanalyser for att identifiera och
formulera matbara indikatorer och nyckeltal
kopplat till Agenda 2030. Har ar det viktigt att
vaga in den ambitionshdjning som Agenda
2030 innebar.

Kvarstar

| dagslaget genomfors inga
vasentlighetsanalyser kopplade till hallbar
utveckling. Vi noterar dock att det finns en ny
styrmodell och att ett utvecklingsarbete
pagar. Vi bedémer att det finns behov av
Okad systematik och tydlig utvardering kring
mal och riktning. Darfor ar det viktigt att
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anvanda matbara verktyg och uppféljning for
att stodja det fortsatta arbetet.

Att undersoka mojligheterna till att inkludera | Atgardad (se kapitel 8.5.1).
konsuppdelad statistik i nyckeltal for vidare

uppfoéljning och analys.

8.7.1 Bedomning

Var bedémning ar att kommunstyrelsen och granskade namnder endast delvis beaktat
kommunrevisionens tidigare avlamnade rekommendationer.

Var bedémning ar att kommunstyrelsen och de granskade ndmnderna endast delvis har beaktat
kommunrevisionens tidigare rekommendationer. Av tio rekommendationer &r fyra enligt var
mening atgardade, tva delvis atgardade, tre kvarstar helt och en ar ej tillamplig.

Vi noterar att reglementet har fortydligats avseende ansvarsfordelning och utbildning har
genomforts for forvaltningsledningen. Samtidigt visar intervjuer och enkatsvar att ytterligare
kunskap och systematik behovs for att arbetet med hallbar utveckling ska bedrivas
andamalsenligt. Centrala rekommendationer som kvarstar géller behovet av
vasentlighetsanalyser kopplade till Agenda 2030, tydlig uppfdljning och nyckeltal samt en
gemensam struktur for samverkan mellan férvaltningarna.

9 SAMLAD BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Syftet med granskningen har varit att 6versiktligt bedoma om kommunstyrelsen och granskade
namnder integrerat Agenda 2030 i styrning, ledning och uppfdljning i enlighet med
kommunfullmaktiges direktiv och 6vriga styrprinciper. Dartill syftar granskningen till att bedéma
om kommunrevisionens tidigare avlamnade rekommendationer beaktats av kommunstyrelsen
och granskade namnder.

Var samlade beddmning utifran granskningens syfte dr att kommunstyrelsen och granskade

namnder endast delvis integrerat Agenda 2030 i styrning, ledning och uppféljning. Vidare ar

var samlade bedémning att kommunstyrelsen och granskade namnder endast delvis beaktat
de tidigare avlamnade rekommendationerna.

Se inledning samt respektive rapportkapitel for en mer detaljerad beskrivning.
Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

e Inom ramen for det pagaende utvecklingsarbete avseende hallbar utveckling etablera en
sammanhallen styr- och ansvarskedja som tydliggor hur arbetet ska bedrivas och féljas
upp och som gar i enlighet med kommunens nuvarande styrmodell.
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Sakerstalla att kompetenshdjande insatser och utbildningar genomfors fortlépande i
utvecklingsarbetet for att starka den gemensamma viljeinriktningen och férankringen av
Agenda 2030 i hela organisationen.

Sakerstalla att styrdokument inom omradet revideras och uppdateras sa att de foljer
nuvarande styrmodell samt nytt arbetssatt i relation till Agenda 2030 som ar under
implementering.

Utveckla en systematisk och enhetlig uppféljning av arbetet med Agenda 2030 och
hallbar utveckling dar utvardering, méatbara indikatorer, nyckeltal och analysmojligheter
ingar for att stodja styrning, prioritering och beslut. | detta arbete kan med fordel
konsuppdelad statistik anvandas som verktyg for att analysera resultat och identifiera
eventuella ojamlikheter.

Tillse att arbete med revisionens tidigare lamnade rekommendationer fortskrider i den
man det ar tillampligt utifran ny styr- och uppfoéljningsstruktur.

Vi rekommenderar éven granskade ndémnder att:

Sakerstalla att atgarder fran 6vergripande strategier och program integreras i
genomlysningarna och budgeterna i enlighet med gallande styrdokument.

Sakerstalla att uppfdéljning och tillrdcklig aterrapportering sker avseende verksamhetens
arbete med Agenda 2030 for att kunna vidta erforderliga beslut och atgarder darefter.

Tillse att arbete med revisionens tidigare lamnade rekommendationer fortskrider i den
man det ar tillampligt utifran ny styr- och uppfoljningsstruktur.

Datum som ovan

Azets Revision & Radgivning AB

Hannah Klarkner Amalie Christensen

Verksamhetsrevisor Verksamhetsrevisor

Erik Séderberg

Certifierad kommunal revisor

Kvalitetssédkrare
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10 BILAGOR

10.1 BiLAGA A: ENKATSVAR

Enkdtsvar - Sammanstidllning

Frdga 1: Ge en kort beskrivning av hur némnden styr den egna verksamhetens arbete med
Agenda 2030 och hdllbarhet.

Svar 1: Det ligger inne i vara mdl och i budgetarbetet

Svar 2: Vi arbetar kontinuerligt fér att det blir en naturlig del i stérre beslut i némndens
arbete. Och bl a genom evenemang mot alla medborgare.

Svar 3: Ndmnden kopplar de prioriterade mdlen i arsbokslutet till Agenda 2030

Svar 4: Genom budget och verksamhetsplan och att arbeta aktivt inom ramen fér kommunens
styrmodell

Svar 5: Det dr méjligt att det sker, men Agenda 2030 tas bara upp vid genomgdng av den. Jag
mdrker inte att vi arbetar utifran den.

Svar 6: Genom budget och risk och visentlighets analys.

Svar 7: Ingen aning

Svar 8: Hdnvisning till Agenda 2030 finns i dokument som styr verksamheten.

Svar 9: Det g6rs sdllan hdnvisningar till Agenda 2030, ddrfér svdrt att bedéma.

Svar 10: Det dr endast inkluderat ur perspektivet att vi tar del av kommunens mal och har det i
beaktning ndr vi sdtter egna mal

Svar 11: Jag uppfattar inte att ndmnden styr verksamheten utifrén Agenda 2030 och
héllbarhet.

Svar 12: Genomgdng ndgon gdng per ar nér man kopplar némndens mal med ndgot av de
globala mdlen i agenda 2030.

Svar 13: Arbetet mot social hallbarhet: planer fér ett gott samarbetsklimat elever emellan och
mellan elever och personal finns. Elevvdrdsteam finns. Jdmstdlldhetsarbete dr aktivt. Alla
elever ska bemétas respektfullt och ges samma méjligheter.

Svar 14: Ndmnden arbetar aktivt med hadllbar utveckling i enlighet med Agenda 2030. Agenda
2030 dr kopplade till ndmndens styrdokument, mdl och budget.

Svar 15: Vad jag vet sG har Agenda 2030 integrerats i férvaltningens organisation. | de
tidigare mdlen var ocksG Agenda 2030 kopplat till dessa.

Frdga 2: Hur féljer ndmnden upp arbetet avseende Hdllbar utveckling och Agenda 2030?

Svar 1: | samband med budget och verksamhetsuppfélining
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Svar 2: Genom att ta upp hdllbarhetsmdlen i kommunens budgetar och i flerarsplaner.

Svar 3: Ndmnden féljer upp arbetet med Agenda 2030 i drsbokslutet

Svar 4: Deldrsbokslut och arsbokslut. Sérskild genomlysning/uppfélining av verksamheter
utifrdn olika parametrar.

Svar 5: Det sker vid enstaka tillféllen, under dret, kanske bara en gdng per dr.

Svar 6: Ja. Uppféljning av Avfallsatervinning skall vara klar 31/12 2026.

Svar 7: Ingen aning

Svar 8: Frémst genom budgetuppféljning. Aven i uppféljning av kvalitetsarbete.

Svar 9: Det gérs sdllan hénvisningar till Agenda 2030, ddrfér svart att bedéma.

Svar 10: Vi har ett ars hjul med uppfélining av samtliga mal som vi féljer

Svar 11: Vi har genomgdng en gdng per ar av sjdlva dokumentet. Jag uppfattar inte att vi
stdmmer av med de olika verksamheterna.

Svar 12: Sporadiska kommentarer i Ibpande ndmndarbete

Svar 13: Utvdrderingar redovisas. Anmdlningar i éirenden som gdller krénkningar mm
redovisas pG métena.

Svar 14: Systematisk uppféljning av arbetet avseende hdllbar utveckling och agenda 2030 sker
drligen genom Kultur- och utbildningsndémndens drsbokslut.

Svar 15: Vad jag vet sa har det féljts upp i Grsbokslutet.

Frdaga 3: Upplever du att det dr en tydlig styrkedja i relation till ansvaret inom fragorna
avseende Agenda 2030 och hdllbarhet?

Svar 1: Ja

Svar 2: Ja det dr en tydlighet i dessa fragor.

Svar 3: Tveksamt

Svar 4: Olika delar av arbetet med Agenda 2030 dr inbakad i den mer generella
beskrivning/uppféljning av olika verksamheter och I6per pa i samma styrkedja som andra
fragor

Svar 5: Nej, hallbarhet dr inget som pratas om under vdara sammantréden.

Svar 6: Ja. Féljs upp i deldrsbokslut och Grsbokslut.

Svar 7: Nej

Svar 8: Ja

Svar 9: Nej

Svar 10: nej
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Svar 11: Nej, styrkedjan dr otydlig, kanske till och med obefintlig.

Svar 12: Skulle beskriva det som en svag och sporadisk styrkedja.

Svar 13: Regelverk finns som reglerar vem som gér vad

Svar 14: Nej det behéver fortydligas och férbdttras.

Svar 15: Gdllande Agenda 2030 sd har det funnits en tydlig styrkedja i samband med man féljt
upp det i arsbokslutet. | bokslutet fér 2024 har varje mdl har haft en tydlig koppling till Agenda
2030. Arsbokslutet har dven innefattat olika héllbarhetsprinciper kring hur férvaltningen
arbetar med héllbarhet.

Frdga 4: Enligt din bedémning, finns det tillréicklig kompetens och kunskap dels inom
férvaltningsorganisationen, dels inom ndmnden for att sdkerstdlla ett indamalsenligt och
effektivt arbete relaterat till Agenda 2030?

Svar 1: Ja

Svar 2: Ja det finns det.

Svar 3: Hdr finns férbdttringspotential

Svar 4: Ja inom férvaltningen och i huvudsak ja dven inom ndmnden.

Svar 5: Tveksamt, men jag kdnner inte till férvaltningens eller évriga ledamdéters kompetens
och kunskapsniva angdende Agenda 2030.

Svar 6: Ja uppfélining och kompetens finns.

Svar 7:Ingen anning

Svar 8: Ja

Svar 9: Nej

Svar 10: Nej

Svar 11: Jag har mycket svadrt att uttala mig om férvaltningens kompetens, de kan mycket vil
ha kunskaper om detta som inte jag ser.

Svar 12: Troligtvis inte.

Svar 13: Ja

Svar 14: Det finns en grundldggande kompetens och kunskap inom bdde férvaltningen och
ndmnden fér att arbeta med Agenda 2030 pd ett dndamdlsenligt sdtt. Samtidigt finns det ett
behov av att stérka och férdjupa denna kompetens ytterligare for att sékerstdlla ett mer
effektivt och strategiskt arbete framdt. Som jag ser det finns det behov att éka férstdelsen for
hur Agenda 2030 bdittre kan integreras i den dagliga verksamheten och beslutsfattandet,
samt att utveckla arbetssditt som stodjer detta.

Svar 15: Enligt min Gsikt finns det tillréicklig god grundkompetens- och grundkunskap i

férvaltningen fér att driva arbetet framat. Men fér att sékerstélla att man ndar i mal med
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Agenda 2030 krdivs det en mer strukturerad kompetensutveckling och intern samordning inom
Bygg- och miljéndémnden och samhdllsbyggnadsférvaltningen.

Frdaga 5: Vilka éir de stoérsta utmaningarna fér er verksamhet néir det gdiller att arbeta i linje
med Agenda 2030?

Svar 1: Att just i vart arbete implementera det tydligt

Svar 2 Att fa fram relevant information for att arbeta med Agenda 2030.

Svar 3: Att Agenda 2030 inte kinns relevant i némndens verksamheter och att det arbete som
gors utifran inkludering och jamstdlldhet inte kopplas till Agenda 2030

Svar 4: Utveckling och féréindrat synsdtt vad gdller trafik och transporter

Svar 5: Det vet inte jag pd rak arm eftersom jag inte kan mdlen. Efter att ha tittat pg mdlen dr
det flera som kommer att vara svdra att uppnd, ndgra dr svdra att pdverka kommunalt, men...

Nr 4: god utbildning dr svadrt att nd eftersom undervisningsférhéllandena ér undermdliga pa
grund av for fa ldrare, for stora grupper framfér allt i férskolan, samt fér sma anslag till
grundskolan och till gymnasiet.

Svar 6: Skapa forutsdttningar laddning av vdra elbilar. Ett mdste i omstdllningen.

Svar 7: Att det dr en orealistisk tidsram

Svar 8: Att hitta samarbetsformer med andra férvaltningar sa att alla drar Gt samma hall.

Svar 9: De stérsta utmaningarna beskrivs mycket séllan utifrdn riktlinjerna i Agenda 2030.
Ddrfor dr det svdrt att besvara fragan.

Svar 10: Att vissa mal dr komplexa och vildigt 6vergripande, svdrt att konkretisera exakt vad
vi kan géra/bér géra. Vi i ndmnden skall inte heller detaljstyra vilket férsvdrar att nd agenda
2030 mal

Svar 11: Hallbar konsumtion och produktion, Bekdmpa klimatférédndringarna, Ekosystem och
biologisk mangfald

Svar 12: Att formulera konkreta mal i verksamheten som kopplas till de globala mdlen i
agenda 2030.

Svar 13: Att alla elever avslutar gymnasiet med godkédnda betyg. Att fler elever pG SFI fullféljer
sina kurser. Storre andel ekologisk mat bér serveras i matsalarna. Energiférsérining: mer
solceller bér installeras.

Svar 14: Den nya styrmodellen att bli Sveriges effektivaste kommun ér den stérsta utmaningen
enligt mig. Min uppfattning dr att den riskerar att tringa undan fokus pad Agenda 2030, da
effektivitet och kostnadskontroll tenderar att dominera styrningen pG bekostnad av
langsiktiga héllbarhetsmdl.

Svar 15: De stérsta utmaningarna som jag ser dr att ha tillréickligt med resurser och tid for att
sdkerstdlla att man arbetar i linje med Agenda 2030. Ndmndens resurser d@r ju begrénsade da
dom lagstyrda uppgifterna dr huvudfokus pd verksamheten.
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Frdaga 6: Hur upplever du det pdagdende utvecklingsarbetet efter att policyn for hdllbar
utveckling har upphdivts, och finns det ndgot du saknar eller 6nskar mer av fran
utvecklingsarbetet?

Svar 1: Kanske att det inte blir lika tydligt, men inget jag 6nskar mer av fér det finns dér

Svar 2: Det tas om hand pd andra sdtt sd jag saknar inte ndgot mer fran utvecklingsarbetet.

Svar 3: Vet ej hur utvecklingsarbetet ser ut i dagsldget

Svar 4: | Alingsas ér ekonomisk hédllbarhet en sjélvklarhet och kommunen har goda
férutsdttningar. Ekologisk hallbarhet dr vdl etablerat i det dagliga arbetet dven om det finns
viss ifrdgasdttande fran ndmnden. Ndr det gdller social hdllbarhet finns en hel del
utvecklingsarbete att jobba med.

Svar 5: Inget aktivt arbete fér hdllbar utveckling sker.

Svar 6: Oka takten i det omstidllningsarbete som pdgdr ér ett mdste i hela Sverige.

Svar 7: Jag férstar inte frdgan

Svar 8: Har upphdvts? Jag utgdr fran att det som star pd kommunens hemsida gdiller.
Uppdatering senast 2024-11-21

Svar 9: Ett tydligare och mer offensivt arbete med hdllbarhetsfragorna 6nskas, sérskilt de
miljémdissiga och sociala.

Svar 10: Mer konkreta handlingsplaner, tydliga initiativ som verkligen framjar hdllbarhet och
utveckling

Svar 11: Inget har férdndrats

Svar 12: Tydligare malformuleringar fér hela kommunens verksamhet som regelbundet féljs
upp och redovisas offentligt pd kommunens hemsida sa att alla kan fa en uppfattning om hur
det gdr med kommunens arbete med att férverkliga sina ambitioner med arbetet med de
globala mdlen i agenda 2030.

Svar 13: Att inte miljétdnket avstannar utan skals upp i alla sammanhang.

Svar 14: Se svar pad fraga 5. Jag upplever att det rader en otydlighet kring vad som ska féljas
upp i relation till den nya styrmodellen. Denna osékerhet och otydlighet riskerar att férsvara
ndmndens mdjligheter att fatta vilgrundade beslut och att arbeta strategiskt mot uppsatta
mal.

Svar 15: ingen kommentar.
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10.2 BILAGA B: GLOBALA MALEN
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