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we AT INGSAS

KOMMUN

Inledning

Bygg- och miljonamndens budget 2025-2027 konkretiserar kommunfullmaktiges budget
och pekar ut fardriktningen for samhallsbyggnadsforvaltningens verksamhet. Bygg- och
milionamndens budget innehaller en beskrivning av hur namnden ska bidra till malet att bli
Sveriges mest effektiva kommun. Vidare framgar investeringsbehov for bygg- och miljo-
namnden kommande fem ar samt driftsram for kommande tre ar. Budgeten innehaller
aven namndens arbetsmiljomal och internkontrollplan med tillhérande risk- och
vasentlighetsanalys. Budgeten féljs upp en gang pa varen samt i delars- och arsbokslut.

Samhallsbyggnadsforvaltningen

Sambhallsbyggnadsforvaltningen (SBF) ar forvaltningsorganisation under bade tekniska
namnden och bygg- och miljonamnden. Forvaltningen ar organiserad i fem avdelningar:

Bygg- och miljdavdelningen
VA-avdelningen
Stadsmiljdavdelningen
Avfallsavdelningen
Stabsavdelningen

Bygg- och miljéavdelningen jobbar med bygg- och miljonamndens ansvarsomrade, vilket
till stora delar utgors av myndighetsutdvning inom omradena bygg, miljo, livsmedel, halsa
samt alkohol och tobak.

Avdelningen ar organiserad i tre enheter: Livsmedel- och hadlsaenheten, bygglovsenheten
och miljéenheten. Namndens verksamheter stddjer dven arbetet med strategisk planering
och detaljplanering i samhallsbyggnadsprocessen.
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Under de senaste aren har kommunledningskontoret och samhallsbyggnadsforvaltningen
arbetat fram ett ramverk som syftar till att forenkla och effektivisera
samhallsbyggnadsprocessen. Malet ar att forbattra planering, byggnation och forvaltning
for att gynna invanare, foretag och andra intressenter. Fran och med 1 januari 2025
foreslas tillvaxtavdelningen, naringslivsverksamheten och fastighetsverksamheten tillhéra
samhallsbyggnadsforvaltningen organisatoriskt. Denna organisationsférandring medfor
inga férandringar i namndernas reglemente eller ansvarsomraden, utan ansvaret for
fragorna inom dessa verksamheter ligger fortsatt pA kommunstyrelsen.

Syftet med omorganisationen ar att skapa enklare arbetsfléden och tydligare granssnitt,
vilket ska bidra till battre styrning och samordning av strategiska processer. Detta
forvantas i sin tur leda till hogre kvalitet pa tjanster och beslutsunderlag samt en forbattrad
arbetsmiljo genom en tydligare struktur och tydligare prioriteringar.

Sveriges mest effektiva kommun

Den offentliga sektorn i Sverige gar mot en utmanande framtid med ett utokat behov av
kommunal service samtidigt som resurserna kommer att vara mindre. Om Alingsas
kommun ska kunna garantera en hog valfard och samtidigt kunna na vision 2040 sa
behover ett omstéllningsarbete genomféras. Av den anledningen har Alingsas ett
overgripande mal — att bli Sveriges mest effektiva kommun.

Malet innebar att Alingsas ska ha en sa hog kvalitet som mgjligt utifrdn kommunens
forutsattningar.

For att Alingsas ska na detta mal behéver kommunen ha battre resultat &n andra liknande
kommuner och samtidigt ha kostnader som inte dverstiger kommunens referenskostnad,
det vill sdga den kostnad verksamheter forvantas ha utifran sina forutsattningar. Att infria
detta mal aligger samtliga namnder, bolag och verksamheter och berér samtliga omraden
som kommunen ansvarar for. En forutsattning for att det ska kunna infrias ar ett aktivt
arbete med metoder for standiga forbattringar utifran respektive grunduppdrag.

Hur arbetet framskrider med att bli Sveriges mest effektiva kommun &r nadgot som
kontinuerligt behdver analyseras. Detta sker genom ordinarie uppfoljning av
verksamheternas kostnader och resultat fran erkanda kvalitetsnyckeltal tillsammans med
kompletterade nyckeltal som forvaltningen tagit fram.

Bygg- och miljdndmndens genomlysning

Arbetet med genomlysning av samhallsbyggnadsforvaltningens verksamheter
genomfordes under varen 2024 och behandlades av bygg- och miljonamnden i augusti.
Arbetet resulterade i féljande fokusomraden:
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Utveckla processer

Fortséatta utveckla samhallsbyggnadsprocessen och dess
delar:

- ldentifiera ineffektivitet och forbattringsomraden .

- Standardisera och dokumentera arbetsfloden

- Forbattra kommunikation och samarbeten

- Underlatta for nyanstallda och omgivning ‘ .

- Mojliggora battre beslutsfattande

Digitalisering
- Infora e-arkiv, digital post och integrerade e-tjanster
i handlaggningssystem

- Inférande av lokal e-samordningsgrupp for att méta
digitala utmaningar och for kartlaggning och
utvardering av befintliga system och tjanster

- Arbeta mer med automation, Al (artificiell
intelligens) och 10T (Internet of Things) A

- Digitala robotar inom myndighetsutévning

Ekonomistyrning

- Avtalsinventering
- Faktureringsrutiner

- Fordonshantering
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ALINGSAS

KOMMUN

Kompetensutveckling

- Satsa pa relevant kompetensutveckling
- Utveckla arbetssatt for spridning av kunskap inom och mellan verksamheterna

For att:

. Oka produktiviteten
Forbattra kvaliteten

Framja innovation

Oka engagemang och lojalitet

Mota forandringar

Under hésten har utredningarbete kring ovanstaende majligheter startat och forvaltningen
arbetar aven med att ta fram relevanta nyckeltal for att kunna mata utvecklingen inom
respektive omrade.
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Politiska inriktningar

Namnden har tagit fram tva fokusomraden som ar sarskilt viktiga att inrikta arbetet pa for
att na den politiska viljan.

e Kundfokus — medborgare och naringsliv i fokus

e Effektiv och hallbar samhallsbyggnadsprocess

Kundfokus

Namndens kunder ar naringslivet, medborgarna och andra som verkar i Alingsas och
servicen till dem behover utvecklas. Namnden har antagit en handlingsplan for ett
forbattrat naringslivsklimat som ska genomféras. Genom dialog, radgivning och en val
fungerande kommunikation skapas bade samverkan och battre service.

Effektiv och hallbar samhallsbyggnadsprocess

Namndens arbete ska vara effektivt och ha ekologisk, ekonomisk och social hallbarhet i
fokus. Den gemensamma samhallsbyggnadsprocessen underlattar de interna
processerna, skapar effektivare handlaggning samt 6kar framférhaliningen och ger battre
beslutsunderlag. En val fungerande stadsplaneringsprocess ar en forutsattning for att
fortsatta utveckla kommunen. Genom samverkan utvecklas arbetssétt och
resursanvandning vilket leder till standiga forbattringar och effektivare verksamhet. Den
fortsatta digitaliseringen ar prioriterad for att pa ett effektivt satt utveckla verksamheten.
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Namndens budget

Ekonomiska ramar

Belopp i tkr Budget 2024 Budget 2025 Plan 2026 Plan 2027

Verksamhetens intékter 17 974 18 041 18 492 19 084
0 0 0
Personalkostnader -26 490 -26 238 -26 894 -27 755
Lokalhyror 0 0 0 0
Kop av tjanster 7914 -8 137 -8 340 -8 607
Ovriga kostnader -877 -1 008 -1 033 -1 066
0 0 0
Verksamhetens kostnader -35 281 -35 383 -36 268 -37 428
0 0 0
0 0 0
Verksamhetens nettokostnader -17 307 -17 342 -17 775 -18 344
0 0 0
Kommunbidrag 17 307 17 342 17 775 18 344
0
Finansnetto 0 0 0 0
Arets resultat 0 0 0 0

Budget 2025
Inga tillfalliga eller permanenta ramokningar ar beslutade. Det permanenta kommun-
bidraget réaknas upp med 0,20%.

De storsta skillnaderna i budgeten for 2025 jamfort med 2024 &r:

Budgeten for intdkterna ar ungefar samma 2025 som 2024 totalt sett. Verksamhet
bygglov budgeterar med hogre intdkter samtidigt som verksamhet aviopp budgeterar med
lagre intakter. De lagre intakterna inom avloppsverksamheten beror pa att krav pa
inrapportering till Havs- och vattenmyndigheten medfér att mer tid kommer att behéva
laggas pa arbetsmoment som inte gar att fakturera. Tillsyn, som genererar intakter,
kommer da inte heller att kunna ske i samma utstrackning som under 2024. Nar det galler
intakterna inom bygglovsverksamheten ar de fortsatt osékra med tanke pa konjunkturlaget
och okade byggkostnader vilket paverkar byggtakten.

Personalkostnaderna ar nagot lagre 2025 jamfért med budget 2024. Dock ses ett visst
okat behov av konsulthjalp for digitaliseringsinsatser under 2025, vilket paverkar posten
kop av tjanster.
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Inom posten 6vriga kostnader ingar kostnader for resurser som stottar alla
samhallsbyggnadsforvaltningens verksamheter. Okad bemanning i frontdesk for att bland
annat mota den politiska viljeinriktningen med 6kat kundfokus, leder till hdgre kostnader
inom denna post.

Plan 2026

Inga tillfalliga eller permanenta ramokningar ar beslutade. Det permanenta kommun-
bidraget réknas upp med 2,50%.

Plan 2027

Inga tillfalliga eller permanenta ramokningar ar beslutade. Det permanenta kommun-
bidraget réknas upp med 3,20%.

Investeringsbudget

Bygg- och miljonamnden har ingen investeringsbudget for perioden 2025 - 2029 da inga
kénda investeringsbehov i dagslaget finns i verksamheten.
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Arbetsmiljo och sjukfranvaro

Enligt riktlinjerna for systematiskt arbetsmiljoarbete skall namnden varje ar anta ett eller
flera arbetsmiljomal. Arbetsmiljomalet skall vara halsoframjande och kan kopplas ihop med
riktlinjer for systematiskt arbetsmiljdarbete.

Arbetsmiljomal
Namnden har tva mal kopplade till arbetsmiljo och sjukfranvaro.

1. Oka samtliga medarbetares engagemang och trivsel pa arbetet.
2. Halla den totala sjukfranvaron under 4 % ackumulerat per ar.

Genom att arbeta mot och uppna dessa mal férvantas farre sjukskrivningar bland
personalen och hogre produktivitet uppnas. En storre maéjlighet att behalla och rekrytera
ratt personal forvantas ocksa. For att mata medarbetares engagemang och trivsel kommer
pulsmatningsresultaten anvandas som underlag och malet &r att andelen positiva svar ska
oka.

For att nd malen ovan kommer féljande aktiviteter att genomforas:

¢ Ha fortsatt fokus pa det systematiska arbetsmiljdarbetet (SAM) dar det
kommungemensamma arshjulet foljs.

o Fortsatt genomférande av UM, utvecklande medarbetarskap, inom samtliga
enheter.

e Fortsatt arbete med att implementera ny samhallsbyggnadsprocess. Detta for att
skapa en tydlighet i arbetet och frAmja organisatorisk héalsa. Implementeringen kan
pa kort sikt sdnka resultaten nagot i pulsmatningar da nya arbetssatt till en bdrjan
kan skapa en kansla av 6kad arbetsbelastning, men resultaten férvantas 6ka i och
med att nya arbetssatt férankras.

Fortsatta forvaltningens arbete kring engagemang och service.
o Fardigstallande av kompetensforsorjningsplan for forvaltningen.
e Uthildning inom hot och vald planeras.
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Bilaga 1 - Internkontroliplan

Riskbeskrivning

Riskvarde

Ansvarig

12 Kontroll att det finns rutiner pa Utvecklingsledare/chef
Sikerhetslaget Det forsdmrade sékerhetslaget leder till 6kad risk for sabotage och rkeusrﬁlzkg\é?jr?\\/lgsertlgr? tfi(I)Ir gﬁr E,;hb ete ska
9 verksamhetsstorningar . gang
ordinarie verksamhetssystem.
Kontroll av kontinuitetsplanering.
12 Kontroll att det finns rutiner och Utvecklingsledare/chef
Extraordinéra Extraordindra handelser kan medfdra att samhallsviktiga funktioner p'a”e['”g for_ hur forvfaltmngens o .
i . samhallsviktiga funktioner ska hallas i
handelser brister e o
drift vid olika typer av krissituationer.
Kontroll av krisberedskap.
Medborgare upplever att forvaltningen inte ger god service 6 NKI for °|'k§ m_ynd|ghetsomraden, Utvecklingsledare/chef
_ kundgrupp ovriga.
Service - - N
Foretag upplever att forvaltningen inte ger god service NKI for olika myndighetsomraden,
g upp 9 gerg kundgrupp foretag.
. . Andrade forutsattningar (inom exempelvis personal, arbetsmangd 6 Ordinarie ekonomiuppfoljning i Utvecklingsledare/chef
Avvikelser i . L o o 0 . _— S
. eller finansiering) under pagaende budgetar leder till att planerade forhallande till tillsyns-, kontroll- och
ekonomi/verksamhet |. . >
insatser inte utfors verksamhetsplaner.
9 Uppfdljning av tillbuds- och HR-partner/chef

Hot och vald under
arbetet

Okad mangd hot- och véaldssituationer staller storre krav pa
arbetsgivarens forebyggande arbete och akuta insatser

arbetsskadeanmalningar, enkét till de
anstallda, uppfoljning av rutiner och
utbildningar.




Bilaga 2 — Risk och vasentlighetsanalys

Riskbeskrivning Hantering

Verksamhet

Taxor Namndens taxor ar svara att lasa och forsta. 9 Hanteras i ordinarie
verksamhetsplan

Digitalisering/ Digitaliserings- och effektiviseringsarbetet gar for langsamt 6 Hanteras i ordinarie

effektivisering verksamhetsplan

Sakerhetslaget Det forsamrade sékerhetslaget leder till 6kad risk for sabotage och 12 Internkontrollpunkt

verksamhetsstorningar

Extraordinara Extraordindra handelser kan medféra att samhallsviktiga funktioner brister 12 Internkontrollpunkt

handelser

Allmanna handlingar | Begaran om allman handling hanteras inte skyndsamt 3 Accepteras (risken accepteras
tillfalligt da det inte bedoms kravas
nagon atgard)

Service Medborgare upplever att forvaltningen inte ger god service 6 Internkontrollpunkt

Foretag upplever att forvaltningen inte ger god service

Hallbarhet Avsaknad av ett forvaltningsovergripande hallbarhetsarbete 3 Accepteras (risken accepteras
tillfalligt da det inte bedéms kravas
nagon atgard)

Rutiner Sambhallsbyggnadsprocessen och projektprocessen efterfoljs inte 4 Accepteras (risken accepteras
tillfalligt da det inte bedéms kravas
nagon atgard)

Handlaggning Handlaggningen haller sig inte inom lagstadgade tider 4 Bygglovsverksamheten féljs upp vid

varje namnd. Ovriga delar féljs upp
i verksamheten.




Ekonomi

Avvikelser Andrade forutsattningar (inom exempelvis personal, arbetsmangd eller 3 2 6 Internkontrollpunkt
finansiering) under pagaende budgetar leder till att planerade insatser inte
utfors

Minskade intakter Minskade intakter inom bygglovsverksamheten paverkar namndens 3 3 9 Hanteras i ordinarie

ekonomiska resultat och arbetsmiljé

verksamhetsplan samt ekonomiska
uppfoljningar

Personal

Hot och vald Okad mangd hot- och valdssituationer staller storre krav pa& arbetsgivarens 3 3 9 Internkontrollpunkt
forebyggande arbete och akuta insatser

Personalomséttning Balans mellan radgivning och myndighetsutovandet kan skapa otydlighet i 3 3 9 Hanteras i ordinarie

arbetsrollen och paverka kund

verksamhetsplan

Forklaring

Sannolikhet

1. Osannolik: risken for att fel ska uppsta ar praktiskt taget obefintlig
2. Mindre sannolik: risken for att fels ska uppsta ar mycket liten

3. Majlig: det finns en majlig risk for att fel ska uppsta

4. Sannolik: det ar mycket troligt att fel ska uppsta

Vasentlighet

1. Férsumbar: ar obetydlig for de olika intressenterna och kommunen
2. Lindrig: uppfattas som liten av saval intressenter som kommunen
3. Kannbar: uppfattas som besvarande av saval intressenter som
kommunen

4. Allvarlig: ar sa stor att fel helt enkelt inte far intraffa



