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5. Kravspecifikation

5.1 Upphandlingsobjekt

Anbudsgivaren atar sig att pa Alingsas kommuns uppdrag utféra skolskjutsar i Bjarkeomradet
("Uppdraget"). Uppdraget omfattar aven administration vad det galler turlistor, planering,
turoptimering etc.

Forandringar i angiven volym enligt bilagd turlista kan komma att ske under avtalsperioden.
Skolskjutstiderna kan foréandras om till exempel kortiderna behéver justeras. Tiderna och strackorna
kan dven komma att &ndras om elever flyttar till eller fran omradet.

Alingsas kommun ager ratt att andra korstracka eller transporttid med hogst tio procent per ar i
forhallande till den redovisade planen beraknat totalt fér samtliga uppdrag enligt detta avtal. Det
forutsatter att férandringen inte avser utékning av antal fordon. Férandring av transporter far endast
bestallas av den som Alingsas kommun meddelat har sddan befogenhet.

Ett 1asar ar cirka 178 dagar per ar. Exakt antal dagar meddelas senast en manad innan
hostterminens start.

Om férandring i Alingsas kommuns miljo- eller trafiksakerhetspolicy resulterar i krav pa férandringar
av fordon, drivmedel, eller annan del av verksamheten under kontraktsperioden har part ratt att
begara férhandling kring hur de kostnadsférandringar som uppstar ska paverka ersattningsnivaerna.
Alingsas kommun férbehaller sig ratten att vid andrade forutsattningar pa grund av politiska beslut,

organisatoriska/verksamhetsférandringar eller andra liknande skal andra bestallningsvolymer,
anvandare, leveransstallen, elever etc.

5.2 Uppdraget

5.2.1 Allmant
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Uppdraget ska utforas i enlighet med god yrkessed samt med extra omsorg och servicekansla.
Eleverna ska kanna trygghet saval for, under som efter transporten.

Anbudsgivare ska inneha och aktivt uppdatera sin kdnnedom om, och félja, de lagar, férordningar,
myndighetskrav, regler, normer, standarder och féreskrifter som vid var tid galler for anbudsgivarens
verksamhet. Anbudsgivare ska pa egen risk och bekostnad ha alla tillstdnd m.m. som kravs for att
kunna fullgéra sina ataganden enligt kontraktet.

Anbudsgivare har ett fullstandigt och odelat ansvar for att fullgéra alla ataganden och forpliktelser
under kontraktet. Anbudsgivare ska se till att pa basta satt ta tillvara Alingsas kommuns intressen
vilket innebar att anbudsgivare ska utfora skolskjutsuppdraget i enlighet med avtalet. Verksamheten
ska upplevas som trygg, saker, palitligt, effektiv och hallbar under hela avtalstiden. Kraven pa hog
trafiksakerhet ska tillgodoses saval for elever, personal som for dvriga trafikanter.

| uppdraget ingar att medverka vid olika informationstraffar och utbildningar under hela
avtalsperioden. De kan ske i skolor med eller utan vardnadshavare eller vid skolskjutsméten pa
barn- och ungdomsférvaltningen. Vid bussutbildning ska antagen leverantér medverka med buss och
forare. Antagen leverantor star for sina egna kostnader.

Alingsas kommun kommer i god tid informera antagen leverantér tider for traffar, méten och
utbildningar.

Hamtning och lamning

Eleverna ska hdmtas och 1amnas vid de i upphandlingsdokumenten angivna tidpunkterna i
anslutning till skoltiderna (se bifogad turlista). Saval tider som antal turer ar preliminara och mindre
justeringar kan darfor komma att ske. Vantetider kan i vissa fall accepteras pa grund av samkérning
mellan olika skolor.

Eleverna hamtas och lamnas normalt vid angiven plats. | undantagsfall kan andra platser tillfalligtvis
behdva anvandas. Andrade platser far vid sadana tillfallen, och enbart férutsatt att trafiksédkerheten
tillater, maximalt ligga pa féljande avstand fran bostaden:

Arskurs Avstand i km
Forskoleklass 2
Lagstadie (1-3) 2
Mellanstadie (4-6) 3
Hogstadie (7-9) 4

Allméanna krav

+ All skolskjutstrafik ska utféras med beaktande av samtliga trafiksékerhets-, miljo-, och
kvalitetskrav som foreligger enligt bade avtal och radande lagar, férordningar, etc.

» Antagen leverantor ska vid behov i samrad med Alingsads kommun anvisa uppsamlingsplatser
for elever dar sékerhetsaspekter beaktas.

» Antagen leveranttr ska, om sa pakallas av Alingsds kommun, deltaga pa besiktning av
skolskjutshallplatserna.

» Antagen leveranttr ska utan dréjsmal anmala behov av arbete som inte ingar i uppdraget till
Alingsas kommun. Antagen leverantor har endast ratt till ersattning fér det ytterligare arbete
som anmalts och skriftligen godkants av Alingsas kommun.

» Antagen leveranttr ska under avtalstiden arbeta med atgarder for att:

» Forarna haller ratt hastighet och kunna redogoéra for det arbetet.

» Hanterar brister vid exempelvis internkontroll eller rapportering.

+ Utbilda och vidareutbilda i "sparsam korning" alternativt anvanda teknikstod for
anpassning av fordonens hastighet.

» Antagen leveranttr ska aktivt medverka till att underlaget av elevlistor ar korrekt for
transportuppdraget.
+ Antagen leveranttr ska aktivt arbeta med slingor och slinglaggning for att sakerstalla val
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anpassade resor utifran elevers behov och boenden.
Foresatser
+ | mojligaste man ska samma forare utféra transporten pa samma stracka.
Krav pa forebyggande arbete och i hidndelse av incident

« Kommunen har rutiner for bussincidenter.

» Antagen leverantor ansvarar for att de ska finnas i respektive fordon satt att berérd
personal informerats.

+ Vid behov ska antagen leverantor ansvara for att tillsammans med eleverna ga igenom
ordningsregler och genomféra en sékerhets- och utrymningsévning sa att varje elev vet hur de
maste bete sig vid en eventuell olycka. Ovningen sker i normalfallet en gang per ar.

» Antagen leveranttr ska for det syftet bistd med fordon och férare utan sarskild kostnad.

+ Antagen leveranttr ska i samrad med Alingsas kommun utarbeta en handlingsplan for olyckor
(innehallande rutiner och tillvdgagangssatt) och en krishanteringsplan avsedd att utnyttjas i
samband med allvarlig olycka.

+ Vid incident ska:

» Chaufféren vid behov larma 112.

+ Chaufféren larma tjansteman i beredskap ("TIB") pa darfér anvisat telefonnummer.

» Chaufféren, till dess att polis och raddningspersonal anlant, ska i férsta hand vara ansvarig
for eleverna.

+ | de fall skolskjuts inte kan fullfoljas pa grund av hinder eller olycka far elever inte pa egen hand
uppmanas att ta sig hem eller till skola.

+ Antagen leveranttr ar skyldig att sa snart det ar praktiskt méjligt IAmna muntlig och darefter
skriftlig rapport, enligt den blankett som Alingsds kommun tillhandahaller, vid trafikolycka eller
annan handelse som orsakat:

» Personskada.
» Betydande fordonsskada.
» Annan betydande skada.

5.2.2 Anbudsgivarens ansvar

Anbudsgivare ska inneha relevant och giltigt trafiktillstand. | det fall underleverantér anvands ar
anbudsgivaren ansvarig for att underleverantéren innehar giltigt trafiktillstand och att kopia pa det
utan anmodan lamnas till Alingsas kommun. Om ny underleverantor tillkommer ska kopia aven pa
dennes trafiktillstdnd utan anmodan Iamnas till Alingsds kommun.

Anbudsgivare ar skyldig att utover trafikférsakring aven inneha erforderligt férsakringsskydd som
haller kommunen skadeslos vid eventuell skada. Anbudsgivare svarar for eventuell sjalvrisk. Pa
begéaran ska anbudsgivare kunna styrka innehavet av férsakringsskydd.

Anbudsgivare ansvarar fér skador som de vallar Alingsas kommun genom vardsldshet eller
forsummelse. Det galler aven skadestand som Alingsas kommun kan komma att forpliktigas utge till
tredje man. Anbudsgivares ansvar gentemot Alingsas kommun galler oavsett om uppdrag utférs av
anbudsgivaren , av anstalld personal, for uppdraget sarskild anlitad personal, eller

underleverantor. Alingsas kommun ersatter inte kostnader for skada pa fordonet orsakade av elever
(det vill sdga vandalisering) dar den vallande eleven eller dennes vardnadshavare inte ersatter
skadan.

Om Alingsas kommun framstaller krav pa skadestand eller annan ersattning ska antagen leverantor
utan drojsmal gora en skadeanmalan till sin férsakringsgivare.

Anbudsgivare ansvarar for I6ner, sociala avgifter och andra avtalsenliga eller lagstadgade

I6nekostnader samt 6vriga kostnader och avgifter for sig och all sin personal. Anbudsgivaren har
ensamt arbetsgivaransvar i forhallande till personalen och ansvarar for att de férare som utfor
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uppdrag ar informerade om, och uppfyller, de krav som avtalet staller. Anbudsgivare ska vidare
sakerstalla att arbetet bedrivs i enlighet med forfattningar, foreskrifter, myndighetsbeslut, avtal och
branschéverenskommelser samt att verksamheten ar tillfrlitlig ur sakerhetssynpunkt och att
arbetsmiljon ar god.

Alingsas kommun har ratt att kréva att forare stangs av fran vidare uppdrag om papekanden om
brister i utférandet eller upptrade inte leder till rattelse.

5.2.3 Motverkan av arbetslivskriminalitet

Anbudsgivare ska lamna priser fOr varje tur som innebar att de har tackning for alla kostnader som
harror fran genomférandet av respektive tur.

5.3 Implementering och uppstart

Erforderliga investeringar, personalrekrytering, utbildning och 6vriga férberedelser ska vara klara i
god tid fore kontrakts start. Alingsas kommun kommer att kréva insyn i och begéara redogérelser for
hur férberedelsearbetet organiseras och fortskrider. Fran att kontraktet ar undertecknat fram till
kontrakts start ska antagen leverantor vara tillganglig for redogorelse av de forberedelser som kravs
infor kontrakts start.

Redogorelser for forberedelsearbetet ska minst omfatta:

+ En forteckning 6ver eventuella underentreprendrer som ska anvandas i uppdraget inklusive
kontaktuppgifter samt for vilka arbetsuppgifter ska senast 75 kalenderdagar innan kontrakts
start, vid anmodan, kunna skickas in inom tre arbetsdagar.

» En kopia pa anbudsgivarens trafiktillstand eller underentreprendrens trafiktillstand ska senast
90 kalenderdagar innan kontrakts start, vid anmodan, kunna skickas in inom tre arbetsdagar.

» Forsékringar som kravs for att utféra uppdraget ska vara tecknade senast 60 kalenderdagar
innan kontrakts start. Kopia pa férsakringsbevis ska senast 60 kalenderdagar innan kontrakts
start, vid anmodan, kunna skickas in inom tre arbetsdagar.

Alingsas kommun kommer att bjuda in anbudsgivaren till ett uppstartsméte for att prata om
kommande samarbete, forberedelseperioden samt planlaggning och rapportering. Vid
uppstartsmotet kommer ovan punktlista att foljas upp och vid behov kan nya punkter laggas till som
ska foljas upp. Malet med arbetet &r att sdkerstélla en kontrollerad kontraktsstart utan problem.

Om anbudsgivaren inte vidtar aktiviteter enligt plan i férberedelseperioden och heller inte kan visa,
inom faststalld tid, att stéllda krav kommer att kunna uppfyllas vid kontrakts start, kan Alingsas
kommun hava kontraktet.

Antagen leverantor ska delta pa uppstartsméte med Alingsas kommun.

5.4 Relationer med vardnadshavare

Antagen leverantor ska strava efter att uppratthalla goda relationer med elevernas vardnadshavare.
Leverantéren behdver aven i vissa fall ha kontakt med dem angaende hamtning och lamning och
vilka platser som galler.

5.5 Underleverantorer

Antagen leverantor ansvarar gentemot Alingsas kommun fér underleverantorernas arbete som for
sitt eget arbete och att underleverantéren uppfyller och arbetar efter villkoren i kontraktet. All
fakturering, alla kontakter och all dialog med Alingsds kommun avseende uppdrag ska ske mellan
antagen leverantor och Alingsds kommun. Inte genom underleverantéren. Underleverantérer ska
alltsa inte ha en direkt kontraktsrelation med Alingsas kommun.

5.6 Trafiksakerhet
Anbudsgivare ska ha:
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» Rutiner och metoder som sakerstaller att samtliga férare som omfattas av avtalet ar inférstadda
med vad avtalet innebar.

» Rutiner och metoder som sakerstaller att samtliga forare som omfattas av uppdraget har ratt
behdrighet for de fordon och den trafik som ska utféras.

» Rutiner och metoder som sakerstaller att trafiksakerhetskrav foljs i enlighet med avtalet,
inklusive rutiner for att hantera avvikelser.

» Rutiner for dvriga faktorer for trafiksédkerhet, exempelvis:

* Anvéandning av mobiltelefon.
* Arbetstider.
» Kor- och vilotider.

» Rutiner sa att transporterna utfors med tillforlitlighet och tidspassning pa ett trafiksakert satt
vilket bland annat innebar att proaktivt meddela exempelvis olampliga hallplatsplaceringar och
liknande.

Antagen leverantor ska befria de férare fran uppdrag som misstanks for att ha kort drogpaverkad till
dess att handelsen till fullo ar utredd. Antagen leverantor ska sa fort det ar praktiskt mojligt Idmna
muntlig rapport, och darefter skriftlig enligt Alingsds kommuns blankett, avseende trafikolycka eller
annan trafikhdndelse som resulterat i personskada, betydande fordonsskada eller annan betydande
skada. Antagen leverantor ska under hela avtalsperioden arbeta med atgarder for att fa forare att
halla ratt hastighet. P4 begaran ska antagen leverantor redovisa for arbetet och hur man hanterar
eventuella brister via exempelvis:

* Internkontroll.

» Rapportering.

+ Utbildning i ekonomisk kdrning eller motsvarande.

+ Anvandande av tekniska stdd fér anpassning av fordonets hastighet.

5.7 Krav pa fordon

5.7.1 Allmant

Antagen leverantdr ansvarar for att samtliga fordon som anvands i uppdraget uppfyller krav géllande
lagstiftning och férordningar och ar godkanda for yrkestrafik.

» Fordonet inklusive tillhdrande utrustning och tillbehér skall vara i helt funktionsdugligt skick och
uppfylla gallande regler, skydds- och sakerhetsforeskrifter.

» Ansvaret for den fortiépande tillsynen enligt lagar och férordningar aligger antagen leverantor
som sakerstaller att fordon och tillbehor ar i trafiksakert skick. Antagen leverantor ansvarar for
att ha ett utvecklat férebyggande underhalls- och éversynsprogram for fordonen.

» Antagen leveranttrs fordonspark ska med enkelhet kunna anpassas efter antal elever och turer.

+ For det fall turen kraver exempelvis ett fordon med plats fér 22 passagerare, men antagen
leverantor anvander ett fordon med plats for 38 passagerare, ersatter Alingsas kommun endast
for fordon som tar 22 passagerare.

» Bjarkeomradet har stor variation pa vagnatet och det ar av stor vikt att anbudsgivaren ar
inforstadd med att fordonen ska anpassas storleksmassigt till bade elevantal och vagens
beskaffenhet pa respektive tur.

» Samtliga fordon ska vara tvattade och stadade i tillracklig utstrackning for passagerare med
astmatiska eller motsvarande besvar. De ska sa langt det ar méjligt vara av material som inte ar
allergiframkallande. Fordonen ska utdver det hallas rena och i gott skick vad géller teknik,
sakerhet och komfort. Om behov finns ska de tvattas och stadas dagligen.

« Varje barn ska ha en egen sittplats i enlighet med antalet som finns faststallt i
besiktningsinstrumentet och vara utrustat med trepunktsbalte.

« Samtliga fordon i uppdraget ska minst uppfylla Euro klass 6, eller hégre eurobeteckning.

5.7.2 Fordonets utrustning

De fordon som anvands fér uppdraget ska vara sékra och valvardade. De ska minst vara utrustade
med:
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+ Skyltning.

» Nar ett fordon anvands for skolskjuts ska det vara forsett med en skylt som visar fordonets
anvandning och tur.

» Synlig markning.

+ Utférarens namn och telefonnummer ska finnas pa skylt eller dekal dit allmanheten kan
ringa med eventuella synpunkter pa transporten.

« Alkolas.

+ Samtliga fordon som anvands i uppdraget ska vara forsedda med alkolas. Alternativt kan
Leverantéren anvanda alkoskap for nyckelférvaring.

» Logguttag eller servicerapport ska vid varje servicetillfalle sparas och kunna uppvisas pa
begaran.

+ Reflexvast, handlampa, férbandsutrustning, varningstriangel, nédbloss med orange sken.

* Godkéand brandslackare som uppfyller standard "Brand- och réddningshandslackare" (SS-EN3),
dvs vara av klass 34A eller 183B (16 kg). Aldre slackare far vara minst klass Il av typ AB eller
ABE.

» Fungerande handsfreefunktion fér mobiltelefon.

» Lampa som indikerar varme/rok/brand i morotrummet (galler bussmodell 1l och 111).

» Funktion eller hjalpmedel, vid férarplatsen, for dvervakning av det inre utrymmet om det inte gar
att utféra fran den utan assistens.

» Godkanda sakerhetsbalten vid samtliga sittplatser.

+ Varme och friskluftsanordningar:

» Som sakerstaller en god luftmiljé och ett gott klimat.

+ En egen sittplats for varje passagerare enligt det antal passagerare som faststéllts i respektive
fordons registreringsbevis.

» Fordon ska hallas helt rokfria och fria fran sa kallade "doftgranar” eller annat som kan paverka
allergiker.

* Inkopplad fardskrivare.

+ Alternativt personlig tidbok.
+ Om fordonet har en bransledriven varmare ska den uppfylla féljande krav:

» Varmaren far drivas av samma drivmedel som far anvandas fér framdrivning av fordonet.

* Om varmare drivs av annat drivmedel n det som anvands fér drivning av fordonet ska
varmaren drivas utslappsfritt eller av ett biodrivmedel med hallbarhetsbesked fran
Energimyndigheten.

All utrustning ska vara i fullt funktionsdugligt skick.

Anbudsgivaren ska, pa begaran eller vid revision, kunna redovisa for sina rutiner for att sakerstalla
kravuppfyllnaden under hela avtalstiden.

5.7.3 Drivmedel

Antagen leverantdrs samtliga fordon med férbranningsmotor, som brukas i avtalet, ska drivas med
HVO/RME eller annat férnybart drivmedel. Undantag ges for oférutsedda handelser dar alternativet
ar installd trafik. Om sadan oférutsedd handelse uppstar ska antagen leverantor rapportera till
Alingsas kommun i enlighet med Alingsas kommuns, eller annars éverenskomna, rutiner.

Elleverans for framdrivning och uppvarmning av fordon ska vara produktionsspecificerad som 100 %
fran férnybar kalla. Anbudsgivaren ska pa begaran visa leveransavtal for el som visar att
elleveransen ar produktionsspecificerad som 100 % fran fornybar kalla.

Om férandringar i Alingsds kommuns miljé- eller trafiksdkerhetspolicy resulterar i krav pa

forandringar av fordon, drivmedel eller annan del av verksamheten har endera part ratt att begara
forhandling om hur de férandringarna ska paverka ersattningsnivaerna.
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5.7.3.1 Forbrukning

Antagen leverantor ska efter varje termin, senast 31 januari och 31 juli, minst redovisa féljande for de
fordon som anvants i avtalet:

» Korda kilometer.

+ Bransleférbrukning.
* Registreringsnummer.
+ Miljoklass.

+ Arsmodell.

+ Antal sittplatser.

5.7.4 Hydraulvatska

Hydraulvatska ska uppfylla SS 15 54 34 med tillagget miljdanpassad, eller innehalla mer an 65
procent vatten. Om sadan vatska inte uppfyller maskintillverkarens tekniska krav kan annan vatska
anvandas.

5.7.5 Alderskrav

Alderskraven géller under hela avtalsperioden. Alder raknas fran det datum fordonet tagits i bruk
enligt fordonsregistret. Pabdrjad manad raknas som hel manad.

Storleksklass Genomsnittsalder Maximal alder
Storleksklass | 72 manader eller lagre 96 manader
(9-22 passagerare) (sex ar) (atta ar)
Storleksklass Il 96 manader eller lagre 144 manader
(23-38 passagerare) (atta ar) (atta ar)
Storleksklass lll 96 manader eller lagre 144 manader
(=39 passagerare) (atta ar) (atta ar)

Genomsnittsalder for en storleksklass beraknas genom att samtliga fordons, enligt klassindelningen,
alder summeras och summan déarefter divideras med antal fordon. Differensen skall 6verensstamma
med ovan kolumns angivelse. Om genomsnittsaldern éverstiger avtalat ska utbyte av fordon ske
inom tre manader fran patalan. Kontroll sker den sista vardagen i januari och september varje ar.

5.7.6 Uppdaterad fordonslista

Nya fordon far tillféras under avtalsperioden forutsatt att de uppfyller samtliga i lagar, férordningar,
regler och upphandlingen stallda krav. Antagen leverantér ska meddela férandringar i registret innan
fordon till- eller avfoérts.

5.7.7 Besiktningsprotokoll, registreringsbevis

P& anmodan ska antagen leverantér inom fem arbetsdagar kunna tillhandahalla aktuellt
besiktningsprotokoll eller registreringsbevis.

5.7.8 Fordonsutveckling

Alingsas kommun ser garna att antagen leverantor utnyttjar den fordonsutveckling som sker dar den
medfér 6kad sakerhet, hallbarhet eller funktionalitet. Av den anledningen kan avtalets parter
efterhand, i samrad, utfarda kompletterande anvisningar for fordonens utrustning och utformning.

Antagen leverantdr ska arbeta aktivt med omvarldsbevakning vad galler utveckling inom logistik,
teknik, fordon, miljé, och trafiksdkerhet.

5.7.9 Krav pa service och underhall

Underhall och service ska goras utifran tillverkarens anvisningar och rekommendationer. All service
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och underhall ska ske i lokaler som uppfyller vid var tid gallande myndighetskrav. Fordonstvatt ska
utféras i enlighet med Naturvardsverkets regler for fordonstvattar.

Det ska goéras en daglig sakerhetskontroll av fordonen som minst sakerstaller att lagkrav uppfylls vad
galler:

+ Sikt och yttre belysning.

* Monsterdjup pa dack.

+ Bromskontroll.

» Brand- och nédutrustningens funktionalitet.

+ Balten och skyddsanordningars funktionalitet.

Bromsar
Endast fordon med godkand broms- och brandskyddskontroll far anvandas for uppdraget.

Fordon 6ver 3,5 ton som ar aldre an ett ar ska genomga en godkand extra broms- och
brandskyddskontroll var sjatte manad. Godkand extrakontroll ska goras pa ABS vid ackrediterad
verkstad.

Dack

Dack som anvands ska vara av basta mojliga miljoklass for gallande fordon och vaglag. Val av dack
har stor betydelse for trafiksdkerhet och miljopaverkan. Sommardack ska ha minst fyra millimeters
monsterdjup pa styr- och drivaxel. Vinterdack ska ha minst sex millimeters moénsterdjup pa
grovmonstrade dack pa styraxel.

Vid nyanskaffning, inklusive regummering, ska slitbanegummit vara fritt fran markningspliktig,
giftklassad eller cancerframkallande olja.

Undantaget fran kravet ar fordon dar inga dack som uppfyller kravet finns p& marknaden. Antagen
leverantor ska pa anmodan kunna uppvisa bevis for att undantaget uppfylls.

Buller

Anbudsgivaren ska ha en etablerad rutin for att minimera stérande buller fran fordonen. Rutinen ska
minst innehalla omedelbara atgarder mot onormalt stérande buller inklusive felsdkning/orsaksanalys.

5.7.10 Inspektion och kontroll

Antagen leverantdr ar skyldig att medge inspektion av sdkerhet och utrustning i samband med
uppdraget. Individen som utfér inspektionen eller besiktningen ska kunna styrka att de utfér
inspektionen pad kommunen vagnar. Om inspektdren pakallar omedelbar atgard pa giltig grund ska
de vidtas utan tillkommande kostnad for Alingsas kommun. Om atgard inte antas ager inspektéren
ratt att pa leverantérens bekostnad arrangera transporten pa annat satt.

Kommunen kan genom polis som ett led i trafiksdkerhetsarbetet genomféra oannonserade alkohol-
eller drogtester och hastighetskontroller.

5.8 System for intern informationsspridning
Anbudsgivaren ska ha ett system for informationsspridning inom féretaget som majliggor att
information fran Alingsas kommun nar all trafikpersonal utan dréjsmal. Detsamma galler aven vid

behov av inhdmtning av information. Pa férfragan fran antagen leverantdr kan Alingsas kommun
stalla upp med direkt information till antagen leverantérs personal.

5.9 Krav pa forare

5.9.1 Alimant
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Anbudsgivarens anlitade personal utfor sjalvstandigt transporterna och ar de som har den
huvudsakliga kontakten med kunder. Det ar darfér av storsta vikt att de bade rekryteras och
fortbildas i syfte att erbjuda en trafiksaker och kundvanlig miljo. Personalens beteende och
framtoning har stor betydelse for hur kunderna uppfattar kvaliteten. Goda relationer till bade elever
och vardnadshavare ar av stor vikt da antagen leverantoér i vissa fall maste ha kontakt med
vardnadshavare angadende hamtning och lamning, bade vad det géller tider och platser. Darfér ska
endast forare med en positiv installning till resenarsgruppen utféra uppdrag.

Antagen leverantdr ska sdkerstalla att resor inom kontraktet enbart utférs av behdériga férare med
god lokalkdnnedom. Behdriga forare ska inneha erforderligt och giltigt korkort for den fordonstyp som
ska framforas.

Foljande ska galla:

+ Alla elever i fordonet ska under fard uppmanas att sitta ner och vara baltade.

» Varje barn ska ha en egen sittplats utrustad med bilbalte och faststalld i
besiktningsinstrumentet.

» Foraren ska utféra varje enskilt transportuppdrag serviceinriktat, trafiksakert, kompetent och
inneha god lokalkdannedom.
» Det ar férarens ansvar att enbart elever med beviljad skolskjuts medtas i fordonet.

» Undantag vid sarskilda tillfallen kan ske.
» Forare ar ansvarig for att elever endast hamtas och lamnas pa sin avtalade uppsamlingsplats.
» Undantag vid sarskilda tillfallen kan ske.

» Fdraren ska motverka krankande och diskriminerande behandling och vid behov anmala det till
anvisad skolskjutshandlaggare.

» Forarens kladsel ska vara hel, ren, bor vara uniformsliknande och bér inkludera en namnbricka.

» Forarens upptradande och bemdétande ar viktigt. Alingsas kommun ska ha ratt att fa forare
skyndsamt utbytt vid behov.

+ Alingsads kommun ska skyndsamt underrattas om det finns brottsmisstanke gallande en forare.
Vid sadant fall ska aven forare omedelbart bytas ut.

+ Foraren ska tala och forsta svenska.

+ Privata telefonsamtal under fard ar inte tillatet for féraren. Tjanstesamtal far endast férekomma
om handsfreeutrustning anvands.

» Foraren ska ha god kunskap om hur sakerhetsanordningarna anvands pa ett korrekt satt i det
fordon som anvands.

» Foraren ska ha utbildning i brandkunskap, LABC, och HLR, enligt lag (2003:778) om skydd mot
olyckor.

» Foraren ska under arbetstid vara utvilad och opaverkad av alkohol, trafikfarliga lakemedel eller
droger.

» Foraren ska uppfylla halsostatus enligt TSFS 2010:125.

» Forare som ar alderspensionar ska minst var tolfte manad bestyrka att den uppfyller
hélsostatus.

» Forare som ar 45 eller aldre ska bestyrka att den uppfyller halsostatus minst vart femte ar.

« Foraren ska respektera varje barns personliga integritet och inte féra information vidare om
barn till obehdrig person.

» Foraren ska vara fortrogen med och ta hansyn till varje resenars behov och forutsattningar.

« Foraren ska aldrig avvisa en skolskjutsberattigad elev.

» Foraren ska ha personlig tidbok eller inkopplad fardskrivare under utférandet.

» Foraren ska forega med gott exempel i trafiken.

» Foraren ska anvanda bilbalte under fard, oavsett antal stopp eller fardens langd.

» Foraren har det slutliga ansvaret for att bestdmma om tur ska stéllas in vid vader som aventyrar
bussens eller barnens sakerhet.

Anbudsgivare med séte i Sverige ska tillse att samtliga férare som kommer utféra uppdrag

at Alingsas kommun har yrkeskompetensbevis ("YKB"). Anbudsgivare med sate i ett annat land ska
bevisa att de foljer de lagar och forordningar som galler for yrkesférarkompetens i det landet. Vid
nyanstallning ska krav om YKB uppfyllas samt halsostatus och behdrighetsbevisning kontrolleras.
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YKB alternativt tidsplan for inskaffande av YKB for samtliga férare avtalet omfattar ska uppvisas
inom fem arbetsdagar om Alingsas kommun sa begar.

Forare som misstanks ha kort drogpaverkad ska omedelbart befrias fran uppdraget till dess att
arendet ar utrett.

5.9.2 Registerutdrag

Da uppdraget innebar direkt och regelbunden kontakt med barn ar anbudsgivaren ansvarig for att ta
del av registerutdrag ur belastningsregistret for att sékerstalla att férarna uppfyller de krav som stélls
i 2 kap. 31 §, skollagen (2010:800). Utdrag ska vara for samtliga forare och 6vrig personal som ar
aktuell fér uppdrag inom avtalet. Registerutdragen ska vara aktuella och visas upp senast vid
avtalsstart. Detta innebar att &ven personal som anstalls pa en tidsbegransad anstallning ska lamna
registerutdrag innan anstallningen pabérjas.

Tillkommer nya férare under avtalsperioden ska utdrag ur belastningsregistret [amnas till Alingsas
kommun utan anmodan innan féraren utfér uppdrag at kommunen.

Anbudsgivaren ska uppratthalla ett register 6ver vilka forare som lamnat registerutdrag, nar de ar
ldmnade, datum fér utdraget och eventuella anteckningar av uppgifter som omfattas av lagen om
registerkontroll.

5.9.3 Tystnadsplikt

Samtliga forare ska skriva under Alingsas kommuns blankett for sekretessférbindelse och géras
inférstddda med vad det innebar, innan avtalsstart. Se bilaga. Om ny férare tillkommer under
avtalstiden ska denne skriva under sekretessforbindelse, forsta sitt atagande vad det galler
tystnadsplikt, och dokumentet ska utan anmodan lIamnas in till Alingsas kommun.

Kopior pa signerade dokument ska lamnas till barn- och ungdomskontoret senast i samband med
avtalsstart.

5.10 Uppfoljning

5.10.1 Modell

Anbudsgivaren forbinder sig att kostnadsfritt medverka pa ett eller flera informationsmaoten for att
informera bestallare om avtalet.

Antagen leverantdr ska kostnadsfritt medverka vid avtalsuppféljning minst en gang per ar om inte
annat dverenskommits. Uppféljningen kommer utga fran avtalet och kan komma att omfatta alla krav
som stallts pa anbudsgivaren eller genom ett slumpmassigt urval. Den ska minst omfatta:

Barn- och ungdomsférvaltningen ansvarar fér uppféljning.
Aterkoppling till utféraren sker i samband med kontroll.

Vad féljs upp? Hur féljs det upp? Frekvens
Forare Kontroll av utbildningskrav och behdrighetsbevis 1 gang per ar
Forare Registerkontroll nyanstallda Lépande
Fordonsregister |Kontroll om férandringar i registret informerats Lépande
Ekonomi Att anbudspriser stdmmer med turer och avtal 1 gang per ar
Kvalitetsledning | Kontroll av certifikat 1 gang per ar
Miljéledning Kontroll av certifikat 1 gang per ar
Avvikelser Kontroll av rapporterade avvikelser Lopande
Forsakringar Kontroll av forsakringar 1 gang per ar
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Samtliga moten ska dokumenteras. Alingsas kommun kallar till uppfoljningsmoéten. Uppf6ljning kan
ske antingen skriftligt eller via méten. Alingsas kommun avgor vilken sorts uppfoljning som kravs och
till vilken frekvens.

5.10.2 Statistik

Antagen leverantdr ska pa Alingsas kommuns begaran éverlamna statistik for utforda uppdrag.
Statistik ska erhallas digitalt.

Antagen leverantor ska redovisa av Alingsas kommuns efterfragade uppgifter for uppféljning av
koérda kilometer och bransleférbrukning per fordon. De uppgifterna ska vara Alingsas kommun
tillhanda efter varje termin, dock senast 31 januari respektive 31 juli.

AT
5.11 Samordnare O

Anbudsgivaren ska ha minst en namngiven ansvarig samordnare fér uppdraget. Samordnaren ska
ha minst fem ars erfarenhet av samordning av skolskjutstrafik och god kommunikativ férmaga.

Samordnaren ska vara antraffbar per telefon och e-post skoldagar: 06.30 - 16.30. Samordnaren ska
fungera som kontaktperson fér kommunens skolskjutssamordnare och samarbetet mellan de tva ar
av stor vikt. Anbudsgivarens samordnare ska genomfora planering och samordning avseende
schemalaggning och turoptimering. Resultatet ska presenteras for kommunens samordnare for
genomgang och godkannande. Turoptimeringsarbetet ska fortga I6pande under hela kontraktstiden.

a. Namngiven samordnare inklusive cv eller annan bevisning pa kravuppfylinad <|>
Bifogad fil
& Leverantérskommentar tillaten

b. Eventuell annan persons cv eller annan bevisning pa kravuppfylinad <|>
Bifogad fil
G;' Leverantérskommentar tillaten

5.12 Krav och foérutsittningar O

Anbudsgivaren intygar pa heder och samvete att:

» Upphandlingens samtliga obligatoriska krav och férutsattningar uppfylls och accepteras.
* Inga reservationer anges i lAmnat anbud.

Harmed intygas det ovanstaende pa heder och samvete < !>
Ja/Nej.
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