
Från: barn.ungdom - BOU <barn.ungdom@alingsas.se> 

Till: PlatinaMail BUN <bun.platinamail@alingsas.se> 

Ämne: VB: Svar på synpunkt om Ängaboskolan 

Skickat: 2024-10-16 14:08:40 

 
  

 
Från: Patrik Solérius <patrik.solerius@alingsas.se> 
Skickat: Tuesday, October 15, 2024 11:54:11 AM 
Till: sofia johannesson <sofia1johannesson@live.se> 
Ämne: SV: SV: SV: Klagomål Ängaboskolan muntligt 
  
Hej Sofia, 
  
Beklagar att jag inte återkopplade till dig i våras. Jag fick respons från den dåvarande, 
ställföreträdande rektorn Annelena Sundvall. Se hennes svar i kursiv text nedan. 
  
Hur fungerar det nu? Det är ju ny rektor (Malin Bohlin) sedan 1 april 2024. Upplever du att 
stödet och kommunikationen fungerar bra idag? 
  
Svaret: 
  

Rektor Annelena Sundvalls respons på klagomål 19 mars 2024 

Gäller grundskolan på Ängaboskolan och elev i klass 2A. Vårdnadshavaren 
upplever att skolans ledning brister i följande punkter: 

• Hur skolan kommunicerar med vårdnadshavaren: 
 
Pedagog A har daglig kontakt med vårdnadshavaren. Specialpedagog har ofta 
kontakt med vårdnadshavaren, vid behov. Vi har haft tre SIP-möten, samt flera möten 
andra möten med vårdnadshavaren.  

• Det särskilda stöd som eleven får är inte anpassat till elevens behov. 
 
I dagsläget har eleven anpassad studiegång samt enskild undervisning en timma per 
dag. Planerad en utökning av undervisningstid fram till påsk, sedan utvärdering. 

• Skolan saknar relevant elevdokumentation, bland annat vad gäller SIP-möte kring 
eleven. Dokumentation som finns är ”slarvig” enligt vårdnadshavaren. 
 
Dokumentationen kring SIP är förda enligt anvisning: alltså kortfattade och skolan 
bedömer att det är tydligt vilka insatser skolan skall göra, samt vilka beslut som är 
tagna. Tar kontakt med vårdnadshavaren för att säkerställa att det finns en 
gemensam bild av SIP-dokumentationen. 

Vårdnadshavaren har också frågor kring hur elevhälsans professioner kurator och 
skolpsykolog medverkar/medverkat i det åtgärdsprogram som beslutas om. 
 
Psykolog och kurator medverkar i EHT där beslut tagits. 
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Anne Sundvall 

Rektor 

Team Sydost 

Tf rektor Ängaboskolan 

  
  
Med vänlig hälsning, 

  
Patrik Solérius 
Verksamhetschef 
  
Alingsås kommun 
Barn- och ungdomsförvaltningen 
Tel: 0322-61 63 41 
  
Från: sofia johannesson <sofia1johannesson@live.se> 
Skickat: den 14 oktober 2024 19:34 
Till: Patrik Solérius <patrik.solerius@alingsas.se> 
Ämne: Re: SV: SV: Klagomål Ängaboskolan muntligt 
  

VARNING: Det här mejlet är skickat från en extern adress. Klicka inte på länkar eller bifogade filer om du 

inte känner igen avsändaren och vet att innehållet är säkert. 

Hej igen. När kommer svaret på mitt klagomål? / Sofia  
  
Den 19 mars 2024 11:00 skrev Patrik Solérius <patrik.solerius@alingsas.se>: 

Hej! 

  

Ja, du kommer att få ett formellt svar på klagomålet från mig. 

  

Med vänlig hälsning, 

  

Patrik Solérius 

Verksamhetschef 
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Alingsås kommun 
Barn- och ungdomsförvaltningen 

Tel: 0322-61 63 41 

  

Från: sofia johannesson <sofia1johannesson@live.se> 

Skickat: den 18 mars 2024 11:32 

Till: Patrik Solérius <patrik.solerius@alingsas.se> 

Ämne: Re: SV: Klagomål Ängaboskolan muntligt 

  

VARNING: Det här mejlet är skickat från en extern adress. Klicka inte på länkar eller bifogade filer om du 

inte känner igen avsändaren och vet att innehållet är säkert. 

Hej igen. 

  

Kommer jag få något från dig kring klagomålet eller hur är upplägget? 

Tänker bara vad jag kan förvänta mig nu.  

Mvh Sofia  

  

Den 11 mars 2024 17:31 skrev sofia johannesson <sofia1johannesson@live.se>: 

Tack, det blir bra!  

Mvh Sofia  

  

 

Från: Patrik Solérius <patrik.solerius@alingsas.se> 

Skickat: den 11 mars 2024 14:18 

Till: sofia johannesson <sofia1johannesson@live.se> 

Ämne: Klagomål Ängaboskolan muntligt 

  

Hej, 
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Har antecknat så som jag uppfattade ditt klagomål, stämmer det med din 
bild? Se bifogad fil eller nedan 

  

  

Klagomål Ängaboskolan 

Följande klagomål gällande Ängaboskolan har lämnats muntligt till 

verksamhetschef Patrik Solérius under möte fredag 8 mars 2024. 

Klagande 

Sofia Johannesson, vårdnadshavare 

Tfn: 0733-99 03 77 

E-post: sofia1johannesson@live.se 

Klagomål 

Klagomålet gäller grundskolan på Ängaboskolan och elev LH, klass 2A. 

Vårdnadshavaren upplever att skolans ledning brister i följande punkter: 

• Hur skolan kommunicerar med vårdnadshavaren 
• Det särskilda stöd som eleven får är inte anpassat till elevens behov 
• skolan saknar relevant elevdokumentation, bland annat vad gäller SIP-möte kring eleven. 

Dokumentation som finns är ”slarvig” enligt vårdnadshavaren 

Vårdnadshavaren har också frågor kring hur elevhälsans professioner kurator och 

skolpsykolog medverkar/medverkat i det åtgärdsprogram som beslutas om. 

Vårdnadshavaren menar att hon idag inte har förtroende för skolans ledning på 

grund av ovanstående punkter. 

  

  

Med vänlig hälsning, 

______________________________ 

Patrik Solérius 

Verksamhetschef 
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Alingsås kommun 
Barn- och ungdomsförvaltningen 

Kungsgatan 9, 441 81 Alingsås 

patrik.solerius@alingsas.se 

0322-61 63 41 

alingsas.se 
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