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Huvudman

ULNA AB

Organisationshummer: 556824-2472

Arendet

Regelbunden tillsyn av Apelsinens forskola, varen 2024,

Om arendet

Barn- och ungdomsforvaltningen har under varen 2024 genomfort en regelbunden tillsyn pa
Apelsinens forskola.

| tillsynen har barn- och ungdomsférvaltningen kontrollerat att verksamheten féljer géllande
lagar och bestammelser.

Tillsynen har genomforts genom dokumentstudier och platsbestk som bestar av observat-
ion av forskolans larmiljé och intervjuer.

Dokumentstudie sker av inlamnad dokumentation for planering av verksamheten, arsredo-
visning liksom kompetens, [amplighet och utbildning hos &gar- och ledningskretsen, huvud-
manna- och enhetsmal samt kartlaggningar och olika analyser. Granskning av dokument
sker innan verksamhetbesoket for att identifiera om det finns omraden eller frdgor som be-
hover fortydligas genom en dialog med huvudman och rektor vid verksamhetsbesoket.

Kort om verksamheten

Apelsinens forskola har sex avdelningar varav fyra ar for yngre barn i alder 1-4 ar och tva
avdelningar ar for aldre barn i alder 4-5 ar. Avdelningarna for yngre barn har 16-17 barn per
barngrupp och avdelningarna for aldre barn har 25 barn per avdelning. Det ar totalt 25 pe-
dagoger varav sju ar forskollarare, inklusive rektorn. Omvandlat till heltidstjanster bestar den
pedagogiska personalen av 21,4 arsarbetare, och en personaltathet pa 5,4 barn per arsar-
betare.

Tillsyn 4



Tillsyn

»e AT INGSAS

h KOMMUN

Granskningsomraden

Omréaden utan konstaterade brister

Huvudman
- Det har vid tillsynen inte framkommit annat an att ULNA AB, Apelsinens forskola,
uppfyller forfattningens krav foér huvudmannens forutsattningar och l[amplighet.

Systematiskt kvalitetsarbete
- Det har vid tillsynen inte framkommit annat &n att ULNA AB, Apelsinens forskola,
uppfyller forfattningens krav for systematiskt kvalitetsarbete.

Organisation och undervisning
- Det har vid tillsynen inte framkommit annat &n att ULNA AB, Apelsinens férskola,
uppfyller forfattningens krav for organisation och undervisning.

Barngrupperna och miljon
- Det har vid tillsynen inte framkommit annat &n att ULNA AB, Apelsinens forskola,
uppfyller forfattningens krav for barngrupperna och miljon.

Arbete med stéd och modersmal
- Det har vid tillsynen inte framkommit annat &n att ULNA AB, Apelsinens forskola,
uppfyller forfattningens krav for arbete med stod och modersmal.

Inflytande, delaktighet och samverkan
- Det har vid tillsynen inte framkommit annat &n att ULNA AB, Apelsinens férskola,
uppfyller forfattningens krav for inflytande, delaktighet och samverkan.

Omraden med konstaterade brister

Mottagande och urval

- Barn- och ungdomsférvaltningen har funnit brister avseende information till vard-
nadshavare vad galler réatt till férskola och urvalskriterier (8 kap. 58 skollagen
(2010:800)), urval (8 kap. 198 skollagen 2010:800)

Debitering

- Barn- och ungdomsforvaltningen har funnit brister avseende information till vard-
nadshavare vad galler Inkomstjustering och debitering enligt maxtaxa (2 § Pre-
skriptionslagen).
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Beslut

Vid tillsynen av Apelsinens férskola med ULNA AB som huvudman konstateras att férskolan
och huvudmannen uppfyller forfattningarnas krav inom omradena fér huvudmannens forut-
sattningar och lamplighet, systematiskt kvalitetsarbete, barngrupperna och miljoén, arbete
med stod och modersmal samt omradet inflytande, delaktighet och samarbete. Brister har
identifierats inom omradena mottagande och urval samt maxtaxa/debitering. Huvudmannen
har efter tillsyn vidtagit de atgarder som kravs varfor barn- och ungdomsnamnden avstar
fran ingripande (Skollagen 26 kap 12 8§).

Avstaende fran ingripande

Barn- och ungdomsnamnden konstaterar féljande brister, men avstar fran ingripande med
stdd av 26 kap. 128 (2010:800) skollagen.

En tillsynsmyndighet far avsta fran att ingripa om

1. dvertradelsen ar ringa,
2. den vars verksamhet granskas vidtar nédvéandig rattelse, eller
3. det i 6vrigt med hansyn till omstandigheterna finns sarskilda skl mot ett ingripande

Mottagande, urval och debitering

Barn- och ungdomsnamnden konstaterar att huvudmannen ULNA AB brister i sin informat-
ion mot vardnadshavare avseende:

e Barn ska fran och med ett ars alder erbjudas forskola i den omfattning det behdvs
med hansyn till foréldrarnas forvarvsarbete eller studier eller om barnet har ett eget
behov pa grund av familjens situation i dvrigt. (8 kap. 58 skollagen (2010:800)

e Om det inte finns plats for alla sékande till en férskoleenhet, ska urvalet géras pa de
grunder som den kommun déar férskoleenheten ar beldgen godkanner. (8 kap. 198
skollagen 2010:800)

e Vid felaktig debitering ska faktura regleras 10 ar bakat i tiden och férordningen for
maxtaxa reglerar hur mycket verksamheten far ta betalt per familj utifran hushallets
inkomst. En fordran preskriberas tio ar efter tillkomsten, om inte preskriptionen av-
bryts dessforinnan. (2 8 Preskriptionslagen)

Atgéarder

— ULNA AB ska andra informationen pa ansokningsblanketten sa det framkommer att
det ar mojligt att ansoka om plats innan det att barnet ar ett ar. Det ska aven framga
att barnet kan paborja sin placering fran den dagen barnet fyller ett ar.
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— ULNA AB ska andra sina urvalskriterier pa ansokningsblanketten med korrekta kri-
terier. Dar star idag ett urvalskriterium som inte tillampas, aterplacering, som ska tas
bort.

— ULNA AB ska andra i Bilaga 48 - Information barnomsorgsavgift Uddevalla med gal-
lande regelverk kring hur langt bakat i tiden vardnadshavare far retroaktiv aterbetal-
ning. ULNA ska &ven uppdatera sa det framkommer att barnomsorgstaxan galler
aven forskolor i Alingséds kommun, inte bara i Uddevalla.

Vidtagna atgarder

Huvudmannen har efter patalade brister i samband med verksamhetsbesok vidtagit atgar-
der. Redovisning av vidtagna atgarder har skickats in via e-post 24 maj 2024 och andring-
arna ar gjorda pa ULNAs hemsida.

Motivering av beslutet

Omraden med konstaterade brister

Mottagande och urval

Omstandigheter som ligger tillgrund foér bedémningen

Barn- och ungdomsforvaltningen konstaterar att ULNA ABs hemsida har information gal-
lande nér ett barn kan ans6ka om plats som kan misstolkas. Vardnadshavarna kan tolka det
som att du som vardnadshavare endast far anstka om plats forst nar ditt barn fyllt ett ar.
Det strider mot skollagen dar det framgar att barnet kan borja forskolan vid ett ars alder.

Det framgar aven att férskolan har ett urvalskriterium aterplacering som huvudman och rek-
tor inte kunnat precisera vad det innebar och det att det urvalskriteriet inte ar nadgot som
tillAmpas.

Rattslig reglering

8kap. 58 skollagen

Barn ska fran och med ett ars alder erbjudas forskola i den omfattning det behévs med
hansyn till foraldrarnas forvarvsarbete eller studier eller om barnet har ett eget behov pa
grund av familjens situation i 6vrigt. (8 kap. 58 skollagen (2010:800)

8kap. 198 skollagen
Om det inte finns plats for alla sokande till en forskolenhet, ska urvalet géras pa de grunder
som den kommun dar férskolenheten ar belagen godkanner.

Barn- och ungdomsférvaltningens bedémning

Barn- och ungdomsforvaltningen bedomer att informationen pa ansokningsblanketten till for-
skolan Apelsinen kan misstolkas till nackdel fér vardnadshavare. Den &r inte uppdaterad
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med korrekt information gallande urvalskriterierna och kan missforstas gallande nar man far
ansoka om plats for sitt barn. Det finns inget som tyder pa att huvudman inte foljt de forfatt-
ningar som finns men vardnadshavare kan ha ansokt om plats senare an vad de har behov
och ratt till utifran hur det ar formulerat.

Debitering

Omstandigheter som ligger tillgrund for bedémningen

Barn- och ungdomsforvaltningen konstaterar att ULNA AB har en bilaga gallande barnom-
sorgstaxa pa hemsidan som ar otydligt mot vardnadshavarna om taxan galler alla verksam-
heter inom ULNA AB samt innehaller felaktiga uppgifter kring inkomstjustering. Blanketten
heter Information om barnomsorgstaxan mm Uddevalla. | dokumentet star foljande:

"Vid en inkomstsankning sker justering av avgiften, max 2 manader bakat i tiden fran det
datum da andringen inkom till forskolan eller till vart kontor i Trollhattan. Vid en inkomstok-
ning justeras avgiften fran det datum som ni uppger att andringen galler ifran”.

Det strider mot 2 § Preskriptionslagen, en fordran preskriberas tio ar efter tillkomsten, om
inte preskriptionen avbryts dessférinnan. Foérordning for maxtaxa reglerar hur hog avgift far
vara. Denna niva far inte 6verskridas och behover korrigeras om den varit felaktig | enlighet
med preskriptionslagen.

Rattslig reglering

Forordning (2001:160) om statsbidrag till kommuner som tillAmpar maxtaxa inom férskolan
och fritidshemmet

2 8§ Preskriptionslagen, en fordran preskriberas tio ar efter tillkomsten, om inte preskript-
ionen avbryts dessforinnan.

Barn- och ungdomsférvaltningens beddémning

Barn- och ungdomsfdrvaltningen bedomer att det &r missvisande att anvanda en stad i nam-
net pa blanketten for barnomsorgstaxa som galler for verksamheter i flera kommuner. Att
endast justera inkomst tvd manader bakat i tiden strider mot preskriptionslagen och férord-
ning for maxtaxa och behdver andras.

Motivering till avstdende fran ingripande

Barn- och ungdomsforvaltningen konstaterar att det finns brister i den information vardnads-
havarna mottagit nar de 6nskat ansdka om plats pa forskolan Apelsinen gallande motta-
gande och urval, men det framkommer vid dialogen att foérskolan erbjuder plats enligt for-
fattningarna och bristen ar darmed av mindre allvarlig karaktar. Det framkommer &ven att
det var fel information gallande inkomstjustering och aterbetalning av barnomsorgstaxan
men da huvudmannen atgardat felet och andrat sa det framgar att barnomsorgstaxan aven
galler verksamheterna i Alingsds kommun anses bristen vara av mindre allvarlig karaktar.
Efter tillsynsbesoket har huvudman vidtagit de atgarderna for att avhjalpa bristerna.

Barn- och ungdomsfdrvaltningen bedémer darmed att ULNA AB vidtagit nédvandiga atgar-
der.
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Omraden utan konstaterade brister

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen.

Systematiskt kvalitetsarbete

Underlag som lamnats in i samband med den regelbundna tillsynen av Apelsinens forskola
pavisar att det finns en rod trad fran huvudman till rektor och férskollarare géllande det sys-
tematiska kvalitetsarbetet. Varje profession har ett eget arshjul med tydliga roller for vem
som gor vad och nar i tid det sker. | pedagogernas halv- och helarsanalys framkommer att
man arbetar aktivt med det systematiska kvalitetsarbetet och att det finns en forstaelse for
vikten av arbetet och vad det ger for barnens utveckling. Det ar aven tydligt att SKA ar nagot
som arbetas aktivt med nar barn- och ungdomsférvaltningen gjorde besok pa enheten och
sag larmiljéerna.

Vid tillsynsbestket konstaterar barn- och ungdomsférvaltningen att det finns reflektionsmal-
lar uppsatta pa yngrebarnens avdelning for att pedagogerna ska kunna fylla i dem vid spon-
tana iakttagelser. De iakttagelserna tas sedan med i det storskaliga arbetet med SKA.

Rattslig reglering
4 Kap. 3-488, 68, 88 skollagen (2010:800)

Huvudman

Huvudman har gedigen insikt och erfarenhet inom omradena arbetsréatt och arbetsmiljo, eko-
nomiska regelverk och skollagen. Agar- och ledningskretsen &r fri frdn skulder hos krono-
fogden och finns inte med i belastningsregistret. Huvudmannen har de ekonomiska forut-
sattningarna for att folja gallande foreskrifter och ar drivna i att vara delaktiga i sina verk-
samheter.

Rattslig reglering
2 Kap. 5, ba, 5b88§ skollagen (2010:800)

Organisation och undervisning

Det finns en utsedd skolchef med gedigen erfarenhet, rektor besitter pedagogisk insikt bade
genom utbildning och erfarenhet, vilket syns i det pedagogiska arbete som sker pa férskolan.
Larmiljoerna ar ett viktigt redskap for forskolans undervisning och det &r tydligt att det finns
en forankring mellan huvudman, rektor och forskollarare kring de mal férskolan har. Det sker
en tydlig reflektion 6ver undervisningen som dokumenteras pa ett bra satt och forankras
med huvudman.

Rattslig reglering
2 Kap. 8a8§, 9-1388§, 20§, 34 § skollagen (2010:800)
Lpfo 18 kap. 2.7-8,

Barngrupperna och miljon

Det finns en tydlighet i hur pedagogerna arbetar tillsammans med barnen for att de ska
kanna sig trygga. Forskolan utgar frdn barnets perspektiv och later barnen ga med pa trygg-
hetsvandringar for att de ska kunna paverka vilka ytor som kanns bra och mindre bra. Barn-
konsekvensanalyser genomfors vid storre forandringar som kommer paverka barnen.
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Personal genomgar regelbundet olika utbildningar inom sékerhet sasom brand, HLR och
barnolycksfall. Det finns plan mot krénkande behandling som efterlevs och larmiljéerna inne
och ute skapar goda forutsattningar for trygg undervisning.

Rattslig reglering
8 Kap. 88 skollagen (2010:800)

Arbete med st6d och modersmal

Det finns tydliga riktlinjer for hur forskolan ska arbeta med stéd och modersmal. Forskolan
arbetar aktivt med att integrera barnens modersmal i undervisning genom att de lar sig nya
ord pa barnens hemsprak. Alla barn halsar pa varandra pa morgonen i det modersmal som
barnet pratar. Férskolan har aven barnlitteratur med olika alfabet och skriftsprak.

Rattslig reglering
8 Kap. 9-1088 skollagen (2010:800)

Inflytande, delaktighet och samverkan

Forskolan visar pa ett aktivt demokratiarbete dar barns inflytande och delaktighet &r val syn-
ligt i undervisningen. Det finns en uttalad god samverkan mellan hem och férskola vilken
sker fran introduktionsméte till uppféljningssamtal och regelbundna utvecklingssamtal. Vard-
nadshavarna far aven ta del av dokumentation i Unikum pa individ- samt gruppniva.

Rattslig reglering

4 Kap. 4, 12-1388 skollagen (2010:800)
3 Kap. 38 skollagen (2010:800)

8 Kap. 118 skollagen (2010:800)

Lpfo 18 kap 2.5
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