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§ 116 2023.241KS
Uppdrag sprakkrav inom social valfard

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen beslutade 12 december, § 192 inom ramen fér budget 2023-2025 att ge
uppdrag till Kommunledningskontoret att inféra sprakkrav och tillhdrande obligatorisk
sprakutbildning for all kommunal valfardspersonal.

Beredning
Kommunledningskontoret har i skrivelse den 29 maj 2023 lamnat féljande yttrande:

Kommunledningskontoret har utrett fragan om moéjligheterna att inféra sprakkrav och
tillhérande obligatorisk utbildning for all kommunal valfardspersonal. For att sékerstélla att
vara medarbetare har kompetens att méta vara brukares/barns/elevers behov pa basta satt,
foreslas att infora sprakniva B1 som ett krav vid rekrytering av nyanstallda medarbetare inom
ramen for valfardsuppdraget. Genom att faststélla denna sprakniva som en standard for
sprakkunskaper hos kommunal valfardspersonal sakerstalls en enhetlig och andamalsenlig
kommunikationsférmaga inom organisationen.

Sprakniva B1, enligt den gemensamma europeiska referensramen for sprak (CEFR), innebar
en mellanniva av sprakfardighet dar individer kan forsta och uttrycka sig pa ett begripligt satt
inom vardagliga amnen. Genom att krava sprakniva B1 som minimikrav sakerstalls att vara
medarbetare har tillracklig sprakkompetens for att interagera med vara brukare/barn/elever,
forsta deras behov och kunna kommunicera tydligt och effektivt.

Fordelarna med att infora sprakniva B1 som krav fér rekrytering av nyanstallda ar flera. Det
skulle sakerstalla att vara medarbetare kan férsta och beméta brukarnas/barnens/elevernas
forfragningar och behov pa ett tillfredsstallande satt. Det skulle ocksa kunna minska risken
for missforstand eller felaktig kommunikation och hantering, vilket i sin tur kan leda till 6kad
brukarndjdhet och fértroende for var organisation. Dessutom skulle en enhetlig sprakniva
underlatta intern kommunikation och samarbete mellan medarbetare.

Sprakniva B1 innebar en grundlaggande forstaelse for spraket och mojlighet att
kommunicera i vardagliga situationer.

Med kommunal valfardspersonal menas i detta sammanhang verksamheter och yrken inom
kontaktyrken i forvaltningarna Vard- och omsorg, Barn- och utbildning, samt
Socialférvaltningen.

Undantagna ar personer med svensk hogskoleexamen eller yrkeslegitimation.

Sprakkravet omfattar alla anstéllningar, men undantag kan goéras for anstéllningar kortare én
en vecka. Vid undantag ansvarar respektive rekryterande chef for att planering finns for att
uppna sprakniva for aktuella medarbetare.

Sprakutbildningar for befintlig personal kan bedrivas pa olika satt, exempelvis med digitala
verktyg eller med mer traditionell undervisning. Utifran de olika férutsattningar som finns
inom respektive forvaltning kommer tva till tre olika alternativ till utbildningsmdéjlighet att tas
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fram i syfte att sakerstalla att befintliga personal uppfyller sprakkravet. Det ar respektive chef
som ska ansvara for att erbjuda sprakutbildning i syfte att ge medarbetare mdjlighet att na
upp till dnskad sprakniva.

Kommunstyrelsens arbetsutskott har den 7 juni 2023, § 107 behandlat arendet och féreslagit
att kommunledningskontorets forslag till beslut bifalls.

Forslag till beslut pa sammantradet

Emily Munter (V) foreslar féljande andring i forslag till beslut:

Vid nyanstallning inom kommunala valfarden ska kommunens rekryteringsprocess ta hansyn
till den s6kandes sprakniva och vid behov erbjuda sprakhandledning och/eller adekvat kurs
inom yrkessvenska utifran tjanstens sprakliga behov och krav.

Beslutsgang
Ordféranden stéller arbetsutskottets forslag till beslut mot Emily Munters &ndringsférslag och
finner att kommunstyrelsen bifaller arbetsutskottets forslag till beslut.

Efter forslag fran Emily Munter (V) enas kommunstyrelsen vid dagens méte om fortydligande
om att utbildning ska ske pa betald arbetstid i beslutspunkt 2.

Beslut

1. Sprakkrav baserad pa CEFR - skalan, sprakniva B1, inférs som en del av
kommunens rekryteringsprocess avseende kommunal valfardspersonal.

2. Kommunal valfardspersonal som idag ar befintliga medarbetare och som inte nar upp
till CEFR-skalan, sprakniva B1, ska erbjudas sprakutbildning pa betald arbetstid i
syfte att uppna 6nskad sprakniva.

Anteckning

Emily Munter (V) och Martin Lindberg (V) lamnar féljande protokollsanteckning:
Vansterpartiet tycker det ar bra att det blir tydliggjort att det ar arbetsgivarens ansvar

att medarbetare har tillrackliga sprakkunskaper. Timra kommun ar ett bra exempel

dar vardpersonal som inte har svenska som modersmal fatt méjligheten att férbattra

sina sprakkunskaper pa betald arbetstid. Aven SprakSam som genomférdes i sex kommuner
i Stockholms lan ar ett bra exempel pa hur kommuner kan arbeta med

kompetenshdjande insatser. Vi delar aven slutsatserna som Kommunal gor i sin rapport
"Svenska spraket - A och O inom aldreomsorgen”. Det innebar att det bland annat ar
arbetsgivarens ansvar att skapa ratt forutsattningar for sprakutvecklande arbetsplatser. Att
Okade resurser kravs inom valfarden for att forbattra personalens sprakkunskaper och pa sa
satt okar kvaliteten i verksamheten — inte minst vad galler omsorgskvaliteten och
patientsakerheten.

En som sdker jobb inom Alingsas valfard kan ha stor teoretisk och praktisk kompetens

for yrket, men behodva stod i det formella spraket. Darfor ar det viktigt att kommunen tar
tillvara pa alla som kan och vill jobba inom var kommunala valfard for att ge dem ratt stéd
och starka manniskor, istéllet for att stalla ineffektiva krav och stanga ute alingsasare fran
arbete och forsamra integrationen. Dock anser vi att motionen i sin helhet har flertalet brister
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och kan komma att innebara praktiska problem vid implementering. Att vi yrkar avslag pa att-
sats 1 ar av flera anledningar. | Norrkdping kommun inférdes liknande férslag med resultatet
att det fick dras tillbaka eftersom det férvarrade personalbristen. Att-sats 1 sager aven att det
ar B1 (CEFR-skalan) som ska anvandas for bedémning. Men sprakkravet for B1, baserad pa
CEFR-skalan, kan likstallas med SFI D (den hogsta SFl-kursen) men SFI-kurserna ar
generellt inte inriktat pa yrkessprak. Att en person har ett ordférrad motsvarande B1 innebar
inte att de har ett sprak och ordforrad for det specifika valfardsyrket som hen soéker jobb
inom. Battre alternativ vore att vid nyanstallning erbjuda, genom Komvux, kursen
"yrkessvenska” som Komvux har ratt att skapa och erbjuda vid behov. Har kan aterigen
Timra kommun anvandas som gott exempel, dar har kommunen skraddarsytt en utbildning i
vardsvenska for underskoterskor och vardbitraden, saval fast anstallda som vikarier, i
hemtjanst och pa aldreboenden.

Vansterpartiet anser det viktigt att personal och brukare kan forsta varandra for att
sakerstalla god och patientsédker omsorg och vard. Vi behdver 6ka grundbemanningen inom
valfarden och ta tillvara pa alla som vill arbeta inom valfarden. Samtidigt som vi sakerstaller
ratt kompetens hos vara anstallda. Spraklig kommunikation handlar daremot om mer &n bara
ens modersmal och andrasprak, problem vid kommunikation kan aven uppsta

vid funktionsnedsattningar som sprakstérningar. Darfér anser vi att kommunen bor ta fragan
till en hdgre och bredare niva for att diskutera hur vi skapar ett inkluderande arbetsliv,
oavsett funktion, for att fa fler alingsasare att arbeta inom valfarden.

Expedieras till
Socialnamnden, vard- och omsorgsnamnden, barn- och ungdomsnamnden
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