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Tjansteskrivelse AV1 skolrobot

Arendebeskrivning

Barn- och ungdomsférvaltningen har undersékt majligheterna att anvanda en skolrobot ur ett
pedagogiskt perspektiv och utifran de utmaningar som finns rérande dataskydd.
Forvaltningen gér bedémningen att anvandandet av en skolrobot kan vara gynnsam for de
elever som pa grund av sjukdom eller liknande skal inte kan delta i vanligt skolarbete under
langre tid.

For elever i grundskolan och grundsarskolan, som pa grund av sjukdom eller liknande skal
inte kan delta i vanligt skolarbete under I&ngre tid ska sarskild undervisning anordnas i
hemmet eller pa annan lamplig plats (Skollagen 24 kap §20). Saddan undervisning ska sa
langt det ar mojligt motsvara den undervisning som eleven inte kan delta i. Ett satt att moéta
detta krav ar anvandningen av en sa kallad skolrobot.

Barn- och ungdomsnamnden ar personuppgiftsansvarig for den behandling av
personuppgifter som sker i namndens verksamheter. Hur personuppgifter far behandlas
reglas i dataskyddsférordningen (GDPR).

| barn- och ungdomsnamndens verksamheter sker en rad behandlingar av barns-, elevers,
vardnadshavares och personals personuppgifter. Personuppgifter om barn (personer upp till
18 ar) anses sarskilt skyddsvarda. Barn- och ungdomsnamndens personuppgifts-hantering
har sin rattsliga grund i det som kallas allmant intresse, det vill sdga att personuppgifter
behdver hanteras for att kunna genomféra utbildning och omsorg.

Efter samrad med dataskyddsombudet har bedomningen gjorts att en
konsekvensbeddmning ska genomfdras for den aktuella personuppgiftsbehandlingen. Detta
utifran att personuppgifter om barn behandlas, att ny teknik anvands och att leverantéren
anlitar underleverantoérer utanfér EU/EES (tredje land).

Arendet &r av principiell beskaffenhet da konsekvensbedémningen av dataskydd visar att
anvandningen av skolrobot skulle kunna vara i strid med dataskyddsférordningen. Darfor
behdver namnden i egenskap av personuppgiftsansvarig géra bedémningen av
integritetsrisker i relation till den férvantade nyttan med skolroboten.

Forvaltningens yttrande

Den skolrobot som dominerar marknaden, och den som férvaltningen undersokt mojligheter
att anvanda, heter AV1 och tillhandahalls av féretaget No Isolation. AV1 placeras i
klassrummet och eleven deltar fran annan plats via surfplatta eller mobil. AV1 ar utrustad
med inbyggd kamera, mikrofon och hdgtalare som gor att eleven kan se, héra och prata med
sin omgivning. Med hjalp av en app kan eleven vrida pa roboten, interagera med klassen och
delta i undervisningen ungefar som om hen vore dar fysiskt.

| férvaltningens riskanalys konstateras hog risk for de registrerades fri- och rattigheter och
hog risk for paféljder vid tillsyn av Integritetsskyddsmyndigheten. Férvaltningen planerar
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darfor ett antal organisatoriska skyddsatgarder som komplement till de skyddsatgarder
leverantoren vidtagit. Pa sa satt kan riskerna minskas men inte elimineras. Dessa
dokumenteras i den riskanalys som ar genomférd. Foérvaltningens konsekvensbedémning
inklusive riskanalys bifogas tjansteskrivelsen tillsammans med dataskyddsombudets yttrande
Over densamma.

For att mojliggora personuppgiftshantering i tredje land, i detta fall USA, har det tidigare
funnits ramverk for dataskydd mellan EU och USA. Dessa ramverk, Safe Harbour (2000-
2015) och Privacy Shield (2016-2020) har ogiltigférklarats efter prévningar i EU-domstolen.
Efter att EU-domstolen ar 2020 ogiltigférklarade EU-kommissionens tidigare beslut om
adekvat skyddsniva gallande USA och ramverket Privacy Shield i den sa kallade Schrems II-
domen har EU och USA arbetat for att skapa ett nytt transatlantiskt ramverk for dataskydd.
Arbete pagar och EU-kommissionen beraknas fatta beslut om adekvat skyddsniva fér USA
innan sommaren 2023.

Alla barns ratt till utbildning &r en mansklig rattighet och bestdmmelser i skollagen utgar fran
denna rattighet. Det ar mot den bakgrunden som huvudmannen ar skyldig att anordna
sarskild undervisning i hemmet eller pa annan plats (enligt Skollagen 24 kap §20) for elever
sa pa grund av sjukdom eller motsvarade inte kan delta i ordinarie undervisning. Detta med
kravet att den undervisningen sa langt som mojligt ska motsvara den undervisning som
eleven inte kan delta i.

Ekonomisk bedémning
Finansiering av AV1 skolrobot sker inom ekonomisk ram.

Forslag till beslut
Barn- och ungdomsnamnden gér bedémningen att nyttan tillsammans skyddsatgarderna ar
tillrackliga for att kunna inga avtal med No Isolation.
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