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Information och dverlaggningar

Individarende 1 - sekretess

Individarende 2 - sekretess

Individarende 3 - sekretess

Individarende 4 - sekretess

Individarende 5 - sekretess

Kritiska verksamhetsfaktorer 2022

Patientsakerhetsberattelsen 2021

Uppdatering av tillampningsanvisningar 2022 - avgifter och ersattningar for
personer inom verksamhetsomrade funktionsstod

Granskning av ekonomistyrningen inom vard- och omsorgsnamnden
Anmalan av delegationsbeslut 2022
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§18
Information och o6verlaggningar

Arendebeskrivning

A/ Individarende 1

B/ Individarende 2

C/ Individarende 3

D/ Individarende 4

E/ Individarende 5

F/ Kritiska verksamhetsfaktorer 2022
G/ Patientsakerhetsberattelsen 2021
H/ Uppdatering av tilldmpningsanvisningar 2022
I/ Granskning av ekonomistyrning

J/ Manadsuppféljning ekonomi

K/ Forvaltningschefens information
L/ Delegationsbeslut

Paragrafen ar justerad

Vard- och
omsorgsnamndens
arbetsutskott
Protokoll

2022-03-22

Utdragsbestyrkande
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§ 19 2022.003 VON

Individarende 1 - sekretess

Arendebeskrivning
Se separat sekretessprotokoll

Paragrafen ar justerad

Vard- och
omsorgsnamndens
arbetsutskott
Protokoll

2022-03-22

Utdragsbestyrkande
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§ 20 2022.003 VON

Individarende 2 - sekretess

Arendebeskrivning
Se separat sekretessprotokoll.

Paragrafen ar justerad

Vard- och
omsorgsnamndens
arbetsutskott
Protokoll

2022-03-22

Utdragsbestyrkande



By A
@ALlEoAs

§ 21 2022.003 VON

Individarende 3 - sekretess

Arendebeskrivning
Se separat sekretessprotokoll.

Paragrafen ar justerad

Vard- och
omsorgsnamndens
arbetsutskott
Protokoll

2022-03-22
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§ 22 2022.003 VON

Individarende 4 - sekretess

Arendebeskrivning
Se separat sekretessprotokoll.

Paragrafen ar justerad

Vard- och
omsorgsnamndens
arbetsutskott
Protokoll

2022-03-22

Utdragsbestyrkande
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§ 23 2022.003 VON

Individarende 5 - sekretess

Arendebeskrivning
Se separat sekretessprotokoll.

Paragrafen ar justerad

Vard- och
omsorgsnamndens
arbetsutskott
Protokoll

2022-03-22

Utdragsbestyrkande
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§ 24 2022.053 VON

Kritiska verksamhetsfaktorer 2022

Arendebeskrivning

Vard- och omsorgsforvaltningen ska i enlighet med Alingsas styrmodell identifiera och
besluta om kritiska verksamhetsfaktorer. Vidare ska forvaltningen informera vard- och
omsorgsnamnden om vilka kritiska verksamhetsfaktorer som har identifierats samt ge
information vid uppfoljning. En kritisk verksamhetsfaktor ringar in omraden som ar av sarskild
vikt for en god kvalitet i forvaltningens grunduppdrag. Verksamhetsfaktorerna

sorteras i fyra perspektiv, ekonomi, malgrupp, verksamhet och medarbetare. Kritiska
verksamhetsfaktorer foljs upp genom nyckeltal som mater kvaliteten eller
resultatuppfyllelsen.

Beredning
Arendet innebar information om revidering av vard- och omsorgsférvaltningen kritiska
verksamhetsfaktorer.

Infér 2022 har vard- och omsorgsférvaltningen reviderat befintliga kritiska
verksamhetsfaktorer. Utgangspunkten har varit att omhanderta resultatet i vard- och
omsorgsnamndens vasentlighets- och riskanalys 2021.

Forvaltningens kritiska verksamhetsfaktorer foljs upp tva ganger per ar inom ramen for
forvaltningens verksamhetsuppfdéljning.

Resultatet av uppfdljningen inom perspektiven malgrupp och verksamhet redovisas till vard-
och omsorgsnamnden genom namndens kvalitetsberattelse och patientsdkerhetsberattelse.
Resultatet inom perspektiven ekonomi och personal redovisas till namnden genom
manadsuppfoljning, samt delars- och arsuppfoljning.

Beslut

Arbetsutskottets forslag till beslut i vard- och omsorgsnamnden.
Vard- och omsorgsnamnden godkanner informationen.

Expedieras till
Enhetschef ekonomi, utvecklingsledare

Paragrafen ar justerad

Utdragsbestyrkande
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§ 25 2022.048 VON
Patientsakerhetsberattelsen 2021

Arendebeskrivning

Patientsakerhetslagen PSL 2010:659, samt Socialstyrelsens féreskrifter och allménna rad
om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete SOSFS 2011:9 ger vardgivaren ett tydligt
ansvar for att bedriva ett systematiskt patientsédkerhetsarbete och att arbeta férebyggande
for att forhindra vardskador. For att uppfylla kraven i lagen ar vardgivaren skyldig att senast
den 1 mars arligen uppratta en patientsakerhetsberattelse. | den ska det framga hur
patientsakerhetsarbetet har bedrivits under foregaende kalenderar, vilka atgarder som
vidtagits for att 6ka patientsékerheten samt vilka resultat som har uppnétts. Arets
patientsakerhetsberattelse foljer strukturen for Nationell handlingsplan for 6kad
patientsakerhet i halso- och sjukvarden 2020-2024.

Overgripande mal fér verksamheten har varit att varje brukare/patient ska kanna sig trygg
och saker i kontakten med vard- och omsorgsforvaltningen. Likasa ska varje medarbetare
kunna utfora sitt arbete under sddana férutsattningar att en saker vard och omsorg kan ges.
Ett ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete behdvs for att fortidpande kunna utveckla,
utvardera och sakra kvaliteten och varden i verksamheterna.

Beredning

Patientsakerhetslagen PSL 2010:659, samt Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad
om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete SOSFS 2011:9 anger att vardgivaren ska
uppratta en patientsdkerhetsberattelse i vilken det skall framga hur patientsékerhetsarbetet
bedrivits under féregdende kalenderar, vilka atgarder som bedrivits for att 6ka
patientsakerheten samt vilka resultat som uppnatts.

Arbetet med att systematiskt och fortldpande utveckla och sakra verksamhetens
patientsakerhetsarbete ska dokumenteras och utvarderas. Denna patientsakerhetsberattelse
uppfyller detta krav.

De viktigaste atgarderna som vidtagits 2021 har till stor del varit inriktat pa att hantera den
fortsatt pagaende pandemin. Malet har varit att bibehalla en hég patientsakerhet i
verksamheten samt forsdka forhindra att patienter och vardpersonal insjuknar i Covid-19.

Kvalitetsarbetet och patientsdkerhetsarbetet fick under perioder sta tillbaka, exempelvis
teamsamverkan och proaktivt arbete med riskbedomningar. Sjukskdterskorna inom
forvaltningen blev extra belastade under aret med uppgifter som vaccineringar och
provtagningar och smittsparningar. Verksamheten har nu kunnat ateruppta arbetet med
teamsamverkan och proaktivt arbete for att minska risken for vardskador.

Det paborjade arbetet med att upphandla ett nytt verksamhetssystem och avvikelsemodul
kommer pa sikt leda till battre forutsattningar att bedriva en saker vard och omsorg. Under
aret paborjades ocksa ett forbattringsarbete med att géra en nuldgesanalys i forvaltningens
patientsakerhetsarbete enligt ett strukturerat analysverktyg framtaget av SKR.

Utdragsbestyrkande
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De viktigaste resultaten som uppnatts ar att verksamheterna efter den systematiska
kvalitetsgranskningen "God och saker vard” som genomférdes 2021 tagit fram
handlingsplaner pa prioriterade omraden, sa att vardskador/missférhallanden forhindras
genom ett aktivt riskforebyggande arbete.

Beslut

Arbetsutskottets beslut.
Arbetsutskottet hanskjuter beslutet till vard- och omsorgsnamnden.

Expedieras till
Vard- och omsorgsférvaltningen

Paragrafen ar justerad

Utdragsbestyrkande



13

,mc ALING SAS Vard- och

i _ omsorgsnamndens
KOMMUN
arbetsutskott
Protokoll

2022-03-22

§ 26 2022.039 VON

Uppdatering av tillampningsanvisningar 2022 - avgifter och ersattningar
for personer inom verksamhetsomrade funktionsstod

Arendebeskrivning

Brukare inom daglig verksamhet betalar i dagslaget en kontant summa for fika till kaffekassa.
Beloppet om 5 kr/dag motsvarar sjalvkostnadspris.

Det blir allt svarare att ta ut och fa tag i kontanter fér brukarna. Personal inom boendesidan

behdver darfor ta tid i ansprak for att vara behjalpliga med att tillsammans med brukare aka
till bankomat for att ta ut kontanta medel vilket tar tid fran verksamheten.

Beredning

Forvaltningen foreslar att kontant betalning av kaffekassa for brukare i daglig verksamhet
avskaffas. Forvaltningen foreslar istallet en manadsvist uttag for kaffekassa via utstalld
faktura som skickas ut via ekonomiavdelningen i dagslaget for betalning av mat och resor.
Forvaltningen foreslar en avgift om

20 kr for hel vecka = 3 dagars narvaro eller mer

10 kr fér halv vecka = 2 dagars narvaro eller mindre

Nyttjar man inte kaffe eller fika gérs inget avdrag.

Beslut

Arbetsutskottets forslag till beslut i vard- och omsorgsnamnden.
Namnden foreslas att gora ett tillagg i tillAmpningsanvisningarna kring det nya
betalningssattet.

Expedieras till
Forvaltningen

Paragrafen ar justerad

Utdragsbestyrkande
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§ 27 2021.254 VON

Granskning av ekonomistyrningen inom vard- och omsorgsnamnden

Arendebeskrivning

Pa revisorernas uppdrag har KPMG genomfort en granskning av rubricerat omrade.
Kommunens revisorer har behandlat och godkant revisionsrapporten. Revisorerna
overlamnar revisionsrapporten till vard- och omsorgsnamnden med fragestallningen om vilka
atgarder vard- och omsorgsnamnden avser genomfora med bakgrund av revisionsrapporten.
Svaret ska vara revisorerna tillhanda senast den 31 mars 2022.

Av bifogad revisionsrapport framgar att Alingsas kommuns revisorer har gett i uppdrag till
KPMG att granska ekonomistyrningen inom vard- och omsorgsnamnden. Mot bakgrund av
denna granskning rekommenderar KPMG vard- och omsorgsnamnden att:

e Se Over mojligheterna att félja upp resultaten strukturerat aven pa verksamhetsniva.

e Under 2022 utvardera det nya arbetssattet kopplat till férbattrad prognossakerhet for
att kunna genomféra ytterligare justeringar i arbetssattet vid behov.

o Fortsatta att uppratta korrekta och tillrackligt omfattande analyser av
verksamheternas utveckling.

e Kontinuerligt férbattra ekonomistyrningen.

¢ Vid behov ta fram handlingsplaner dar konkreta atgarder framgar

Beredning

Vard- och omsorgsférvaltningen har tagit del av rapporten och delar bilden som framkommer
i rapporten att det tidigare funnits brister men att bade férvaltningen och namnden
tilsammans har forbattrat den ekonomiska styrningen av verksamheten under 2021. Vard-
och omsorgsforvaltningen har féljande kommentarer pa KPMG:s rekommendationer:

Se 6ver mojligheterna att folja upp resultaten strukturerat aven pa verksamhetsniva.

Vard- och omsorgsnamnden féljer den av kommunfullmaktige beslutade styrmodellen och
policy for ekonomistyrning. Vard- och omsorgsférvaltningen foljer de anvisningar till
styrmodellen som kommunledningskontoret tar fram. | anvisningarna finns inga krav pa
uppféljning pa verksamhetskod. Det skulle innebara en 6kad arbetsbérda bade pa
forvaltningen och kommunen i stort inom ekonomiomradet.

Under 2022 utvardera det nya arbetssattet kopplat till forbattrad prognossakerhet for att
kunna genomfora ytterligare justeringar i arbetssattet vid behov.

Prognossakerheten forbattrades avsevart under 2021. | en stor forvaltning som omsatter
over 1 miljard om aret behdver dock standiga forbattringar goéras. Forvaltningen har en
process for att an mer 6ka kvaliteten pa prognoserna.

Fortsatta att uppratta korrekta och tillrackligt omfattande analyser av verksamheternas
utveckling.

Utdragsbestyrkande
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Vard- och omsorgsférvaltningen informerar kontinuerligt nAmnden om dess verksamhet.
Utover det fick vard- och omsorgsférvaltningen flera uppdrag av ordférande och namnden
under 2021. De viktigaste rapporterna var "Vard- och omsorgsnamndens ekonomiska
forutsattningar” och "Strategi for aldreomsorgen 2022-2030” dar den senare aven
beslutades i kommunfullmaktige i december 2021. | budgetbeslutet 2022 gav namnden i
uppdrag till férvaltningen att ta fram en strategi for funktionshinder 2023—-2030.

Kontinuerligt forbattra ekonomistyrningen.

En forbattrad ekonomistyrningen beslutades av vard- och omsorgsnamnden i budget 2021.
De férandrade arbetssatt som vard- och omsorgsférvaltningen inférde under 2021 har redan
givit effekt. Namnden gav i budget 2022 forvaltningen i uppdrag att bedriva verksamheten
kostnadseffektivt med hog kvalitet for att klara av den demografiska utvecklingen.
Forvaltningen har infor 2022 vidtagit atgarder for att fortsatta utveckla ekonomistyrningen, sa
att ndmndens resurser anvands pa basta satt till gagn for Alingsasarna.

Vid behov ta fram handlingsplaner dar konkreta atgarder framgar

Vard- och omsorgsforvaltningens stravan ar att ekonomistyrningen skall vara sa bra att
handlingsplaner inte behdvs. | samband med bokslutet beslutade nAmnden om
handlingsplaner inom ett verksamhetsomrade, som under flera ar haft problem med
budgetféljsamheten.

Beslut

Arbetsutskottets forslag till beslut i vard- och omsorgsnamnden.
1. Vard- och omsorgsforvaltningens yttrande antas som vard- och omsorgsnamndens
eget yttrande och expedieras till kommunrevisionen.
2. Vard- och omsorgsnamnden ger vard- och omsorgsférvaltningen i uppdrag att se
Oover mojligheterna att folja upp resultaten pa verksamhetsniva enlighet med
rekommendationerna fran KPMG.

Expedieras till
Kommunrevisionen

Paragrafen ar justerad

Utdragsbestyrkande
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Anmalan av delegationsbeslut 2022
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