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Information och dverlaggningar

Individarende bostadsanpassning - sekretess

Individarende LSS - sekretess

Redovisning medarbetarenkat 2019

Riktlinjer for myndighetsutovning enligt LSS

Forfragningsunderlag for bedrivande av hemtjanst och delegerad halso- och
sjukvardsinsats i Alingsas kommun enligt Lag om valfrihetssystem (LOV)
Implementering av digitala inkép
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§ 68
Information och o6verlaggningar

Arendebeskrivning

A/ Implementering av digitala inkép

B/ Individarende Bostadsanpassning

C/ Individarende LSS

D/ Individarende LSS fér kAnnedom

E/ Budgetarbetet 2020

F/ Ekonomisk redovisning 2019 - november
G/ Férvaltningschefens information

H/ Anmalan av delegationsbeslut i [6pnummerordning

Beslut

Arbetsutskottets beslut
Arbetsutskottet tar del av informationen och lagger den till handlingarna.

Paragrafen ar justerad
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§ 69
Individarende bostadsanpassning - sekretess

Arendebeskrivning
Se separat sekretessprotokoll.

Paragrafen ar justerad
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§ 70
Individarende LSS - sekretess

Arendebeskrivning
Se separat sekretessprotokoll.

Paragrafen ar justerad
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§ 71 2019.295 VON
Redovisning medarbetarenkat 2019

Arendebeskrivning

Svarsfrekvensen for medarbetarenkaten 2019 hos Vard- och omsorgsforvaltningen lag pa
84,6%. Det ar en nagot hogre svarsfrekvens an 2018, vilket ger ett tillforlitligt resultat och en
god indikation pa den upplevda arbetsmiljon. Fragebatteriet ar anpassat utifran féreskriften
organisatorisk och social arbetsmiljo. | ar bestod enkaten av 63 fragor.

Resultatet visar att kategorierna "Arbetsbelastning” och "Aterhamtning” 1ag pa de lagsta
vardena. Kategorin "St6d” lag pa det hdgsta vardet men 6vriga kategorier gav ocksa héga
resultat. Férvaltningens NMI-varde pa 4,0 ar fortsatt hdgre &n kommunens totala resultat
(3,8) och vard- och omsorgsfoérvaltningen ar en av tva forvaltningar med hogst NMI-varde
och man kan aven i ar se ett relativt jamnt resultat rakt dver férvaltningarna gallande NMI.

Arbetet med att arbeta fram handlingsplaner for att hantera resultatet av aret
medarbetarenkat startar redan nu pa samtliga enheters APT:er och vidare sedan i
forvaltningens olika samverkansforum under varen 2020. Det arbetet kommer slutligen att
mynna ut i en reviderad forvaltningsévergripande handlingsplan.

Beslut

Arbetsutskottets forslag till beslut i vard- och omsorgsnamnden
Beslutet hanskjuts till ndmndens sammantrade 16 december.

Expedieras till
Handlaggare

Paragrafen ar justerad
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§ 72 2019.321 VON
Riktlinjer for myndighetsutévning enligt LSS

Arendebeskrivning

Nuvarande riktlinjer fér bedémning av stod till manniskor med funktionsnedsattning som
anvands vid myndighetsutdvning enligt LSS utformades inom Socialnamnden och antogs av
densamma 2017-04-18. Dessa riktlinjer évertogs av Vard och omsorgsnamnden nar
myndighetsutévning enligt LSS flyttades éver fran Socialférvaltningen 2018-01-01.

Riktlinjerna har inte sedan dess uppdaterats och med grund i att handlingsplan Effekt med
dess renodling av gransdragning mellan Socialtjdnsten och LSS-verksamheten fortldper
behover riktlinjerna for myndighetsutdévningen omarbetas.

Beredning

Forvaltningen har i yttrande daterat 2019-11-25 Iamnat foljande yttrande:

Med grund i den renodling mellan namnderna som sker finns inte langre bistand enligt
socialtjanstlagen till personer med funktionshinder med i riktlinjerna men lagen i sig ar
daremot beskriven eftersom den utgdr grund fér det kommunala stédet till manniskor med
funktionshinder.

| de nya riktlinjerna har férutom den grund olika lagar stéller aven beskrivits andra allmanna
samhalleliga utgangspunkter fér stdd, omsorg och vard, bland annat innefattande lagstadgat
barnperspektiv och olika lagstadgade samverkansformer. Riktlinjerna innehaller aven ett
omfattande avsnitt som beskriver hur och pa vilken grund som myndighetsutdvningen utfors.
Riktlinjerna avser hela myndighetsutévningen och inte enbart grunder for bedémning av ratt
till insatser.

Med den utformning och det innehall som féreslagna riktlinjer nu far bedéms god
rattssdkerhet och likabehandling av kommunens medborgare, som &r i behov av insatser
enligt LSS, kunna uppnas.

Utifran att riktlinjerna ar underordnad rattspraxis behdver dokumentet revideras vid behov.

Beslut

Arbetsutskottets forslag till beslut i vard- och omsorgsnamnden
Beslut i arendet hanskjuts till ndmndens sammantrade 16 december.

Expedieras till

Paragrafen ar justerad
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§ 73 2019.323 VON

Forfragningsunderlag for bedrivande av hemtjanst och delegerad halso-
och sjukvardsinsats i Alingsas kommun enligt Lag om valfrihetssystem
(LOV)

Arendebeskrivning

Enligt Lagen om valfrihetssystem (LOV),som vard- och omsorgsnamnden i Alingsas tillampar
for utforare av hemtjanst, ska kommunen uppratta ett forfragningsunderlag. Underlaget ska
innehalla en uppdragsbeskrivning, administrativa bestammelser, krav pa leverantérer och
kommersiella villkor.

For att ha mojlighet att andra och férbattra avtalen med hemtjanstleverantérerna har vard-
och omsorgsnamnden valt att skriva avtal med utféraren som galler for ett ar i taget. Detta
mojliggor ocksa att arligen se éver och revidera forfragningsunderlag utifran nya behov och
bestammelser.

Beredning

Forvaltningens har i skrivelse daterad 2019-11-25 lamnat foljande yttrande:
Forfragningsunderlaget har reviderats och ar uppdaterats gallande teknisk férutsattningar
och befolkningsunderlaget. Det reviderade forfragningsunderlag féreslas galla fran 2020-04-
01 till och med 2021-03-31.

Beslut

Arbetsutskottets forslag till vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar att anta Forfragningsunderlag for bedrivande av
hemtjanst och delegerad halso- och sjukvardsinsats i Alingsds kommun enligt Lag om
valfrihetssystem (LOV) 2020-04-01. Forfragningsunderlaget galler mellan 2020-04-01 och
2021-03-31

Expedieras till
Handlaggare

Paragrafen ar justerad
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§ 74 2019.322 VON
Implementering av digitala inkop

Arendebeskrivning

| flerarsstrategin finns under mal 4 ” | Alingsas rader god ekonomisk hushallning grundad pa
effektiv resursanvandning” atagande om att det ska ske en verksamhetsférandring dar
férvaltningen ska strava mot en mer modern och digitaliserad omsorg med individens basta i
centrum.

Hemtjansten utfor idag inkdp genom att handla i narliggande affar. Det &r en insats som tar
mycket tid bade i planering och kétider i affaren. | Alingsas finns det totalt 266 beslut om
inkdp

Ett pilotprojekt med att digitalisera inkdp inom hemtjansten, har gjorts i Bjarke hemtjanst
under 2019 genom AllAgeHub. Det har inte haft den genomslagskraft som varit 6nskvard.
Pilotprojektet har byggt pa en frivillighet att handla via internet pa Ica i Sollebrunn, som ar
den enda narliggande affaren.

Under hdsten har enhetschef pa Kvarboendeavdelningen gjort en kartlaggning éver
kostnader mellan att utféra inkdp av hemtjanst direkt i narliggande affar, internetinkop i
livsmedelsaffarer i Alingsas kommun, samt att géra inkop via internetforetag.
Omvarldsanalys ar gjord for att undersdka hur andra kommuner utfor insatsen inkop.

Beredning

Forvaltningen har i yttrande daterat 2019-11-25 lamnat foljande yttrande:

Utredningen visar att det ar billigare att upphandla digitaliserade inkdép mot att hemtjanstens
personal utfér inkdpen eller att hAmta varorna i affaren.

Internetinkdp skulle innebara att vardpersonal hjalper brukare att valja sina varor med hjalp
av en Ipad, det i sig blir en kvalitetshojning da brukaren enligt riktlinjer for bistand inte kan
folja med till affaren och se varorna.

Brukare som har behov av att fa stdd med att stalla in varorna i kyl/frys far det genom
hemtjanst. Utredningen visar att internetforetag kan ange specifik tidpunkt for leverans.

Det blir en merkostnad for brukaren da internetféretag tar ut en avgift for leverans, aven de
vanliga affarerna tar ut en avgift for att plocka varorna vid inkdp via internet. Férvaltningen
foreslar att merkostnaden bekostas av forvaltningen da det innebéar att kostnaderna totalt sett
minskar i forhallande till ink6p i affar eller att hamta plockade varor.

Beslut

Arbetsutskottets forslag till beslut i vard- och omsorgsnamnden
1.Riktlinjer for bistdndshandlaggning andras till digitala inkdp.

2. Vard och omsorgsforvaltningen far i uppdrag att géra en upphandling med

Justerandes sign Justerandes sign Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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kravspecifikation dar det ar ett foretag som skoéter inkdp, samt utkérning av varor till
brukarens hem.

Expedieras till
Handlaggare

Paragrafen ar justerad
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