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Datum: 2019-05-21 Vard- och omsorgsnamnden
Handlaggare: Andreas Hasselteg
Direktnr:
Diarienr: 2018.183 VAN
-]
Varbokslut 2018

Arendebeskrivning

| enlighet med den styrmodellen fér Alingsas kommun skall varbokslut upprattas per
den 30 april. Varbokslutet innehaller uppféljning av mal, uppdrag, intern kontroll,
ekonomi och personal.

Forvaltningens yttrande

| enlighet med namndbeslut (2018.04.09) sarredovisar Vard och
aldreomsorgsnamnden ekonomin mellan aldreomsorg och funktionsstod.

Aldreomsorgen prognostiserar ett underskott om 3,0 mnkr fér verksamhetsar 2018
och funktionsstdd prognostiserar ett underskott om 10,5 mnkr for verksamhetsar
2018.

Ekonomisk bedémning

Forslag till beslut
Vard och aldreomsorgsnamnden godkanner forvaltningens forslag till varbokslut for
2018.

Beslutet ska skickas till
KLK, handlaggare

Catharina Johansson

Forvaltningschef
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Varbokslut, 2018

Verksamhet

Huvudsaklig verksamhet

Vard- och dldreomsorgsnamndens (VAN:s) uppdrag &r att erbjuda aldre personer
mojligheten att aldras i trygghet med bibehallet oberoende. Vidare ar uppdraget att
erbjuda individer med funktionsvariation adekvata insatser for att leva ett sjalvstandigt och
fullgott liv. De enskilda ska bemoétas med respekt och forutsattningar skall ges att leva ett
aktivt liv med inflytande i samhaéllet och i sin vardag. Alla insatser skall ske med god
kvalitet och med aktning for den enskildes integritet.

Namnden ansvarar for att utforma och vidareutveckla insatser med hansyn till de behov
som finns samt att 6ka forutsattningarna till ett sa sjalvstandigt liv som mgjligt. Namnden
fullgér kommunens uppgifter fér sina malgrupper enligt lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade, socialtjanstlagen, halso- och sjukvardslagen och vad som i 6vrigt i lag
eller annan forfattning sags. Vard- och aldreomsorgsnamnden fullgér ocksa kommunens
uppgifter enligt lagarna om fardtjanst och riksfardtjanst, bostadsanpassningsbidrag,
medicintekniska hjalpmedel och vardarhjalpmedel.

Vid ingangen av 2018 finns sju aktiva utforare av hemtjanst, varav kommunen &r en och
boenden med platser och inriktning enligt nedan tabell.

Antal avdelningar Antal platser | Varav extern regi
Gruppboende demens 22 181 55
Gruppboende fys. 7 98 32
Serviceboenden 7 106 -
Korttids inkl. flexibel véxelv. 4 36 -
Boenden LSS 14 113 -
Korttids LSS 3 12 -
Trygghetsboenden med 70 4
anvisningsratt

Antal Varav extern regi
Personer med hemtjanst i ordinart boende 709 182
Personer med hélso- och sjukvard i ordinart boende 356 55
Personer med personlig assistans forsakringskassa 105 64
Personer med personlig assistans kommun 22 18
Personer med daglig verksamhet LSS 197
2
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Befolkningsutveckling

| Alingsas ar 5,7 procent av invanarna 6ver 80 ar (riket 5,1 procent). Det vill séga cirka 240
personer fler i Alingsas ar éver 80 ar jamfort med om Alingsas haft en genomsnittlig
befolkningssammansattning som riket. Enligt befolkningsprognos kommer invanarna éver
80 ar tka med cirka tva procent under 2018.

Befolkning Prognos
2017 2018 Forandring
Invanare 65-79 ar 6 654 6 760 1,6%
Invanare 80-89 ar 1864 1906 2,2%
Invanare >90 ar 451 460 1,9%

Okningen av &ldre kommer de narmaste aren krava utbyggnation och prioriteringar inom
verksamheten. Under 2018 har 8 nybyggda demensboendeplatser fardigstallts.

Ataganden

Inom namnden pagar ett malinriktat och systematiskt arbete utifrdn ataganden inom
ekonomi, personal och kvalitet. En identifierad risk ar den nuvarande anstrangda
situationen kring personalbemanning och rekrytering vilket kan fa till konsekvens ett
minskat fokus pa forbattringsarbete inom kvalitetsomradet. Den antagna handlingsplanen
Heltidsresan, ar en del av det strategiska arbetet med att attrahera men ocksa behalla
befintlig kompetens.

Utover det systematiska forbattringsarbetet fortgar ocksa namndens arbete for att tillskapa
nya boendeplatser pa sarskilda boenden for att mota den prognostiserade 6kade aldre
befolkningen och darigenom ett framtida stigande omsorgsbehov. Dartill pagar ett arbete
att skapa fler boendeplatser mot funktionsstod. Den nystartade forebyggandeenheten
fortsatter sitt arbete utifran sin verksamhetsplan for att 6ka tryggheten i hemmet for aldre
och utveckla samverkan med civilsamhéllets organisationer. Ett antal
digitaliseringsinsatser pagar som involverar saval brukare som personal, daribland
pilotprojektet digital fjarrtillsyn i hemmet. Ett projekt som enligt utvardering fallit val ut.

I juni beslutade KF att funktionsstodsverksamheten ska flyttas fran Socialnamnden till
Vard- och aldreomsorgsnamnden. Syftet med 6verflyttningen &r att fa ett effektivare
resursutnyttjande. Ekonomiskt férvantas samordningsvinsterna och effekter i LSS-
utjamningssystem uppga till 10 mnkr. Vidare forvantas en mer renodlad verksamhet hos
Socialnamnden mojliggora ett tydligare fokus pa karnuppdraget.

Namnden gor bedomningen att arbetet med atagandena i stort I6per pa enligt plan.
Samtidigt ar flera av atagandena langsiktiga och arbetet forvantas fortga.
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Kommunfullméaktiges prioriterade mal 4

| Alingsas rader god ekonomisk hushallning grundad pa effektiv
resursanvandning

Nettokostnader skall inte 6ka snabbare &n summan av skatteintakter
och generella statsbidrag

Indikator:

Vard- och adldreomsorgsnamndens ataganden, uppdrag, nyckeltal och utfall:

Namndens ataganden:

(A) Vard- och aldreomsorgsnamnden atar sig att arbeta for att verksamheten ska bl
ekonomiskt effektivare genom att nettokostnadsokningen ska understiga pris-/léone- och
volymférandring.

(B) Reducera namndens kostnader till att motsvara budget for VOA déar avdelning for
funktionsstdod sedan 1/1-2018 ingar.

Nyckeltal: Nettokostnadsavvikelse LSS och Aldreomsorg

Nyckeltal: Budgetavvikelse LSS och Aldreomsorg

Avdelning funktionsstdd (LSS) Aldreomsorg
2015 2016 2017 2015 2016 2017
Nettokostnads- 1 R0 100 kommer i o 0 kommer i
avvikelse 16% | -1O0% | ginizo1g | *3L% | t38% 1 iinizo1s
Utfall Utfall Prognos Utfall Utfall Prognos
2016 2017 2018 2016 2017 2018
Budget-
avvikelse -14 mkr -10 mkr -10,5 mnkr | -7 mnkr +1 mnkr -3 mnkr

| nettokostnadsavvikelse 2017 (presenteras i juni 2018) kommer aldreomsorgen paverkas
negativt av att en engangspost om 5,0 mnkr 2017 kostnadsforts pa aldreomsorgen utifran
konkurrensverkets skadestandsansprak mot Alingsas for tecknandet av idéburet offentligt
partnerskap med Bracke diakoni. Exklusive denna post berdknas nettokostnadsokningen
minska for aldreomsorgen men sannolikt 6ka for LSS. Okningen fér LSS beror pa
sékerstallande av LSS-kostnader gentemot LSS-utjdmningssystemet, vilket enligt
skatteprognos 2018-04-27 medfor ckade intakter till Alingsas 2019 om preliminart 10,7
mnkr, det vill saga en mycket positiv ekonomisk effekt uppnas for Alingsds Kommun.
Nettokostnadsavvikelse 2018 berdknas minska nagot sammantaget for aldreomsorg och
LSS, framforallt utifran lagre overheadkostnader efter sammanslagen verksamhet.

Namnden har ett underskott mot budget 2018 och kostnaderna motsvarar inte budget for
VOA dar avdelningen for funktionsstod sedan 1/1 -2018 ingér (se ekonomi sidan 18-24).
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Ataganden utifrdn KF:s angivna omrade sarskilt fokus:

(C) Vard- och aldreomsorgsnamnden atar sig att verka for att bidra till den digitala
utvecklingen, dar effektinhdmtningen berdknas vara storst.

Nyckeltal: Antal projekt kring utveckling av valfardsteknik utifrdn framtagen plan
paborjade och genomférda

Utfall januari-april 2018: 1
o Implementera digital plattform

For att bidra till den digitala utvecklingen har Vard- och aldreomsorgsnamnden pabdrjat
implementering av ny digital plattform som stodjer olika digitala tjanster i hemmet till
exempel digital fjarrtillsyn och trygghetslarm. Den nya digitala plattformen mdjliggor vidare
utveckling av valfardsteknik i férvaltningen. Via den digitala plattformen kommer under 2018
bland annat ett detaljplaneringssystem starta upp inom kvarboendeavdelningen.

Ataganden utifrdn KF:s angivna uppdrag:

(1) Vérd- och aldreomsorgsnamnden far i uppdrag att utreda och berakna
digitaliseringsmojligheter inom aldreomsorgen.

(2) Vard- och aldreomsorgsnamnden far i uppdrag att kommunal administration fortsatt ska
minska genom smartare och effektivare arbetssatt dar nya lIésningar inom teknik ska
prioriteras.

(3) Vard- och aldreomsorgsnamnden far i uppdrag att reducera sin centrala administration
och foresla mojligheter till foérvaltningsévergripande effektiviseringar.

Nyckeltal: Antal digitaliseringsprojekt paborjade och genomforda

Utfall januari-april 2018: 6

Vidgad implementering av digital fjarrtillsyn

Pagaende implementering av Magna Cura webb

Overflytt av Magna Cura LSS till det forvaltningsgemensamma Magna Cura
Preventivt arbete infor ny lag om nationell Idkemedelslista

Pagaende implementering av avancerad bokning i Time Care

Utredning av kommungemensam E-learningplattform

Vard- och aldreomsorgsnamnden har pabdrjat ett arbete med att utreda och berakna
digitaliseringsmgjligheterna inom aldreomsorgen. Utifran verksamhetsférandring stravar
namnden mot en mer modern och digitaliserad omsorg med individens basta i centrum. Den
paborjade implementeringen av en ny digital plattform mojliggor utokad implementering av
digital fjarrtillsyn i brukarnas hem. Vidare pagar ett arbete genom samverkansplattformen
AllAgeHub, ett initierat projekt som bland annat avser hur boendemiljéer kan utformas

5
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utifrén individens behov och 6nskemal for att uppna 6kad sjalvstandighet samt trygghet i
hemmet.

Ett underprojekt i den uppstartade digitala plattformen kommer att ske under 2018 i form av
ett detaljplaneringssystem forkvarboendeavdelningen, vilket medverkar till att nd uppdraget
att administrationen fortsatt ska minska genom smartare och effektivare arbetssatt.
Detaljplaneringssystemet syftar att kvalitetssakra och effektivisera hemtjanstens planering
pa individniva.

Implementering av Magna Cura webb for hemtjansten fardigstélls under 2018, systemet
kommer bidra till att personalens arbete bade effektiviseras och majliggér mobil
dokumentation. Som ett resultat av 6verflytten av funktionsstod pagar ett arbete med att
flytta 6ver Magna Cura LSS till det forvaltningsgemensamma Magna Cura. Syftet med
Overflytten ar att ha ett gemensamt journalsystem. En ny lag om nationell lakemedelslista
ska ersatta lagen om receptregister och lagen om lakemedelsforteckning. Ett arbete pagar
inom namnden med att omvarldsbevaka och utbilda ute i verksamheten for att vara
forberedd nar lagen trader i kraft.

Som ett led i att reducera central administration och foresla mojligheter till effektiviseringar
fortgar implementering av schemalaggningssystemet halsosam schemalaggning i Time
Care, vilket kommer vara implementerat under 2018. Dessutom sker uppstart av Avancerad
bokning inom ramen fér Time Care under 2018 som ar ett viktigt verktyg for att kunna
genomfora heltidsresan. Behovet av IT-stéd pa Planeringsavdelningen till verksamheten ar
fortsatt stor sa lange schemasystemet Time Care brukas. Ett kommungemensamt arbete ar
i gdng med att utreda en framtida E-learningplattform. Andamélet med E-learningplattformen
ar att majliggora effektiv digital utbildning for att bland annat kompetensutveckla personal
inom olika omraden.

Namnden ser stora langsiktiga utmaningar for att méta volymokningar samtidigt som det
blivit svarare att rekrytera vardnara personal. Namnden behdover utreda och vidare
implementera tekniska losningar i alla verksamheter och har pabdérjat ett flertal projekt som
syftar till att minska administrativ kringtid. Dartill &r startportalen i beslutsstddssystemet
Hypergene utvecklad och nedbrytbar, vilket moéjliggoér uppfoljning av réattvisande resultat
kring bland annat ekonomi, arbetstid, sjukfranvaro och timanstallningar. Brist pa
kommungemensam stodresurs for Hypergene paverkar dock utvecklingstakten.

Namndens bedémning &r att det pabdrjade arbetet kring digitalisering och valfardsteknologi
har goda forutsattningar att na tydliga resultat under 2018. Samtidigt ar flera av ataganden
langsiktiga och arbetet forvantas fortga fram till 2020.
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Kommunfullméaktiges prioriterade mal 5
| Alingsas bygger valfarden pa god service, hog kvalitet och tillganglighet

Indikator: NOjd-medarbetar-index ska hojas

Sjukfranvaron i kommunen ska minska

Vard- och dldreomsorgsnamndens ataganden, uppdrag, nyckeltal och utfall:

Namndens ataganden:

(A) Vard- och aldreomsorgsnamnden atar sig att verka for att verksamheten utvecklas som
en attraktiv arbetsgivare.

(B) Vérd- och aldreomsorgsnamnden fortsatter att strava mot en god arbetsmiljo.

Nyckeltal: Genomsnittlig sysselsattningsgrad bland vardnéara personal

Utfall januari-april:

AFF Aldreomsorg Tot. VOA
2017: 95 % 2017: 83 % 2017: 88 %
2018: 95 % 2018: 85 % 2018: 89 %
Nyckeltal: NMI
Utfall helar:

AFF Aldreomsorg Tot. VOA
2017: 3,8 2017: 4,0 2017: 3,9
Nyckeltal: Andel total sjukfranvaro

Utfall januari-mars:
AFF Aldreomsorg Tot. VOA
2016: 9,5 % 2016: 10,8 % 2016: 10,3 %
2017: 9,7 % 2017: 10,3 % 2017: 10,1 %
2018: 8,8 % 2018: 10,7 % 2018: 10,0 %

Nyckeltal: Andel korttidssjukfranvaro

Utfall januari-mars:
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Nyckeltal: Andel tid som utfdrs av timanstalld personal

Utfall januari-april:
AFF Aldreomsorg Tot. VOA
2016: 15,8 % 2016: 17,8 % 2016: 17,0%
2017: 152 % 2017:16,4 % 2017:159%
2018: 17,1 % 2018: 17,7 % 2018: 17,5%

Kommentarer till nyckeltalen kopplade till mal 5 dtagande A-B (se personalavsnitt sidan 25).

Ataganden utifr&n KF:s angivna uppdrag:

(4) Vérd- och aldreomsorgsnamnden far i uppdrag att renodla underskoterskeuppdraget
genom att finna mojligheter for andra yrkeskategorier att bistd verksamheten.

Nyckeltal: Uppf6ljning av att utreda inforandet av serviceassistent

Utfall januari-april 2018: Genomférs under 2018

Vidare arbetar namnden med att anvanda extratjanster i verksamheten, vilket ocksa medfér
en renodling av underskoterskeuppdraget.

Kommunfullmaktiges prioriterade mal 6
| Alingsas finns det valfrihet och sjalvbestammande

Indikatorer: Medborgarnas/brukarnas bedémning av inflytande i kommunen
ska 6ka, NOjd-kund-index inom hemtjansten ska 6ka
NOjd-kund-index inom &ldreboenden ska oka

Vard- och aldreomsorgsnamndens uppdrag, nyckeltal och utfall:

Ataganden utifran KF:s angivna uppdrag:

(5) Vérd- och aldreomsorgsnamnden far i uppdrag att fortsatt utveckla valfrinetsmodeller
inom ramen for Lagen om valfrihetssystemet.

Nyckeltal: Uppfdljning av att utreda underlag for beslut; LOV-isering av daglig
verksamhet inom Funktionsstédsverksamheten

Utfall januari-april 2018: Planeras utredas under 2018

(6) Vard- och aldreomsorgsnamnden far i uppdrag att starka och utveckla demokratin och i
lampliga former anvanda sig av medborgardialog.

Nyckeltal: Antal dialogmdten inom verksamheten for starkt och utvecklad demokrati
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paboérjade och genomférda

Utfall januari-april 2018: Kommer under 2018

Ett arbete har paborjats av forvaltningen med att konkretisera vad ett dialogmote ar och hur
det ska vara utformat for att fa kategoriseras dialogmate. Under aret kommer arbete fortlopa
for att inom samtliga verksamheter starta upp olika former av dialogméten. | férvaltningen
pagar ett kontinuerligt arbete for att starka demokratin genom brukarinflytande via matrad
dar brukarna far ge sina synpunkter pa maten och maltidssituationen, husmoten pa
forvaltningens sarskilda boenden vars syfte ar att fanga upp synpunkter fran brukarna kring
boendet dartill brukarméten pa de dagliga verksamheterna i syfte att paverka
programinnehallet infor terminsstart.

Kommunfullméaktiges prioriterade mal 7
| Alingsas utvecklas varden och omsorgen for individens behov

Indikatorer: No6jd-kund-index inom hemtjansten ska oka
N6jd-kund-index inom aldreboenden ska dka

Vard- och aldreomsorgsnamndens ataganden, uppdrag, nyckeltal och utfall:

Namndens ataganden:

(A) Vard- och aldreomsorgsnamnden atar sig att genom systematiskt forbattringsarbete
fortsatt utveckla kvaliteten i varden och omsorgen.

(B) Vard- och aldreomsorgsnamnden atar sig att fortsatt utveckla ett personcentrerat
forhallningssatt.

Nyckeltal: Antal fallolyckor januari-april

Utfall jan-april kommunalt utférd verksamhet:
2016: 717 2017: 813 2018: 658

Nyckeltal: Nojdhet med majlighet att komma utomhus utifran Socialstyrelsens
brukarundersékning

Utfall sarskilt boende:
2015: 58 % (riket 58 %) 2016: 52 % (riket 58 %) 2017: 59 % (riket 58 %)

Nyckeltal: N6jdhet med aktiviteter utifran Socialstyrelsens brukarundersoékning

Utfall sarskilt boende:
2015:73 % (riket 63 %) 2016: 66 % (riket 63 %) 2017: 66 % (riket 64 %)
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Nyckeltal: Sammantagen nojdhet utifran Socialstyrelsens brukarundersékning

Utfall medel av hemtjanst och sarskilt boende:
2015: 90 % (riket 86 %) 2016: 89 % (riket 86 %) 2017: 90 % (riket 85,5 %)

Nyckeltal: Uppfoljning av att utreda arbetet kring narvardssamverkan SAMLA,
implementera ny lagstiftning; Samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och
sjukvard

Utfall januari-april 2018: Samverkan pagar inom SAMLA kring utskrivningsprocesser och
nara vard for ett sékert inférande i september.

(C) Vérd- och aldreomsorgsnamnden atar sig att verka for fler boendeplatser.

Nyckeltal: Antal fardigstallda boendeplatser; sarskilt boende samt boende med
sarskilt stod

Utfall januari-april 2018: Atta nybyggda demensboendeplatser p& Ginstgardens
aldreboende har fardigstallts under 2018.

Atagandet att Vard- och dldreomsorgsnamnden verkar for fler dldreboendeplatser uppnas
genom att ombyggnation pa Ginstgarden ar fardigstalld.

Ataganden utifr&n KF:s angivna omrade sarskilt fokus

(D) Vérd- och aldreomsorgsnamnden atar sig att utveckla anhorigstod och forebyggande
insatser.

(E) Vérd- och aldreomsorgsnamnden atar sig att frivilliginsatser ska stimuleras och
utvecklas.

Nyckeltal: Andel trygga utifran Socialstyrelsens brukarundersokning

Utfall medel av hemtjanst och séarskilt boende:
2015: 90 % (riket 88 %) 2016: 91 % (riket 86 %) 2017: 88 % (riket 87 %)

Nyckeltal: Antal engagerade frivilliga i verksamheten
Utfall:
2016: 98 2017: 99 2018: 97 (jan-april)

Nyckeltal: Antal projekt for att stimulera och utveckla frivilliginsatser pa boende och
inom kvarboende pabdrjade och genomforda

Utfall januari-april 2018: 14
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Foljande projekt finns inom enheten for att stimulera och utveckla frivilliginsatser pa
boenden och inom kvarboende:

o Horselskadades riksforbund har horcafé pa Bjarkegarden 1 gang/vecka

Synskadades riksférbund &r medarrangor vid syncaféerna pa Brunnsgarden

Réda korsets besoksgrupp ar i samverkan med férebyggandeenheten

PRO/SPR/R6da korset har cafétraffar pa traffpunkterna

PRO/SKPF/RPG/Hijart-lungsjukas forening har korverksamhet och underhaller

regelbundet pa traffpunkterna

Bjarke hembygdsforening och Alingsas hembygdsférening deltar regelbundet i

traffpunktens verksamhet.

Seniordata har regelbundna datakurser pa Brunnsgardens traffpunkt

PRO har startat matlagningsgrupp pa Tuvegarden

Alla kyrkliga samfund har gudtjanster pa vara aldreboenden

Neroftrbundet samverkar med anhorigstodet i arbetet med att arrangera

anhdrigcirklar till de som vardar och stodjer en aldre person med neurologiska

funktionsvariationer.

e Samverkan med Fralsningsarmen for malgruppen personer med demenssjukdom
och deras anhdgriga.

¢ Samverkan med Roda Korset, Bracke Diakoni och Sensus i arbetet med att bedriva
Alzheimers Café

e Pensionarsforeningarna ingar i en referensgrupp for utveckling av
férebyggandeenheten

Avslutade projekt:
¢ Hijartlungsjukas forening har lart upp en personal pa forebyggandeenheten att halla
grupper i Qigong.

Foljande projekt/aktiviteter finns for att i samverkan med andra kommunala verksamheter
skapa meningsfulla aktiviteter pa traffpunkterna:
e Kulturskolan kommer och underhaller
e Alingsas museum forelaser och visar bilder och féoremal
e Forskolor i kommunen samverka for att skapa moten 6ver generationsgranserna pa
tva av vara traffpunkter
o Biblioteket forelaser och informerar

Forbattringsatgarderna kopplade till namndens atagande och uppdrag att ytterligare
utveckla ett systematiskt arbete kring ett personcentrerat arbetssatt, ar fortsatt hogt
prioriterat i férvaltningen. Arbetet diskuteras pa saval APT som ledningsgruppsmaten.
Socialstyrelsens brukarundersokning visar att vardtagarna ar fortsatt néjda med
verksamheten. Det forbattringsarbete som har paborjats kopplat till enheternas resultat i
den nationella brukarundersokningen fortgar. Foljande satsningar genomfors for att bidra till
fortsatt 6kning av brukarndjdheten i verksamheten:

e Ett aktivt arbete pagar inom saval boende som kvarboende med att hoja kontinuiteten
genom att erbjuda brukare kontaktperson. Dartill fortsatt inférande av ombudsmodellen,
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vars mal ar att skapa en samsyn for kontinuerlig kompetensutveckling.

Inom kvarboendeavdelningen har man provat konceptet En vag in dar samordnaren tar
den forsta kontakten och styr upp starten av ett nytt hemtjanstarende. Ett led i att
kompetensutveckla personalen i verksamheterna sker inom kvarboende via
Torsdagsutbildningar, vilka sker genom obligatoriska &mnesblock fér medarbetare.
Boendeavdelningen har valt att ta fram mal for hela avdelningen; En meningsfull vardag
for dig, enhetscheferna har pabdrjat ett arbete med att bryta ner malformuleringen vad
den betyder for respektive enhet. Arbete for att forbattra maltidssituationen pa nagra
aldreboenden visar pa storre delaktighet, stérre matgladje och mer lugn och ro vid
maltidssituationen. Pa flera aldreboenden har &ven matméten/matrad inforts dar brukare
deltar i utvecklings-arbetet kring maltiderna t.ex. kring vilka ratter som ska finnas med
pa matsedeln.

Halso- och sjukvardsavdelningen har inom narsjukvardssamverkan tagit matt pa antal
patienter som initierats av sjukskoterskor i hemsjukvarden och blivit inskickade till
sjukhuset. Matningen visade pa att ingen av de patienter som skickats in var inskickade
i on6dan. Detta ar ett satt att folja upp och kvalitetssékra denna process i verksamheten.
Inom AFF har en internutbildning i pedagogiskt forhallningssatt startats upp for samtlig
personal i syfte att kompetenshgja och sékra kvaliteten for brukarna. En gemensam
rutin inom AFF for att systematiskt arbeta med att kvalitetsforbattra ar att samtliga
brukare ska ha en genomférandeplan och bemotandestrategier dar det framgar vad och
hur insatser ska genomféras. Kontinuerliga brukarrad finns pa enheter dar det ar majligt.
Egna enkater har ocksa anvants for att sékra insatsen och samtidigt utveckla och
forbattra den.

Myndighetsavdelningen har tydliggjort vardplaneringsarbetet samt infort bistdndshand-
laggartjanst med koordinatorsuppdrag for korttidsboende. Inférandet av en koordinator
har lett till hogre flode, battre arbetsmiljo och battre samverkan. Avdelningen har &ven
inlett ett arbete enligt IBIC, Individens behov i centrum. IBIC syftar till en hégre
rattsakerhet i beddémning samt att tydliggora brukarens stddbehov. Modul for IBIC &r
inkopt och planering av implementering har paborjats.

2016 2017 2017 riket | 2016 2017 | 2017 riket
Bemdétande 98 % 99 % 97 % 96 % 94 % 94 %
Trygghet 90 % 90 % 86 % 91 % 88 % 88 %
Sammantagen néjdhet 94 % 94 % 89 % 84 % 86 % 82 %

Utifran Socialstyrelsens brukarundersckning arbetar avdelningarna med att planera och
genomfora systematisk verksamhetsutveckling med vardegrundsfokus. Namndens stravan
med att utveckla det férebyggande och trygghetsskapande arbetet har under 2017 bland
annat mynnat ut i att Forebyggandeenheten startades upp. Malet med enheten ar att skapa
goda samverkansvinster inom det halsoframjande och férebyggande arbetet, med
gemensamma mal for verksamheten.
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Inom AFF, boende och daglig verksamhet genomférdes 2017 en brukarundersékning.
Metodutvecklare i verksamheten har ansvaret fér undersokningen och genom brukarrad har
brukarna getts mojlighet att vara delaktiga och paverka genom olika forbattringsforslag. En
ny rutin har tagits fram och faststalld plan pa uppféljning finns for vidare kvalitetsforbattring.

Arbetet for att minska antalet fallolyckor inom namndens verksamheter fortgar bland annat
genom att lakemedelsgenomgangar regelbundet genomfors och antal olampliga lakemedel
mats i kvalitetsregistret BPSD (beteendeméssiga och psykiska symtom vid demens). Vidare
anvands det nationella kvalitetsregistret Senior alert som ar ett verktyg for att stodja
vardprevention, prevention for aldre personer som riskerar att falla, fa trycksar, minska i vikt,
utveckla ohalsa i munnen och/eller har problem med blasdysfunktion. Resultat fran
kvalitetsregistren visar att forvaltningen varit framgangsrik i att 6ka antalet lakemedels-
genomgangar for personer med demenssjukdom och antalet olampliga lakemedel har
minskat. Sammanfattningsvis har det fallférebyggande arbetet visat positiva resultat for
personer med demenssjukdom. Ytterligare arbete for att preventivt minska antalet fall- och
lakemedelsavvikelser &r:

o Traffpunktsverksamheten erbjuder gruppgymnastik, promenadgrupper, styrketraning,
balanstréaning, yoga och gigong for att 6ka styrka och koordination.

o Fixartjansten erbjuder tjnster for att minska fall i hemmet hos seniorer. Tjansten
utnyttjas fram for allt av kvinnor 6ver 80 ar. Fixartjanst gjorde under perioden 2018 jan-
mars 272 hembesotk. Av dessa bestk var 169 besok med fokus att hjalpa seniorer i
hemmet med arbetsuppgifter pa hog hojd (byte av gardiner, glodlampor, batterier i
brandvarnare mm) 26 av bestken var férebyggande brand-/skyddsronder.

¢ Att funktionen mobil hemsjukvardslakare nu finns pa samtliga vardcentraler ar ocksa en
del i det preventiva arbetet for att minska avvikelser i verksamheten. Detta skapar ett
stod for legitimerad personal och ar ett resultat av en samverkansinsats som har skett
pa chefsniva, primarvard, sjukhus och kommun.

e Syn- och horselinstruktoren har startat upp syn- och hércaféer under hdsten dar brukare
far tips och rad for att klarar vardagen pa egen hand. Dessa aktiviteter kan ses som ett
indirekt fallférebyggande arbete.

Det med Bracke diakoni ingdngna idéburna offentliga partnerskapet kring en vardkedja for
personer med demenssjukdom, prévas nu i férvaltningsratten. Arendet har nationell
uppmarksamhet och féljs med stort intresse av sakkunniga inom omradet.

Sammantaget gor Vard- och aldreomsorgsnamnden bedémningen att ett flertal satsningar
har genomférts som har bade indirekt och direkt baring pa utvecklingen av styrindikatorerna
NOjd-kund-index inom hemtjansten och inom aldreboenden ska dka. Namndens beddémning
ar att det pabdrjade arbetet har goda forutsattningar att na synliga resultat 2018.

Ataganden utifrdn KF:s angivna uppdrag:
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(7) Vard- och aldreomsorgsnamnden far i uppdrag att aktivt arbeta fram nya arbetssatt,
metoder och tekniker dar medel fran Innovationsfonden ska anvandas.

Staten har i varpropositionen aviserat en satsning om 350 mnkr for digitalisering inom
Funktionsstod och Aldreomsorg (cirka 1,4 mnkr till Alingsas). Namnden avser att primart
anstka om medel fran den statliga satsningen och kommer inte séka medel fran
Innovationsfonden i samband med varbokslut.

Kommunfullméktiges prioriterade mal 12
| Alingsas minskar vi var miljopaverkan genom energieffektiv omstallning

Indikator: Andelen ekologisk mat i kommunal verksamhet ska 6ka

Vard- och aldreomsorgsnamndens atagande, nyckeltal och utfall:

Namndens atagande

(A) Vard- och aldreomsorgsnamnden atar sig att 6ka andelen ekologisk mat inom
aldreomsorgen.

Nyckeltal: Uppféljning av kostavtalet tilsammans med kostenheten genomford

Utfall: Uppfoljning sker under 2018

Nyckeltal: Nojdhet med maltidssituation utifran Socialstyrelsens brukarundersokning

Utfall sarskilt boende:
2015: 76 % (riket 69 %) 2016: 71 % (riket 70 %) 2017: 74 % (riket 72 %)

Kontinuerliga uppfdljningar har gjorts for att folja verksamheternas upplevelser av
kostavtalet. Kostavtalet innebér bland annat att 75 % av maten ska vara lagad fran grunden
och 12 % av den serverade maten ska vara ekologisk. Partnering har startats upp mellan
forvaltningen och 1SS pé ledningsniva, i syfte att uppna en hogre kvalitet och i en
forlangning mer ekologisk mat i verksamheten. Fortlopande arbete kring uppfdljning av
kostavtalet samt vidare arbete med partnering mellan kék och verksamhet pagar.

Atagande utifrdn VAN:s samtliga mél; (Mal 4), (M&l 5), (Mal 6), (Mal 7) och (M&l 12)
Indikator: Samtliga indikatorer kopplade till mal 4, 5, 6, 7 och 12
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Namndens atagande

(8) Vard- och aldreomsorgsnamnden atar sig att aktivt verka foér och genomféra
flerarsstrategins utpekade vilja.

Nyckeltal: Se samtliga ovan ndmnda nyckeltal
Utfall jan-april 2018: Se samtliga ovan namnda utfall med tillhérande klassificering.

Vard- och aldreomsorgsnamnden uppnar enligt prognos 2018 ej budgetfolisamhet men har
en nettokostnadstkning som beddéms vara lagre an pris-/léne- och volymokningar. Namnden
arbetar vidare med metodaret med malvarden for sankt sjukfranvaro, minskade
timanstallningar, 6kad brukarndjdhet m.m. vilket ar nedbrutet och uppféljningsbart per
arbetsgrupp. Namnden har &ven kommunens néjdaste medarbetare och brukarndjdheten
har 6kat och sammantagen brukarndjdhet bland dem som har hemtjanst och sarskilt boende
uppgar 2017 till 90 procent.

Uppdrag

Uppdrag redovisas och beskrivs under Ataganden i avsnitten Atagan_(_ien utifran KF:s
angivna uppdrag under mél 4, 5, 6, 7 samt under Atagande utifrdn VAN:s samtliga mall.
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Intern kontroll

Internkontrollplanen sammanfattar de riskomraden som uppmarksammats infor
verksamhetsar 2018. Atgarder och uppféljning av riskomradena féljs upp och presenteras
l6pande till namnd, budgetansvariga och till berérd personal. Manadsstatistik till namnd
har reviderats med utgdngspunkt frAn den interna kontrollen.

Helar Helar Jan-april

2016 2017 2018
Hemtjansttimmar/manad kommun 23 700 26 000 26 950
Hemtjansttimmar/manad privat 6 600 6 000 7 050
Hemtjansttimmar/manad totalt 30 300 32 000 34 000
Aktiva platser pa sarskilt boende 385 385 385
Aktiva platser pa korttids/vaxelvard 34 36 36
Belaggning sarskilt boende 96,3% 96,0% 94,6%
Personer i ko till sarskilt boende medel 49 40 43
Ej erbjudits plats inom tre manader medel 12 4 2
Andel av invanarna >80 ar pa Sabo (Alingsas) 13,0 % 12,5%  Uppdat. juni
Andel av invanarna >80 ar pa Sabo (Riket) 13,1 % 12,7%  Uppdat. juni

- Ratt volym aldreboendeplatser
2018 uppgar kon till aldreboende till 43 personer i genomsnitt. Under 2018 har ett arbete
paborjats for att fortsatta stravan att aldre att kunna bo kvar langre i ordinért boende och
darmed minska kon till sarskilt boende (se omedelbar atgard sidan 18).

Atta nya gruppboendeplatser har fardigstallts 2018 och fortsatt planering for fler platser pa
sarskilt boende ar enligt nedan.

Utokning antal platser Planerat fardigstéllande
Bjarkegarden 27 Cirka 2020
Brunnsgarden 50 - 60 Cirka 2022

- FOréndring av hemtjanst
Antalet hemtjansttimmar har 6kat med 6,3 procent under 2018 jamfort med helar 2017.
Okningen av hemtjansttimmar det senaste halvaret ar hogre an befolkningsutvecklingen
och namnden bevakar den fortsatta utvecklingen och har paboérjat en 6versyn med
malséattning att minska 6kningstakten (se omedelbar atgard sidan 18).
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- Heltidsresan
Internkontrollplanen avser att folja ekonomiska och verksamhetsméassiga effekter av
inférandet av heltidsresan. Under 2017 har en partsgemensam arbetsgrupp tagit fram
handlingsplan Heltidsresan, samt har en kommungemensam handlingsplan uppréattats
2017. Sveriges kommuner och landsting (SKL) har under april gett ytterligare vagledning
som arbetet kommer fortsatta utifran.

- Overtagande av avdelningen for funktionsstod
Fran januari 2018 har avdelning for funktionsstod flyttats fran Socialnamnden till Vard- och
aldreomsorgsnamnden. Syftet med 6verflyttningen av funktionsstod ar att uppna
effektivare resursutnyttjande och samordningsvinster. De senaste aren har den storsta
ekonomiska utmaningen varit forsakringskassans hardare bedomningar av personlig
assistans. Intakten for personlig assistans har for Alingsas minskat med 486: - per
invanare (cirka 19 mnkr) mellan 2014 och 2017, intaktsminskningen har medfort stora
ekonomiska svarigheter for verksamheten da insatser mot brukare till stor del kvarstar.

Trots prognostiserat underskott finns en underliggande positiv utveckling av
verksamhetens ekonomi och overflyttning av funktionsstod fran januari 2018 har fungerat
val och ett bra samarbete foreligger.

Vidare har ett gemensamt arbete mellan Vard- och aldreomsorgsnamnden och
Socialnamnden for att sakerstalla att Alingsas kommun inte gar miste om bidrag fran
utjamningssystemet av LSS-kostnader medfort att den preliminara intakten till Alingsas
kommun avseende verksamhetsar 2017 (bidragsar 2019) fran LSS-utjamningssystemet
okar fran 33,5 mnkr till 44,3 mnkr enligt skatteprognos (2018-04-27). Det vill sdga en
mycket positiv ekonomisk effekt for Alingsas kommun som helhet uppnas.

Bidrag till Alingsas fran LSS-utjamning (mnkr)
44,3
34,5 35,9 33,5

29,7

2015 2016 2017 2018 prel 2019

- Valfardsteknologi
Namnden arbetar for att 6ka valfardsteknologin i verksamheten, ett flertal projekt pagar
inom valfardsteknologiomradet, bland annat pagar projekt med kameratillsyn, mobil
atkomst till omvardnadssystem. (Se ataganden sidor 5-6).
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Omedelbar dtgdrd

Under januari till april har fler platser an normalt blivit lediga pa sarskilt boende, vilket
normalt medfor att kon till sarskilt boende och personer med hemtjanst minskar. Dock
kvarstar kon till sarskilt boende pa& en hog niva och hemtjansten har fortsatt 6ka vilket
medfort ett ekonomiskt underskott fér dldreomsorgen.

For att granska orsakerna till 6kningen har namnden paborjat ett arbete att tillsammans
med verksamheten finna orsaker till volymokningen i syfte att ta fram atgéarder for att
minska volymdkningarna.

Vidare har under 2018 en allvarlig situation uppkommit da flera personer inom
arbetsgrupperna sjukskéterskor och rehabilitering valt att sluta sina anstallningar. 13
sjukskoterskor och 6 arbetsterapeuter/fysioterapeuter har under januari — april 2018
aviserat att de kommer att sluta sina tjanster. Vilket motsvarar en personalomsattning om
nastan 20 procent pa fyra manader.

Ett skal som sjukskoéterskorna sjalva har angett ar att de erbjudits forbattrade I6nevillkor
hos framforallt bemanningsbolag och i narliggande kommuner. Rekrytering pagar for att
forsoka losa personalbristen men det har varit svart att rekrytera ersattare t.ex. har i tre
omgangar fysioterapeuter utannonserats utan att ndgon behorig sokande sokt tjansterna.
Namnden ser 6ver atgarder for att forbattra rekryteringsmojligheter och hantera
semesterbemanningen inom halso- och sjukvardsavdelningen.

Ekonomi

Utifran namndbeslut (2018-04-09) ska aldreomsorg och 6vertagen verksamhet fran
Socialnamnden sarredovisas i den ekonomiska uppféljningen. For att séarredovisa
funktionsstdd fran aldreomsorg har foljande fordelning gjorts:

- Ansvar 814* avdelning funktionsstdd redovisas som funktionsstod

- Upplupna Iénekostnader (timldn, ob, fylinadslon med mera som utbetalas i maj
men intjanats i april) avseende funktionsstéd som uppgar till 5,54 mnkr under
ansvar 80* ar justerat fran aldreomsorg till funktionsstod.

- Avdelningschef funktionsstod 0,30 mnkr per april under ansvar 810* ar justerat fran
aldreomsorg till funktionsstdd.

- 30 procent av personalkostnad pa planeringsavdelning 0,68 mnkr under januari -
april under ansvar 819* ar justerat fran aldreomsorg till funktionsstod utifran att
funktionsstdd utgor 30 procent av total budget och planeringsavdelningen arbetar
med IT, HR, ekonomi, utveckling, lokaler, kommunikation m.m. for hela ndmnden.
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Drift (Aldreomsorg)

Belopp i tkr Budget Varbokslut Prognos Awvikelse Varbokslut  Differens
2018 2018 helar prognos/budget 2017 2017/2018

2018

Verksamhetens intakter 80 257 28 850 81 257 1000 26 749 2101

Personalkostnader -364 871 -122 549 -368871 -4 000 -116 202 -6 347

Lokalhyror -62 784 -20 148 -62 784 0 -19473 -675

Kop avtjanster -111 481 -36 245 -111481 0 -33 127 -3118

Owriga kostnader -26 701 -9324 -26701 0 -8 799 -525

Verksamhetens kostnader -565 837 -188 266 -569 837 -4 000 -177 601 -10 665

Verksamhetens

nettokostnader -485 580 -159416 -488 580 -3 000 -150 852 -8 564

Kommunbidrag 485 580 161 860 485580 0 156 701 5159

Arets resultat 0 2444 -3000" -3 000 5849 -3 405

Aldreomsorgens resultat per april &r 2,4 mnkr i 6verskott. Att resultatet ar battre an
prognos beror pa sasongsvariationer for framforallt I6neckningar som medfor 6kade
kostnader under resterande del av aret. Prognosen for 2018 ar ett underskott om 3,0
mnkr. Underskottet beror pa att namnden upplevt en stor volymokning under bérjan av
2018 dar hemtjansttimmarna har 6kat med 6,3 procent jamfort med helar 2017 dartill ar
kon till sarskilt boende fortsatt htg och i april star 44 personer i ko till ett sarskilt boende.

Hemtjansttimmar per manad

Tertial 1 2017

Ko till sarskilt boende (personer)

30 800

43,3

Helar 2017
32 000
40,3

Tertial 1 2018
34 000
425

Foljande poster visar avvikelse fran budget och storre kostnadsforandringar

- Intakter prognostiserar 6verskott om 1,0 mnkr vilket framférallt beror pa att fler
personer har hemtjanst vilket medfort kade omvardnadsintakter.

- Personalkostnader har 6kat med 5,5 procent jamfort med samma period 2017.
Okningen beror till cirka 2,8 procent pa lIonedkningar och hojda arbetsgivaravgifter
2018. Kostnadsokningen darutéver och det ekonomiska underskottet om 4,0 mnkr
beror framst pa att den kommunalt utférda hemtjansten ¢kat med cirka 1 900
hemtjansttimmar per manad januari - april 2018 jamfoért med samma period 2017.

- Kostnadsokningen for kdp av tjianst uppgar till 3,1 mnkr och beror dven den pa att
hemtjansttimmar hos privata utférare 6kat med cirka 1 300 hemtjansttimmar per
manad januari - april 2018 jamfort med samma period 2017.
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Prognos per verksamhet 2018

0,5
0
Sarskilt Kvarboende Halso-'och Lokaler Myndighet Ovrigt
bo(e)nSde sjukv -0,1
o -0,5

2,4

Verksamheterna sarskilt boende och halso- och sjukvard har forbattrad budgetfoljsamhet
jamfort med tidigare ar och har relativt sma budgetavvikelser 2018. Den stora
budgetavvikelsen inom aldreomsorg ligger under 6vrigt som bestar av férvaltningscentrala
kostnader och intakter. Ovrigt inkluderar ett underskott om 6,6 mnkr som framforallt beror
pa att hemtjansten ckat under 2018. Resultatet forbattras dock med 4,2 mnkr pa grund av:

- Nar uppfolining fér aldreomsorg och funktionsstdd separeras medfor det att den
budgetjustering fran aldreomsorg till funktionsstéd om 2,4 mnkr som gjordes i
budgetarbetet infor 2018 aterfors till aldreomsorgen och minskar underskottet.

- Datrtill har funktionsstod tillforts kostnader for den del av namndens OH-kostnader
som riktar sig mot avdelning funktionsstod om 1,8 mnkr for helar 2018, vilket
minskar kostnaden med motsvarande summa for aldreomsorgen.

Nettokostnadsokning 2018 uppgar till cirka 4,2 procent vilket ar nagot lagre &an pris-/Ione-
och volymokningstakten 2018 utifran att volymokningar &r cirka 2,0 procent enligt
befolkningsprognos och pris- och I6nedkningar uppskattas till cirka 2,5 procent inklusive
effekter av hojda arbetsgivaravgifter 2018.

Ekonomisk osdkerhet 2018

Under 2018 kan behovet att dppna de atta nybyggda gruppboendeplatserna pa
Ginstgarden uppkomma, vilket inte &r inkluderat i prognos 2018. Driftsattande av platserna
fran september medfor en ytterligare kostnad om cirka 1,5 mnkr 2018.

Handlingsplan for ekonomi i balans
Namnden ska enligt riktlinjer for ekonomistyrning (KF 2017-12-31) lagga fram en
handlingsplan vid negativ prognos.

Handlingsplan for budget i balans per varbokslut utgérs av att:

e Namnden arbetar for att ytterligare starka budgetfdljsamheten inom séarskilt boende
och halso- och sjukvard.

o Namnden arbetar for minska 6kningstakten av hemtjansttimmar.
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Drift (Funktionsstéd)

Belopp i tkr Budget Varbokslut Prognos Awvikelse Varbokslut  Differens

2018 2018 helar prognos/budget 2017* 2017/2018
2018

Verksamhetens intakter 110 730 36714 105730 -5 000 39938 -3224
Personalkostnader -228 343 -79311 -232 343 -4 000 -81 235 1924
Lokalhyror -16 830 -5212 -16830 0 -5713 501
Kop avtjanster -22 950 -7 727 -24 450 -1500 -8 077 350
Owriga kostnader -47 119 -13 917 -47 119 0 -15 219 1302
Verksamhetens kostnader -315 242 -106 167 -320 742 -5 500 -110 244 -210 910
Verksamhetens

nettokostnader -204 512 -69 452 -215012 -10 500 -70 306 -214 133
Kommunbidrag 204 512 68171 204512 0 68 171
Arets resultat 0 -1282 -10500" -10 500 -145 963

* Kolumn *Varbokslut 2017” visar ansvar 924* samt beraknad dvertagen verksamhet exkl. OH.

Resultatet for verksamheten funktionsstod ar 1,3 mnkr i underskott per april. Att resultatet
ar battre an prognosen beror framforallt pa att sdsongsvariationer for framforallt
I6nedkningar medfor 6kade kostnader under resterande del av aret.

Prognosen for 2018 &r ett underskott om 10,5 mnkr och beror pa befarade viteskostnader
om 1,5 mnkr och prognostiserat underskott i verksamheten om 4,8 mnkr. Dartill beror
underskottet pa att namndbeslut 2018-04-09 fastslar att funktionsstdd och dldreomsorg
ska sarredovisas och darmed har justeringar for nedanstaende poster paverkat ekonomin
negativt for verksamheten funktionsstod.

- Né&r budget for aldreomsorg och funktionsstod separerats medfort det att den
budgetjustering fran aldreomsorg till funktionsstéd om 2,4 mnkr som gjordes i
budgetarbetet infor 2018 aterfors till aldreomsorgen vilket medfor ett underskott for
funktionsstdd med motsvarande summa.

- Dartill har funktionsstod tillférts kostnader for den del av namndens OH-kosthader
som riktar sig mot avdelning funktionsstod om 1,8 mnkr for helar 2018.
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Foljande poster visar avvikelse fran budget och storre kostnadsforandringar

Intakter har minskat jamfort med 2017 och prognostiserar ett underskott om 5,0
mnkr 2018, minskningen av intakter och det prognostiserade underskottet beror pa
mindre intakter fran forsakringskassan for personlig assistans (se sidan 23).
Personalkostnader prognostiserar ett underskott om 4,0 mnkr. Underskottet beror
pa de justeringar som gjorts for att sarskilja funktionsstod och &aldreomsorg 2018.
Kdp av tjanst prognostiserar ett underskott om 1,5 mnkr fér en befarad
viteskostnad vid ej 6ppnande av LSS-boende.

Prognos per verksamhet 2018 (Mnkr)

0,8
0,1
Personlig Boende LSS Daglig Korttids Viteskostnad Justerad  OH-kostnader
assistans verksamhet budget

-1,2
-1,5 18

2,4

-4,5

Storre prognosavvikelser 2018

Personlig assistans redovisar ett prognostiserat underskott om 4,5 mnkr vilket
framforallt beror pa att forsakringskassan avslagit tidigare gynnande beslut om
personlig assistans vilket minskar intékterna med cirka 3,5 mnkr 2018. Datrtill har
nya arenden tillkommit dar sannolik ersattning fran forsakringskassan avslas.
Verksamheten boende, daglig verksamhet och korttids enligt LSS uppvisar
sammantaget ett underskott om 0,3 mnkr 2018.

Viteskostnad prognostiseras till 1,5 mnkr i underskott 2018 pa grund av Ko till
boende enligt LSS.

Justerad budget fran dldreomsorg och OH-kostnad se beskrivning sidan 18.

Nettokostnadsokningen for funktionsstod 2018 ar svarberaknad utifran att verksamheten
forandrats och flyttats under 2018. Prognos 2018 jamfért med helarskostnad 2017 justerat
for overflyttad verksamhet och OH-kostnad indikerar en nettokostnadsdkning om cirka 4,3
procent. Okningen bedéms vara lagre &n pris-/lone- och volymokningstakten nar hansyn
tas till minskade intakter fran forséakringskassan for personlig assistans.
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Ekonomisk osakerhet

De senaste aren med komplett nationell statistik (2014 — 2016) har nettokostnadsokningen
per invanare for LSS 6kat med cirka 4,5 procent per invanare och ar for rikets kommuner.
Den relativt htga kostnadsdkningen nationellt beror framférallt pa att intakter fran
forsakringskassan for personlig assistans minskat da forsakringskassan hardnat i sina
bedomningar. | Alingsas har intakten fran forsakringskassan for personlig assistans
minskat med 486 kronor per invanare (cirka 19 mnkr) mellan 2014 — 2017.

Intakt forsakringskassan (pers ass) 2014 2015 2016 2017
Alingsas 3024 2828 2704 2538

Alingsas har en stérre andel med personlig assistans an riket. | riket uppbar 14 800
personer personlig assistans fran forsakringskassan 2018 vilket utifran Alingsas storlek
motsvarar att cirka 60 personer skulle haft personlig assistans om Alingsas hade samma
genomsnitt som riket, men nulaget uppgar till 105 personer i Alingsas. Att andelen ar
hogre i Alingsas medfort att forsakringskassans hardare bedémningar paverkat Alingsas
mer &n medelkommunen. Det har ocksa blivit svarare for nya personer att fa beslut om
personlig assistans, enligt forsékringskassan fick 88 procent av nya ansdkningar avslag
2017. Hur beddmningar av personlig assistans kommer att utvecklas spelar stor roll for
namnden under resterande 2018 och infér kommande ar.

Handlingsplan for ekonomi i balans

Utifrdn namndbeslut 2018-04-09

Namnden férordar att en genomlysning av nAmndens ekonomiska forutsattningar
genomfors och innan delarsbokslut tas inga handlingsplaner fram med anledning av
inforlivandet av funktionsstodsverksamheten. Namnden forordar vidare att
genomlysningen samordnas av kommunledningskontoret och utférs i samrad med Vard-
och aldreomsorgsforvaltningen.

Vard- och aldreomsorgsnamnden forordar att en extern utredning tillsatts i syfte att
klarlagga de gransdragningsfragor som uppstatt i samband med inforlivandet av en
samlad funktionsstdédsverksamhet i enlighet med handlingsplan EFFEKT.
Genomlysningen bor slutféras innan delarsbokslut 2018. Tills dess bor ekonomin kring
overflyttad verksamhet tydligt sarredovisas frdn namndens Gvriga ansvaromrade.
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Investeringar
Tkr Budget  |Varbokslut [Prognos |Avvikelse Varbokslut |Differens
2018 2018 helar prognos/budget (2017 2017/2018
2018
Reinvestering
Inventarier 1 600 92 1 600 0 135 -43
[T-utrustning 300 0 300 0 0 0
Vardarhjalpmedel 250 53 250 0 152 -99
Séangar 250 104 250 0 178 -74
Anpassningsinvestering 0 0
Inventarier 400 24 400 0 33 -9
[T-utrustning 300 0 300 0 0 0
Vardarhjalpmedel 100 9 100 0 65 -56
Séangar 100 26 100 0 76 -50
Totalt utgifter 3300 308 3300 0 639 -331

Vard- och aldreomsorgsnamndens investeringsbudget prognostiserar en nollavvikelse mot
budget fér helaret 2018.

Investeringskostnaden uppgar per april till 0,3 mnkr. Under 2018 prognostiserar namnden
att kostnaderna for investeringar kommer 6ka under aterstoden av aret.

24

Sida 28 av 43




4
[

Personal
Personal och kompetensforsérjning

Personalsammansattning

Antal rsarbetare Antal &rsarbetare

Personalsammanséattning VoA . . . .
g jan-april 2017 jan-april 2018

Totalt 1140,2 11610
Handlaggar- och administratérer 38,7 35,8
Ledningsarbete 39.0 43,0
(Ssg:?;r;llsk?elt(el}i;[cee, I;g[seekreterare och bistandsbedémare) 21,9 21,9
(Cb)(:ﬂ:’:llg(} Iiﬁgoscaf\lsas!itg n?/?olc(iglgi}ga\gog) 21,0 26,0
Hantverksarbetare (fixartjanst) 0,8 1,0
Servicetekniker 4.8 3,0
Personliga assistenter 219,9 227,2
Rehabilitering och férebyggande arbete 34,1 31,7
Sjukskodterska 69,9 75,9
Underskoterska 418,2 433,6
Vardbitrade 107,1 96,8
Vardare 165,9 165,1

Antal arsarbetare i férvaltningen har framférallt 6kat inom yrkesgrupperna underskoéterska,
sjukskoterska och personliga assistenter jamfort med 2017. En anledning ar att man
anstallt och utbildat underskéterskor, vilket betyder att VAN natt malet; att 80 procent inom
aldreomsorgen ska vara utbildade underskoterskor. Att man har anstallt och utbildat
underskoterskor har ocksa visat sig i att antalet arsarbetare i yrkesgruppen vardbitrade
har minskat. Ett antal vardbitraden har aven pa egen hand haft méjlighet att validera till
underskoterska.

Namnden har fortsatt svart att rekrytera personal med tillracklig kompetens, framforallt
inom yrkesgrupperna arbetsterapeuter, fysioterapeuter och sjukskoterskor. Nar det galler
sjukskoterskor har visserligen antal arsarbetare 6kat fran foregdende ar men cheferna har
svart att rekrytera i den takt som de slutar (se omedelbar atgard pa sid. 18). Sarskilda
insatser som riktad annonsering via sociala medier har anvants for namnda yrkesgrupper.

Forvaltningen har fortlépande kompetensutveckling for befintlig personal och arbetar enligt
den kompetensforsorjningsplan som finns i namndens Flerarsstrategi 2018-2020.
Insatserna har framforallt riktats mot forvaltningens bristyrken. Aven arbetet med
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heltidsresan ar en del av det strategiska kompetensforsorjningsarbetet for att behalla
befintlig personal.

Malet ar att bli en mer attraktiv arbetsgivare for bade ny och befintlig personal.
Forvaltningen stravar efter en kvalitetssakrad rekryteringsprocess men &ven utveckling
och kompetensforsoérjning av befintlig personal.

Andel timavlonade

Andelen timavlonade i forvaltningen har okat i jamfoérelse med samma period féregaende
ar. Framforallt har 6kningen skett inom hemtjansten.

Jan-april 2017 Jan-april 2018
Andel timavlonade 15,9 % 17,5 %

Under januari till april 2018 har cirka 8 700 mer timmar arbetats av timanstalld personal
jamfort med motsvarande period 2017. Okningen &r hanforlig till hemtjansten dar de
kommunalt utférda hemtjansttimmarna januari — april 2018 6kat med 7 600
hemtjansttimmar jamfoért med motsvarande period 2017.

Namnden kommer fortsatt arbeta mot malet att minska andel tid som utférs av timanstalld
personal bland annat genom vidareutveckling av den framtagna handlingsplanen
Heltidsresan samt utveckling av det tekniska stodet Time Care och da i form av bl.a.
Avancerad bokning. Vidare atgarder ar att lata de med tillsvidareanstallningar hoja sina
tjanstgoringsgrader samt nyrekrytering av 14 underskoterskor som kommer kunna
anvandas av alla chefer samt att deras arbetsstélle kommer vara flytande.

Andel delade turer

Pa avdelningen for sarskilt boende har storre delen av verksamheten delade turer. Det
finns tva arbetslag, varav ett pa Brunnsgarden och ett pa Tuvegarden, som inte har
delade turer. | snitt har varje anstalld 1-2 delade turer under en schemaperiod pa 6 veckor.

Pa avdelningen kvarboende har majoriteten av enheterna delade turer. Varje anstalld har i
snitt 1-2 delade turer under en schemaperiod pa 6 veckor. Nagon enhet har inget krav pa
delade turer men dar personalen sjalva har mdjlighet att valja det. Flertalet enhetschefer
arbetar aktivt med att minska delade turer i férvaltningen.

Nar det galler avdelningen funktionsstod finns det endast ett fatal delade turer pa
Videgarden, vissa medarbetare har enligt eget 6nskemal lagt in om delade turer.

| dagslaget ser vi inga storre forandringar gallande delade turer men dialoger fors ute i
verksamheterna att malet ar att minska dessa. Under varen kommer ytterligare chefer
inom VOA utbildats i Halsosam schemalaggning en insats som ocksé forvantas ge effekt
vad det géaller att minska andelen delade turer. Utvecklingen av Time Care samt projektet
Heltidsresan kommer ocksa att vara till god hjalp i arbetet.
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Jdamstdlldhet

I namndens jamstalldhetsarbete kan det konstateras att manga befattningar ar enkénade,
alltsa att befattningen endast ar representerad av ett kon. Totalt finns det 50 befattningar.
Av dessa ar 28 befattningar representerade av endast kvinnor, 6 befattningar med endast
man och 16 befattningar med en fordelning mellan kénen.

Vard- och aldreomsorgsforvaltningen invantar nya riktlinjer for arbetet med lika rattigheter
och mdjligheter och kommer fortséatta arbetet utifran den.

Arbetsmiljo

Vard- och aldreomsorgsnamden har som mal att minska sjukskrivningstalen och kommer
att under varen implementera nya rutiner for rapportering av tilloud och arbetsskador,
syftet ar att aktivt arbeta med de arbetsmiljérisker som finns i verksamheterna for att
minska riskerna fér skador. En annan del ar att genomféra en fordjupad
arbetsmiljoutbildning med inriktning rehabilitering for férvaltningens chefer, férvaltningens
HR konsulter ska stétta forvaltningens chefer i sitt rehabiliteringsarbete i form av rehab-
avstamningar under varen. Forvaltningen genomfor aven en utbildning i bemannings-
akademi for implementering av halsosam schemalaggning och implementering av aktiv
aterhamtning for att minska ohalsa och sjukfranvaro.

Efter Arbetsmiljéverkets inspektion sa har ett kommungemensamt arbete startat for att
arbeta fram atgarder for att komma tillratta med de risker som lyftes fram i
inspektionsmeddelandet. For att fa en balans mellan krav och resurser i arbetslivet
kommer ndmnden fortsatta att aktivt arbeta med Time Care och planeringsverktyget TES.
Rutiner ar uppdaterade for arbetsmiljobedémning i vardtagares hem.

Namnden har dven som mal att verka for att minska andel tid som timanstallda utfor och
kommer fortsatta arbetet med Heltidsresan. Under ett ars tid har en del avdelningar
arbetat med projektet sunt arbetsliv i syfte att férbattra arbetsmiljon.

Arbetsskador och tillbud

Tabell, antal anmalda tillbud och arbetsskador januari — april

Typ 2017 2018 Differens 2017-2018
Tillbud 155 144 -1
Arbetsskador 44 66 +22

Antalet inrapporterade arbetsskador ar 66 stycken under perioden. Det innebér ett dkat
antal arbetsskador jamfort med samma period férra aret, nio av dessa klassificerades som
allvarlig handelse, tva av dessa var fardolycksfall och resten olycksfall i arbetet. Av de
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som resulterat i sjukfranvaro ar fem olycksfall i arbetet, tva ar fardolycksfall och en ar
sjukdom eller annan ohalsa i arbetet.

Antalet tilloud var 144 stycken och det &r en minskning jamfort med samma period under
forra aret. 19 stycken klassificerades som allvarlig handelse. Den vanligaste orsaken ar pa
grund av brukarens funktionsvariation. De vanligaste platserna ar gemensamma
utrymmen och enskilt hem. Den vanligaste atgarden ar nytt arbetssatt.

Namnden har fortfarande relativt fa rapporterade tilloud och arbetsskador i férhallande till
storleken pa verksamheten, det ligger i planen att under aret implementera nya rutiner for
tillbud och arbetsskaderapportering vilket kan leda till en stérre anmalningsfrekvens. Att
arbetsskadorna kat och tillbuden minskat jamfort med samma period forra aret kan ha att
gbra med att man gor mer réatt bedémning och klassificering av vad som ar tillbud och vad
som &r en arbetsskada.

Sjukfrdnvaro!

Tabell, sjukfranvaro i % januari - april

2017 2018* Differens 2017-2018

1-14 dagar 3,67% 3,45 % -0,22 %

1-59 dagar 4,83 % 4,73 % -0,1%
> 60 dagar 5,20 % 4,40 % -0,80 %
<29 ar 6,37 % 5,71 % -0,66 %
30-39 ar 9,23 % 6,11 % 3,12 %
40-49 ar 10,16 % 9,56 % -0,6 %
50-55 ar 10,31 % 13,21 % +2,9%
> 56 ar 10,30 % 9,64% -0,66 %
Kvinnor 10,26 % 9,72 % -0,54 %
Man 5,27 % 4,63 % -0,64 %

*Viss efterslapning i registreringen av sjukfranvaro medfor att tabellens siffror for 2018 kommer 6ka
nagot efter I6neksrning i maj.

Den totala sjukfranvaron for Vard-och aldreomsorgsnamnden under perioden jan-april
2018 ar 9.0 %, vilket ar en minskning jamfért med samma period 2017 med 0,59 %.
Langtidssjukfranvaron (6ver 60 dagar) ar fortfarande hdgst pa forvaltningen men har
minskat med 0,80 % jamfért med féregaende ar samma period. Den stérsta minskningen

! Redovisningen omfattar manadsavlénad personal.
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av sjukfranvaro har skett i alderskategorin 30-39 ar med 3,12 %. Hogst sjukfranvaro har
medarbetare éver 50 ar, och precis som féregaende ar har sjukfranvaron okat for dessa
medarbetare. Den totala sjukfranvaron ar mer an dubbelt s& hog for kvinnor (9,72 %) an
for man (4,63 %). Bland de olika yrkeskategorierna ligger sjukfranvaron hogst for
Underskoterskor/Samordnare, Distriktsskoterskor, Stodbitraden samt Vardbitraden.

Inom arbetet med metodaret har malvarden tagits fram for verksamheten. Malvarden for
total sjukfranvaro varierar mellan 7,0 — 9,2 procent beroende pa verksamhet och
forutsattningar, malvardet for korttidssjukfranvaro varierar mellan 1,9 — 3,5 procent
beroende pa verksamhet och forutsattningar.

Kostnaden for sjuklon vid avslagen sjukpenning fran Forsakringskassan inom
aldreomsorgen under perioden ar 69 tkr exklusive arbetsgivaravgifter under jan—april,
vilket ar en stor minskning fran samma period 2017 da kostnaden uppgick till 135 tkr. Det
ar i dagslaget svart att géra en analys varfor sjuklonekostnaden har minskat, en av
orsakerna kan vara att langtidssjukskrivningarna har minskat.

De hittills viktigaste atgarderna for att forebygga och atgarda ohéalsa och olycksfall &r att
forvaltningen startat upp ett aktivt arbete kring malet att séanka sjukskrivningarna. En orsak
till de minskade sjuktalen kan vara effekten av en forbattrad rehabiliteringsprocess. Men
aven att chefer har arbetat tillsammans med HR-konsulter och regelbundet gatt igenom
aktuella rehab-arenden. Resultatet ar ett férebyggande synsétt nér det galler arbetsmilj6 i
syfte att undvika sjukskrivning hos medarbetare, samt att en del personer langt komna i
rehabiliteringskedjan har kunnat géa vidare till nya arbetsuppgifter eller har avslutats. Under
varen har aven ett beslut fattats om att forvaltningens chefer kommer genomga en
fordjupad rehabiliteringsutbildning senare i host.

Under varen har deltagarna i projektet Aktiv aterhamtning startat upp med
stresshanteringskurserna pa 8 tillfallen och responsen fran deltagarna har varit bra.
Genom att préva denna aktivitet finns forhoppning om att kunna utveckla och forma en
lokal samverkansrutin med berdrda parter i en rehabilitering, och som i férlangningen
leder till en effektivare rehabiliteringsprocess.
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Sammanfattande analys varbokslut

Vard- och aldreomsorgsnamnden har under januari - april 2018 fortsatt sin stravan mot en
god kvalitet i varden och i omsorgen. Under de senaste aren har trenden varit att
kvaliteten i verksamheten foérbattrats.

Socialstyrelsens brukarundersotkning visar att den sammantagna brukarndjdheten for
Alingsas kommun 2017 uppgar till 90 procent, vilket ar ett hogre resultat &n 2016 ars
matning som visade en sammantagen brukarnojdhet pa 89 procent. Resultatet visar att
Alingsas aldreomsorg har en god kvalitet i en nationell jamforelse. Namnden stravar mot
att utifran det systematiska kvalitetsforbattringsarbetet i verksamheten na hoga resultat
aven i 2018-ars brukarundersokning.

En stor utmaning 2018 och framat ar att balansera de okade behoven i aldreomsorgen
och inom funktionsstdd med de ekonomiska resurserna. Namnden fortsatter arbetet for en
ekonomiskt effektivare verksamhet genom fortsatt satsning pa kvarboende och planering
for utokningar av boendeplatser inom aldreomsorg och funktionsstod fortgar.

Kompetensforsorjningen ar namndens storsta utmaning nu och framat.

Var kvalitet ligger i personal med god kompetens och tillgangen pa sadan ar ingen
sjalvklarhet langre. Att ta vara pa digitaliseringens mojligheter ar darfor nédvandigt. Att se
over vilka kompetenser som gor vad i verksamheten och hitta nya I6sningar likasa. For att
framat kunna tillfredsstéalla behovet av kompetent och utbildad personal i var verksamhet
och samtidigt erbjuda en attraktiv arbetsplats med en god arbetsmiljo kravs, kravs ett
aktivt arbete fran saval namnd som kommunledning.

For att med minskade resurser kunna tillgodose var malgrupps behov blir det allt viktigare
att utmana och tanka utanfér den egna organisationen. Nya arbetssétt i den egna
organisationen behdvs, men foérandringar behover aven ske i samverkan med andra
sjukvardshuvudman och i samarbete med civilsamhéllets organisationer.

Heltid i var verksamhet behover bli norm och fler behover arbeta mer for att klara
ataganden utifrAn den demografiska utvecklingen. Idag finns i forvaltningen en outnyttjad
resurs motsvarande 130 arsarbetare i deltidsarbetande vardnara personal.

Under detta forsta ar i ny gemensam storforvaltning finns en stravan efter att ta vara pa de
styrkor som finns i vara olika verksamheter, for att pa sa satt uppna en ny gemensam
effektiv och andamalsenlig nivad. Sammanslagningen innebar dven en del utmaningar som
vi annu inte funnit tillfredsstallande I6sningar pa, som exempelvis gemensamma lokaler for
personal.
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Datum: 2019-05-21 Vard- och omsorgsnamnden
Handlaggare: Andreas Hasselteg

Direktnr:

Diarienr: 2018.181 VAN

Foreningsbidrag och stod for aldreverksamhet 2018

Arendebeskrivning

| vard- och aldreomsorgsnamndens reglemente star att namnden utifran de riktlinjer
som namnden faststallt skall ge olika form av stdd och stimulans till foreningar med
verksamhet som har nara anknytning till fragor som direkt rér ndmndens malgrupper.

Forvaltningens yttrande

Foreningsbidraget som uppgar till 300 000: - fér 2018 kommer delas upp sa att 60
000: - dronmarks till "stod for aldreverksamhet”. Av féreningsbidraget fordelas
resterande 240 000: - enligt féljande:

e 50 procent till féreningar utifran en férdelningsnyckel som baseras pa antalet
betalande medlemmar som ar bosatta i Alingsas Kommun, fér 2018 blir
ersattningen 33,8: - per medlem (2017: 31: - per medlem).

e 50 procent till féreningar utifran en férdelningsnyckel som baseras pa
foreningarnas fasta lokalkostnader, for 2018 ar ersattningen 19,8 % av
foreningarnas lokalkostnader (2017: 20 % av lokalkostnaderna).

For att forstarka féreningarnas mojlighet att forutse bidraget och skapa en utjamning
som skyddar mot svangningar mellan aren framraknas 2018 ars bidrag utifran de tre
senaste arens genomsnitt.

Inkomna ansoékningar Foreningsbidrag

SPF Bjarkebygden

PRO Alingsas (Alingsas Pensionarsférening)
SPF Hjorten

Kommunpensionarerna SKPF

PRO Bjarke

Aktiva Seniorer

RPG Missionsférsamlingen

Ansokningar Stod for aldreverksamhet

o Equmeniakyrkan Ansokt om 30 000: -

Ca 100 frivilligarbetare ger stdd och omsorg, hembesdk med mera till ett flertal aldre bland
annat de personer som bor pa Lendahlsgardens 18 trygghetsplatser. Bidraget avses delvis
tacka fortsatt verksamhet och ge uppmuntran till de frivilligarbetarna.

o Fralsningsarmén Maxbelopp 10 000: -
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Avser arbete med Salome — Ett projekt som ska underlatta situationen for personer
med demenssjukdom och deras anhériga/narstaende. Avser tacka kostnader for
aktiviteter, utflykter m.m.

o Hemsjo IF Maxbelopp 10 000: -
Pensionarsgymnastik for 20 aktiva medlemmar i aldrarna 65-95 ar cirka 40 tillfallen per ar.
Bidraget avser tacka transporter till och fran Byavallen for den del som inte tacks av
medlemsavgifter och bussavgiften de enskilda betalar. Vidare avser bidraget tacka vissa
redskapsinkop till verksamheten for gymnastiken.

o Alingsas Folkdansgille Ansokt om 8 000: -
Ansokt om bidrag till buss och chauffor for att kunna aka runt och upptrada pa aldregardarna
pa midsommarafton.

o Bjarke PRO Ansokt om 6 000: -

Ansoker om bidrag for sex underhallningstillfallen pa Bjarkegarden for boende och
pensionarer som vill delta. Bidraget avser tacka kostnaderna for att bjuda pa fika i samband
med underhallningen.

o Bjarke PRO boulegrupp Ansokt om 5 145: -

AnsoOker om bidrag for att transportera sig till och fran bouleverksamheten i innemiljé under
vinterhalvaret | Alingséas centralort samt for hyreskostnad av boulebanor, for cirka 25-30
aktiva utforare.

J PRO Alingsas Ansokt om 14 000: -

Ansoker om bidrag for att genomféra sommartraffar i tre omgangar under nio dagar. 2018
sker traffarna pa temat "Ensamhet — Psykisk ohalsa” med syftet att férebygga ohalsa och
minska social isolering.

o SK Mjorn Boule-sektionen Ansokt om 20 000: -

Ansoker om bidrag for bouleverksamhet varje torsdag for de 12-15 medlemmarna. Bidraget
avser att bekosta uppvarmningskostnader av lokal under vintersdsongen och
iordningstallande av grusplan infér sommarsasongen.

Ekonomisk bedomning

Forslag till beslut
Utifran namndens riktlinjer for féreningsbidrag foreslas de 240 000: - som avser
foreningsbidrag fordelas enligt foljande:

Tilldelning 2017  Forslag 2018

o SPF Bjarkebygden 6 500: - 5 800: -
. PRO Alingsas 76 100: - 75900: -
o SPF Hjorten 60 100: - 65 800: -
o Kommunpensionarerna SKPF 40 500: - 42 900: -
. PRO Bjarke 19 800: - 21 300: -
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o Aktiva Seniorer 10 200: - 12 500: -
J RPG Equmeniakyrkan 16 800: - 15 800: -
. TOTALT 230 000: - 240 000: -

Utifran namndens riktlinjer for Stod for aldreverksamhet foreslas de 60 000: - som
avser Stod for aldreverksamhet fordelas enligt foljande:

e Equmeniakyrkan 9 500: -
e Fralsningsarmén 9 500: -
e Hemsjo IF 9 500: -
e Alingsas Folkdansgille 7 600: -
e Bjarke PRO samt Bjarke PRO boulegrupp 9 500: -
e PRO Alingsas 9 500: -
e SK-Mjorn Boulesektion 4 900: -
e Kvarvarande medel 0: -

Motivering till justeringar av stdd for aldreverksambhet:

- Ansokningar overstigande maxbelopp 10 000: - minskas till maxbeloppet.
Eftersom ansdkningar dverstiger avsatta medel féreslas samtliga bidrag
minskas med 5 procent. Dartill minskas bidraget till SK-Mjorn Boulesektion
som ansoker om ett hogre belopp per aktiv deltagare an 6vriga ansokningar till
4 900: -.

1. Namnden beslutar att godkanna ovanstaende fordelning av féreningsbidrag
2018.

2. Namnden beslutar att godkédnna ovanstaende férdelning av stod for
aldreverksamhet 2018.

Beslutet ska skickas till

Berorda foreningar, handlaggare

Catharina Johansson

Forvaltningschef
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Datum: 2019-05-21 Vard- och omsorgsnamnden
Handlaggare: Titti Davidsson

Direktnr:

Diarienr: 2018.182 VAN

Godkannande av aterredovisning av avsteg fran
bistandsriktlinjerna 2017/2018

Arendebeskrivning

Vard- och aldreomsorgsnamnden har tidigare fattat beslut om att forvaltningen ska arbeta
utifran individens behov i centrum, IBIC, som ar ett behovsinriktat systematiskt arbetssatt.
Som ett forsta steg i inforandet har en mall for behovsbeddmning tagits fram och riktlinjer for
bistandsbedémning har uppdaterats och anpassats efter IBIC.

Vard-och aldreomsorgsnamnden har delegerat beslutanderatten i individarenden enligt 4 och
5 kap socialtjanstlagen, SoL till bistandshandlaggare, avdelningschef
myndighetsavdelningen och enhetschef i beredskap. Riktlinjer for bistdandsbedémning ar ett
komplement till gallande lagstiftning, Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad mm.

Om individuella sarskilda skal foreligger kan bistandshandlaggaren goéra avsteg fran
riktlinjerna efter samrad med avdelningschef. Skalet till beddmningen ska framga i
utredningen.

Férvaltningens yttrande

Vid sitt sammantrade 2017-03-27 § 23, beslutade vard- och dldreomsorgsnamnden att anta
forvaltningens forslag till nya bistandsriktlinjer som anpassats efter IBIC, men med tillagget att
avsteg fran riktlinjerna ska aterrapporteras till namnden tva ganger per ar.

Aterrapportering fr&n november 2017 tom april 2018 redovisas i bilaga 1.

Ekonomisk bedémning

Forslag till beslut
Vard- och aldreomsorgsnamndens godkanner forvaltningens redovisning av avsteg
fran bistandsriktlinjerna fran november 2017 tom april 2018.

Beslutet ska skickas till
Handlaggare

Catharina Johansson

Forvaltningschef

Sida 41 av 43



}}?{{ o]
B ALIISSAS

Datum: 2019-05-21 Vard- och omsorgsnamnden
Handlaggare: Titti Davidsson

Direktnr:

Diarienr: 2018.182 VAN
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ROMMLUN
Datum:
2018-04-27
Handlaggare: Titti Davidson
Direktnr:
Beteckning:

ANMALAN AV DELEGATIONSBESLUT

Delegat: Datum:
Titti Davidson 180427
Arendegrupp: Diarienummer:
A29 Avsteg fran riktlinjer

Beslut:

Avsteg fran riktlinjer under tiden 2017-10-04 tom 2018-04-27
Beslut utdver riktlinjer har givits i foljande antal drenden:
- Sju beslut av stadning utéver var tredje vecka

- ett beslut till folje till och fran aktivitet

- ett beslut Social samvaro

- tva beslut till promenader

- fem beslut om ledsagning

-fem beslut om tvatt

Ovriga kommentarer:
Skéalen da det kravts utdkade insatser for att ge en skalig levnadsniva, har

varit foljande:

Samtliga beslut i &renden med ledsagning handlar om folje till
behandling sjukvardinrattning dar vardtagare ej klarar sig sjalv.

Social samvaro pa grund av oro och ensamhet

Stadning beror pa inkontinensproblematik, astmabesvar och
synnedsattning .

Folje till och fran aktivitet beroende pa livsleda och ensamhet med mal
att ater finna livsgladje i samvaro med andra méanniskor.

Promenader beroende pa behov av att bibehalla sin gangférmaga och
minska oro

Tvatt beroende pa inkontinens och hudproblem som eksem

Alingsas kommun, Vard och &ldreomsorgsforvaltningen
Postadress: 441 81 Alingséas

Besodksadress: Kungsgatan 9 vaning 2

Telefon: 0322-61 60 00, Fax: 0322-124 58
vard.aldreomsorg@alingsas.se, www.alingsas.se
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