
 
 

Vård- och 
omsorgsnämnden 
Protokoll 
  
2025-02-20  

 

  
 

    Utdragsbestyrkande 

 

Plats och tid Skräddaren, Sveagatan 12 Paragrafer §§1-7 
 kl. 14:00-18:35 
  
Beslutande  Eva-Lotta Pamp (M) (ordförande) 

Birgit Börjesson (S) (vice ordförande) 
Britt Andersson Näsman (S) 
Lennart Norberg (S) 
Eva Hult (M) 
Veronika Alvdén Bona (M) 
Lars-Olof Jaeger (-) 
Maria Stern (V) 
Agneta Stadling (KD) 
Bertil Ynghammar (KD) 
Torbjörn Gustafsson (C) 
Tobias Berglund (S) ersätter Bo Hallberg (S) 
Emil Arvidsson (L) §§2-7 ersätter Holger Andersson (L) 
Holger Andersson (L) (föredragning A-I) §1 
Emil Arvidsson (L) (beslutande under föredragning J-K) §1 ersätter Holger 
Andersson (L) 

  
Ej tjänstgörande 
ersättare 

Viola Schüberg Lundgren (S) 
Lena Karlsson (S) 
Kristina Poulsen (-) 
Leif Åkerblad (C) 
Bo Kuylenstierna (MP) 
Emil Arvidsson (L) (föredragning A-I §1) 
Christoffer Salander (V) (föredragning A-J) §1 

  
Övriga deltagare Veronica Strömsten (förvaltningschef) 

Maria Svensson (förvaltningssekreterare) 
Johan Jonasson (personalföreträdare, punkt A-K) §1 
Milka Pettersson (personalföreträdare, punkt A-K) §1 
Sara Brodin (avdelningschef verksamhetsstöd, punkt A-K) §1 
Malin Wickelgren (avdelningschef kommunal primärvård och myndighet, 
punkt A-K) §1 
Titti Bengtsson Davidson (avdelningschef hemtjänst, punkt A-B) §1 
Nese Zuberi (tf. avdelningschef äldreboende, punkt A-B) §1 
Shanika Karlsson (avdelningschef LSS personlig assistans och stöd, punkt 
A-C) §1 
Åsa Wallin (avdelningschef LSS boende och arbete, punkt A-C) §1 
Astor Ekdahl (verksamhetscontroller, punkt D) §1 
Camilla Liljegren (utvecklingsledare, punkt D) §1 
Robin Falk (HR-partner, punkt D) §1 
Ionela Manguta (tf. medicinskt ansvarig sjuksköterska, punkt E) §1 
Lena Sultan (projektledare, punkt I) §1 

  
Utses att justera Birgit Börjesson (S) 
  
Justeringens plats och 
tid 

Protokollet justeras på distans. 
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Sekreterare  
 Maria Svensson 

Ordförande  
 Eva-Lotta Pamp (M)  

Justerande  
 Birgit Börjesson (S)  
 

Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits på Alingsås kommuns digitala anslagstavla.      
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§ 1 Information och överläggningar 
§ 2 Vård- och omsorgsnämndens årsredovisning för 2024 
§ 3 Vård- och omsorgsnämndens kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse 2024 

§ 4 Rapportering av ej verkställda beslut enligt socialtjänstlagen (SoL) 2024 - 
kvartal 4 

§ 5 Rapportering av ej verkställda beslut enligt lag om stöd och service till vissa 
funktionshindrade (LSS) 2024 - kvartal 4 

§ 6 Redovisning av delegationsbeslut 
§ 7 Meddelanden 
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§ 1 
Information och överläggningar 

   
A/ Hemtjänstindex 
B/ Socialstyrelsens brukarundersökning, Vad tycker de äldre om äldreomsorgen?  
C/ Sveriges kommuner och Regioners brukarundersökning, Utförarverksamheter inom 
funktionshinderområdet  
D/ Vård- och omsorgsnämndens årsredovisning för 2024 
E/ Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse 2024 
F/ Rapportering av ej verkställda beslut enligt socialtjänstlagen (SoL) 2024 - kvartal 4 
G/ Rapportering av ej verkställda beslut enligt lag om stöd och service till vissa 
funktionshindrade (LSS) 2024 - kvartal 4 
H/ Lägesbild myndighetsenheten 
I/ Information flyttprocess Brogården och Stadsskogen 
J/ Pågående förändringsresa vård- och omsorgsförvaltningen 
K/ Förvaltningschefens information  
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§ 2  2025.006 VON   
Vård- och omsorgsnämndens årsredovisning för 2024  
Ärendebeskrivning 
I enlighet med styrmodellen för Alingsås kommun ska vård- och omsorgsnämnden upprätta 
årsredovisning inklusive bokslut per den 31 december. Årsredovisningen innehåller utöver 
uppföljning av ekonomi även måluppfyllelse, uppföljning av internkontroll, 
personalredovisning samt redovisning av plan för uppföljning av privata utförare. 
 
  
Beredning 
Vård- och omsorgsförvaltningen har i skrivelse den 31 januari 2025 lämnat följande yttrande: 
  
Vård- och omsorgsförvaltningen har flera pågående initiativ och insatser för att klara de 
välfärdsutmaningar som nämndens verksamheter står inför, kopplade till demografiska 
förändringar, kompetensförsörjning och digitalisering. Nämndens verksamhet är inne i en 
komplex omställning som ställer krav på både effektiviseringar och förändrade arbetssätt i 
alla verksamheter. Trots flera förändringar inom hela förvaltningen visar uppföljningen på 
genomgående stabila resultat inom samtliga områden. 
  
Vård- och omsorgsnämnden redovisar ett positivt resultat om 1,9 mkr för 2024. Under året 
har bland annat arbetet med handlingsplanerna för resultat i balans inom personlig 
assistans, korttidsverksamhet för barn, samt särskilt boende intensifierats. Samtidigt som 
rutiner och riktlinjer inom hemtjänstområdet setts över för att komma ner i budgeterade 
volymer.  
  
Vård- och omsorgsnämnden beslutade i budget 2024–2026 om tre mål som är kopplade till 
kommunfullmäktiges prioriterade mål. Målen är bland annat inriktade på att främja jämlikhet 
och full delaktighet i samhället, inflytande och delaktighet samt att tillgodose behovet av rätt 
insatser vid rätt tidpunkt. Ett av målen bedöms vara uppfyllt och två av målen delvis 
uppfyllda. 
  
Vid uppföljning av nämndens internkontorollplan 2024 bedöms vid årsbokslutet tre av fyra 
kontrollpunkter ha genomförts utan anmärkning eller med försumbar anmärkning. 
  
Nämndens arbetsmiljömål för 2024 var att öka delaktigheten och kunskapen om målstyrning 
i organisationen. Resultatet i pulsmätningen visar på att arbetet har haft en positiv effekt. 
 
Arbetsutskottet har den 4 februari 2025, § 2 behandlat ärendet.  
 

Beslut 
Vård- och omsorgsnämndens årsredovisning för 2024 godkänns. 
 

Expedieras till  
Kommunstyrelsen 
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Beslutsunderlag 
• §2 VONAU Vård- och omsorgsnämndens årsredovisning för 2024 
• Tjänsteskrivelse - Vård- och omsorgsnämndens årsredovisning för 2024 
• Årsbokslut 2024 Vård-och omsorgsnämnden 
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§ 3  2024.215 VON   
Vård- och omsorgsnämndens kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse 
2024  
Ärendebeskrivning 
Av Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd (SOSFS 2011:9), framgår att den som 
bedriver socialtjänst eller verksamhet enligt lag om stöd och service till vissa 
funktionshindrade (LSS) bör upprätta en sammanhållen kvalitetsberättelse varje år. Syftet 
med den sammanhållna kvalitetsberättelsen är att beskriva hur nämndens arbete med att 
systematiskt och fortlöpande utveckla och säkra verksamhetens kvalitet har bedrivits under 
året, vilka åtgärder som vidtagits och vilka resultat som uppnåtts. Vidare framgår det i 
föreskriften att vårdgivare ska senast den 1 mars varje år upprätta en 
patientsäkerhetsberättelse. I år skrivs en samlad kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse. 
Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelsen utgör underlag för planering av nästkommande 
års kvalitets- och patientsäkerhetsarbete. Den ska också utmynna i förslag på förbättringar 
som ska tas tillvara för att utveckla kvaliteten och patientsäkerheten i verksamheten. 
  
  
Beredning 
Vård- och omsorgsförvaltningen har i skrivelse den 24 januari 2025 lämnat följande yttrande: 
 
Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelsen för vård- och omsorgsnämnden i Alingsås 
kommun redovisar det kvalitets- och patientsäkerhetsarbete som bedrivits på vård- och 
omsorgsförvaltningen under 2024. 
 
Privata utförare inom hemtjänst och särskilt boende skriver egna kvalitets- och 
patientsäkerhetsberättelser. 
 
Arbetsutskottet har den 4 februari 2025, § 3 behandlat ärendet.  
 

Beslut 
Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse 2024 godkänns. 
 

   

Beslutsunderlag 

• §3 VONAU Vård- och omsorgsnämndens kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse 
2024 

• Tjänsteskrivelse - Vård- och omsorgsnämndens kvalitets- och 
patientsäkerhetsberättelse 2024 

• Vård- och omsorgsnämndens kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse 2024, 
redaktionell ändring 
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Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse för 2024 från de privata utförarna inom hemtjänst 
och särskilt boende har delgetts vård- och omsorgsnämnden i kallelsen till dagens 
sammanträde. 

• Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse 2024 - Bräcke hemtjänst 
• Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse 2024 - Ginstgården, Bräcke Diakoni 
• Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse 2024 - HemTrevnad 
• Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse 2024 - Ruths hemtjänst Alingsås AB 
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§ 4  2024.035 VON   
Rapportering av ej verkställda beslut enligt socialtjänstlagen (SoL) 2024 - 
kvartal 4  
Ärendebeskrivning 
Vård- och omsorgsnämnden ska kvartalsvis rapportera till kommunfullmäktige, till 
kommunens revisorer samt till Inspektionen för vård och omsorg (IVO) enligt 
Socialtjänstlagen (SoL) om beslut som ej verkställts inom tre månader från dagen för 
beslutet. 
  
Om beslut inte kunnat verkställas har IVO möjlighet att ansöka hos förvaltningsrätten om att 
kommunen ska utdömas en sanktionsåtgärd i form av en avgift. Kommunen ska därför 
kvartalsvis rapportera eventuella biståndsbeslut som inte verkställts till inom tre månader, 
samt eventuella insatser som avbrutits och inte verkställts på nytt inom tre månader. 
Tidsperioden är enbart en tidsgräns för rapportering och ska inte betraktas som den tid en 
kommun har att verkställa ett beslut. Insatser ska alltid verkställas så snart det är möjligt. 
  
Till kommunens revisorer och till IVO ska det även rapporteras när tidigare rapporterade ej 
verkställda beslut har verkställts. Av rapporteringen ska framgå typ av bistånd, hur lång tid 
som förflutit från dagen för respektive beslut och kortfattat varför beslutet ej har verkställts. 
Det ska framgå om den enskilde är man eller kvinna. Uppgifterna ska vara avidentifierade. 
  
Rapporteringen till IVO sker som individrapporter med sekretessbelagda uppgifter enligt en 
nationellt fastställd standard.  
  
  
  
Beredning 
Vård- och omsorgsförvaltningen har i skrivelse den 20 januari 2025 lämnat följande yttrande: 
 
Vid rapporteringstillfället 2025-01-20 (innefattande kvartal fyra) har vård- och 
omsorgsförvaltningen redovisat ej verkställda gynnande beslut inom SoL enligt 4 kap. 1 § 
SoL som inte har verkställts inom tre månader från dagen för beslut, eller beslut som inte har 
verkställts på nytt inom tre månader från dagen då verkställigheten avbröts. Totalt är det sex 
särskilt boende (SÄBO) beslut som inte verkställts. Samtliga individer har erbjudits plats och 
tackat nej en eller flera gånger.  
 
Arbetsutskottet har den 4 februari 2025, § 4 behandlat ärendet.  
 

Beslut 
Vård- och omsorgsnämnden noterar rapporteringen till Inspektionen för vård och omsorg för 
kvartal fyra 2024 och översänder rapporten till kommunfullmäktige och kommunens 
revisorer. 
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Expedieras till  
REV, KPMG, kommunstyrelsen 
 

Beslutsunderlag 
• §4 VONAU Rapportering av ej verkställda beslut enligt socialtjänstlagen (SoL) 2024 - 

kvartal 4 
• Tjänsteskrivelse - Rapportering av ej verkställda beslut enligt socialtjänstlagen 2024 - 

kvartal 4 
• Bilaga - Sammanställning ej verkställda beslut SoL tabell Q4 
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§ 5  2024.036 VON   
Rapportering av ej verkställda beslut enligt lag om stöd och service till 
vissa funktionshindrade (LSS) 2024 - kvartal 4  
Ärendebeskrivning 
Vård- och omsorgsnämnden ska kvartalsvis rapportera till kommunfullmäktige, till 
kommunens revisorer samt till Inspektionen för vård och omsorg (IVO) enligt 28 f-g §§ lagen 
om särskilt stöd och service (LSS) om gynnande beslut enligt 9 § LSS som ej verkställts 
inom tre månader från dagen för beslutet. 
  
Om beslut inte kunnat verkställas har IVO möjlighet att ansöka hos förvaltningsrätten om att 
kommunen ska utdömas en sanktionsåtgärd i form av en avgift. Kommunen ska därför 
kvartalsvis rapportera eventuella biståndsbeslut som inte verkställts till inom tre månader, 
samt eventuella insatser som avbrutits och inte verkställts på nytt inom tre månader. 
Tidsperioden är enbart en tidsgräns för rapportering och ska inte betraktas som den tid en 
kommun har att verkställa ett beslut. Insatser ska alltid verkställas så snart det är möjligt. 
  
Till kommunens revisorer och till IVO ska det även rapporteras när tidigare rapporterade ej 
verkställda beslut har verkställts. Av rapporteringen ska framgå typ av bistånd, hur lång tid 
som förflutit från dagen för respektive beslut och kortfattat varför beslutet ej har verkställts. 
Det ska framgå om den enskilde är man eller kvinna. Uppgifterna ska vara avidentifierade. 
  
Rapporteringen till IVO sker som individrapporter med sekretessbelagda uppgifter enligt en 
nationellt fastställd standard.  
  
  
  
Beredning 
Vård- och omsorgsförvaltningen har i skrivelse den 20 januari 2025 lämnat följande yttrande: 
  
Vid rapporteringstillfälle 2025-01-20 (innefattande kvartal fyra) har vård- och 
omsorgsförvaltningen redovisat ej verkställda beslut inom LSS rörande boende, 
kontaktperson, korttidsvistelse, daglig verksamhet och stödfamilj. Totalt är nio beslut ej 
verkställda och av dessa är det ett beslut för daglig verksamhet, tre beslut för kontaktperson, 
fyra beslut för boende och ett beslut för stödfamilj. Gällande boende: Samtliga av dessa 
individer har fått erbjudande om placering på bostad med särskild service men tackat nej vid 
ett eller två tillfällen. För två individer finns en planering gjord för inflyttning inom en snar 
framtid. 
 
Arbetsutskottet har den 4 februari 2025, § 5 behandlat ärendet.  
 

Beslut 
Vård- och omsorgsnämnden noterar rapporteringen till Inspektionen för vård och omsorg för 
kvartal fyra 2024 och översänder rapporten till kommunfullmäktige och kommunens 
revisorer. 
 

11



Vård- och 
omsorgsnämnden 
Protokoll 
  
2025-02-20  

 

  
 
 

 
    Utdragsbestyrkande 

 

Expedieras till  
REV, KPMG, kommunstyrelsen 
 

Beslutsunderlag 
• §5 VONAU Rapportering av ej verkställda beslut enligt lag om stöd och service till 

vissa funktionshindrade (LSS) 2024 - kvartal 4 
• Tjänsteskrivelse - Rapportering av ej verkställda beslut enligt lag om stöd och service 

till vissa funktionshindrade (LSS) 2024 - kvartal 4 
• Bilaga - Sammanställning ej verkställda beslut LSS tabell Q4 
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§6 

Redovisning av delegationsbeslut 

Sammanfattning 
Anmälan är en redovisning av beslut fattade enligt vård- och omsorgsnämndens 
delegationsordning, vilken innebär att viss beslutanderätt överlåts till ordförande, vice 
ordförande, vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott och enskilda kommunala 
tjänstepersoner. Redovisningen innebär inte att vård- och omsorgsnämnden ska ompröva 
eller fastställa delegationsbesluten. Däremot kan vård- och omsorgsnämnden återkalla 
lämnad delegation. 
 
Beslut 
Redovisningen godkänns.  
 
Delegationsbeslut 

• 2023.354 VON-008  Delegationsbeslut förvaltningschef - punkt 3.1.1 - Attestantförteckning 
2024, godkänd 2024-12-11 

• 2024.307 VON-001  Delegationsbeslut medicinskt ansvarig sjuksköterska - punkt 2.4.8 - 
Anmälan till Inspektionen för vård och omsorg enligt lex Maria 

• 2024.305 VON-002  Delegationsbeslut socialt ansvarig samordnare - punkt 2.4.5 - Anmälan 
till Inspektionen för vård och omsorg enligt lex Sarah 

• 2024.001 VON-052  Delegationsbeslut förvaltningschef - punkt 2.1.7 - Tillförordnad 
förvaltningschef vid ordinarie chefs frånvaro under perioden 2024-12-20 - 2024-12-22 

• 2024.001 VON-053  Delegationsbeslut förvaltningschef - punkt 2.1.7 - Tillförordnad 
förvaltningschef vid ordinarie chefs frånvaro under perioden 2024-12-30 - 2025-01-12 

• 2024.306 VON-001  Delegationsbeslut enhetschef - punkt 3.2.3 - Avrop av grundutrustning 
från Hjälpmedelscentralen 

• 2025.004 VON-001  Delegationsbeslut förvaltningschef - punkt 3.1.1 - Attestantförteckning 
2025, godkänd 2024-12-19 

• 2025.009 VON-005  Delegationsbeslut avdelningschef - punkt 2.2.1 - Delvis avslag på 
begäran om allmän handling 

• 2025.001 VON-001  Delegationsbeslut förvaltningschef - punkt 2.1.7 - Tillförordnad 
förvaltningschef vid ordinarie chefs frånvaro under perioden 2024-12-30 - 2025-01-12 

• 2025.038 VON-002  Delegationsbeslut medicinskt ansvarig sjuksköterska - punkt 5.1.2 - 
Riktlinje för dödsfall - omhändertagande, transport och uppföljning 

• 2024.211 VON-004  Delegationsbeslut förvaltningschef - punkt 3.2.2 - Avtalsförlängning av 
konsult 
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• 2025.001 VON-006  Delegationslista myndighetsavdelningen - punkt 7.2 - beslut enligt 
socialtjänstlagen (SoL) 2024-12-01 – 2024-12-31 - 321 stycken 

• 2025.001 VON-007  Delegationslista myndighetsavdelningen - punkt 7.2 - beslut enligt 
socialtjänstlagen (SoL) 2025-01-01 – 2025-01-31 - 329 stycken 

• 2025.001 VON-008  Delegationslista myndighetsavdelningen - punkt 7.3 - beslut enligt lagen 
om stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS) 2024-12-01 – 2024-12-31 - 13 stycken 

• 2025.001 VON-009  Delegationslista myndighetsavdelningen - punkt 7.3 - beslut enligt lagen 
om stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS) 2025-01-01 – 2025-01-31 - 23 stycken 

• 2025.001 VON-010  Delegationslista myndighetsavdelningen - punkt 7.4 - beslut enligt lagen 
om bostadsanpassningsbidrag (BAB) - 2024-12-01 – 2024-12-31 - 15 stycken 

• 2025.001 VON-011  Delegationslista myndighetsavdelningen - punkt 7.4 - beslut enligt lagen 
om bostadsanpassningsbidrag (BAB) - 2025-01-01 – 2025-01-31 - 34 stycken 

• 2025.001 VON-012  Delegationslista - punkt 4.1.9 - nyanställningar 2024-12-01 - 2025-01-31 
- 49 stycken 

 
 

14



Vård- och 
omsorgsnämnden 
Protokoll 
  
2025-02-20  

 

  
 
 

 
    Utdragsbestyrkande 

 

§7     
Meddelanden 

   
Informationen noteras.  
 
Anmälningar 

• 2024.020 VON-059  Expediering §196/2024 KS - Verksamhetsplan för lokalt 
folkhälsoarbete 2025 

• 2024.020 VON-060  Bilaga - Verksamhetsplan för folkhälsa och social hållbarhet 
2025, antagen version 

• 2024.020 VON-062  Expediering §181/2024 KF - Vård- och omsorgsnämndens taxor 
och avgifter 2025 

• 2024.020 VON-063  Bilaga - Vård- och omsorgsnämndens taxor och avgifter 2025, 
antagen version 

• 2024.020 VON-061  Expediering §202/2024 KS - Ansökan om avvikelse från 
begränsningen om 20 timmars ordinarie arbetstid och jour i kombination enligt bilaga 
J till Allmänna bestämmelser 

• 2025.002 VON-001  Utskick från styrelsen för Sveriges Kommuner och Regioners 
sammanträde den 20 december 2024 - Överenskommelse mellan staten och SKR, 
omställning till en långsiktigt hållbar socialtjänst 2025-2026 

• 2025.002 VON-002  Expediering §11/2025 KS - Begäran om avvikelse från dygnsvila 
inom funktionshinderområdet i bilaga J till Allmänna bestämmelser 

• 2025.001 VON-013  Avgångar 2024-12-01 - 2025-01-31 - 21 stycken 
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