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Information och overlaggningar

A/ Information om méte med Kommunal

B/ Patientsakerhetsberattelse 2022

C/ Handlingsplan for patientsakerhet 2023

D/ Kvalitetsberattelse 2022

E/ Val till fértroenderaden 2023-2026

F/ Information om vard- och omsorgsférvaltningens verksamheter
G/ Handlingsplan personlig assistans

H/ Avveckling av servicebostad pa Wasagatan

I/ Arsredovisning 2022 for vard- och omsorgsnamnden
J/ Manadsuppféljning

K/ Forvaltningschefens information
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§ 15 2023.023 VON
Patientsakerhetsberattelse 2022

Arendebeskrivning

Enligt Patientsakerhetslagen (PSL 2010:659) samt Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna
rad om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) ska vardgivaren
varje ar uppratta en patientsakerhetsberattelse. Syftet med patientsékerhetsberattelsen ar att
Oppet och tydligt redovisa strategier, mal och resultat av arbetet med att forbattra
patientsakerheten.

Patientsakerhetslagen ger vardgivaren ett tydligt ansvar for att bedriva ett systematiskt
patientsakerhetsarbete och skall arbeta forebyggande for att forhindra vardskador.
Ledningssystemet styr hur verksamheten systematiskt och fortldpande ska utveckla,
utvardera och sakra kvaliteten och varden.

Vard och omsorgsnamnden ska i egenskap av vardgivare senast den 1 mars varje ar
uppratta en patientsékerhetsberattelse som ska vara tillganglig for den som onskar. Det ska
framga hur patientsdkerhetsarbetet har bedrivits under féregdende kalenderar, vilka atgarder
som har vidtagits for att 6ka patientsakerheten, samt vilka resultat som har uppnatts.

Beredning
Forvaltningen har i skrivelse den 27 januari 2023 lamnat féljande yttrande:

Overgripande mal fér verksamheterna har varit att varje patient ska kénna sig trygg och
saker i kontakten med vard- och omsorgsforvaltningen. Likasa ska varje medarbetare kunna
utfora sitt arbete under sddana forutsattningar att en séker vard och omsorg kan ges.

De viktigaste atgarderna som vidtagits 2022 har varit att aterinféra arbetssatt som fatt sta
tillbaka under pandemiarbetet, sa som tvarprofessionell teamsamverkan och
riskforebyggande arbete, vilket bidrar till 6kad patientsakerhet. Resultatet visar en tydlig
Okning av registreringar och atgarder i kvalitetsregistret Senior Alert.

Kvalitetsgranskning med fokus pa dokumentation har lett till identifiering av
forbattringsarbeten som kommer leda till sékrare journalféring for patienter samt férbereda
verksamheterna infor implementering av ett nytt verksamhetssystem 2023.

Arbetsutskottet har den 7 februari 2023, § 12 behandlat arendet.

Beslut
Vard- och omsorgsnamnden faststaller Patientsakerhetsberattelse 2022.

Utdragsbestyrkande
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§ 16 2023.028 VON
Handlingsplan for patientsakerhet 2023

Arendebeskrivning

Enligt Patientsakerhetslagen (PSL 2010:659), samt Socialstyrelsens foreskrifter och
allmanna rad om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) har
vardgivare ett tydligt ansvar att bedriva ett systematiskt patientsakerhetsarbete for att
forebygga att vardskador uppstar. For att 6ka patientsakerheten utifran de férandringar och
utmaningar som halso- och sjukvarden star infér har Socialstyrelsen tagit fram en Nationell
handlingsplan for 6kad patientsdkerhet i halso- och sjukvarden 2020 — 2024 for att stddja
patientsakerhetsarbetet, Agera fér saker vard.

Handlingsplanen ar utformad for att kunna anvandas av kommuner och regioner for att ta
fram lokala handlingsplaner for patientsakerhet. Syftet med den lokal handlingsplanen ar att
etablera principer, prioriteringar och malsattningar med forvaltningens
patientsdkerhetsarbete. Patientsakerhetsberattelsen beskriver hur patientsédkerhetsarbetet
bedrivits under féregaende ar och i Handlingsplan for patientsdkerhet beskriver mal och
strategier for patientsakerhetsarbetet nastkommande ar.

Beredning
Forvaltningen har i skrivelse den 30 januari 2023 lamnat féljande yttrande:

Handlingsplan for patientsakerhet 2023 ar framtagen for att starka och stédja forvaltningens
patientsakerhetsarbete och ska vara vagledande fér att genomfora ett systematiskt
patientsakerhetsarbete och darmed férebygga undvikbara vardskador inom alla
verksamheter.

Handlingsplanen innehaller fem prioriterade fokusomraden for arbetet mot en sakrare vard.
Fokusomradena, Oka kunskap om intraffade vardskador, Tillférlitliga och sékra system och
processer, Saker vard har och nu, Starka analys, larande och utveckling samt Oka
riskmedvetenhet och beredskap utgar fran de huvudsakliga utmaningarna inom
patientsakerhetsarbete och utgdr en struktur for handlingsplanens atgarder. Efter analys av
forvaltningens patientsakerhetsarbete 2022 har mal och strategier tagits fram for att arbeta
med atgarder kopplade till 6kad patientsakerhet.

Fokus ligger pa det riskférebyggande arbetet och tvarprofessionell teamsamverkan utifran ett
personcentrerat forhallningssatt. Under 2023 kommer systematisk kvalitetsuppféljning att ske
inom delar av kvalitetskraven som ror Trygghet och sakerhet vilket ocksa beror
patientsakerhetsomradet.

Arbetsutskottet har den 7 februari 2023, § 13 behandlat arendet.

Beslut
Vard- och omsorgsnamnden faststaller Handlingsplan for patientsakerhet 2023.

Utdragsbestyrkande
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§ 17 2023.015 VON
Kvalitetsberattelse 2022

Arendebeskrivning

Av Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2011:9), framgar att den som
bedriver socialtjanst eller verksamhet enligt LSS bér uppratta en sammanhallen
kvalitetsberattelse varje ar.

Syftet med den sammanhallna kvalitetsberattelsen ar att beskriva hur namndens arbete med
att systematiskt och fortldpande utveckla och sakra verksamhetens kvalitet har bedrivits
under aret, vilka atgarder som vidtagits och vilka resultat som uppnatts. Den sammanhallina
kvalitetsberattelsen utgor ocksa underlag for planering av nastkommande ars kvalitetsarbete.
Kvalitetsberattelsen ska ocksa utmynna i forslag pa forbattringar som ska tas tillvara for att
utveckla kvaliteten i verksamheten.

Beredning
Forvaltningen har i skrivelse den 30 januari 2023 |lamnat féljande yttrande:

Kvalitetsberattelsen for vard- och omsorgsnamnden i Alingsas kommun redovisar det
kvalitetsarbete som genomforts for verksamheterna pa myndighet, aldreomsorg och
funktionsstdd.

Som en del av ndmndens systematiska kvalitetsarbete antar namnden arligen en plan for
egenkontroll. Syftet med planen ar att tydliggéra de omraden och kvalitetskrav som namnden
sarskilt behéver granska under nastkommande ar. Egenkontrollplanen ingar och beslutas om
i namndens kvalitetsberattelse dar forslag pa mal, strategier, utmaningar och férbattringar
infor kommande ar presenteras. Ett sarskilt fokus for 2023 ar att granska kvalitetskraven
inom omradet trygghet och sakerhet. De delar som férvaltningen sarskilt behdver se 6ver
och utveckla ar verksamhetens rutiner, arbetssatt och metodstéd gallande riskanalys,
avvikelsehantering samt hantering av synpunkter och klagomal.

Kvalitetsberattelser fran de privata utférarna inom hemtjanst och sarskilt boende har delgetts
vard- och omsorgsnamnden i kallelsen till dagens sammantrade.

Arbetsutskottet har den 7 februari, § 14 behandlat arendet.

Beslut

1. Vard- och omsorgsnamnden antar Kvalitetsberattelse 2022.

2. Vard- och omsorgsforvaltningen far i uppdrag att se dver och utveckla verksamhetens
rutiner, arbetssatt och metodstdd gallande riskanalys, avvikelsehantering samt hantering av
synpunkter och klagomal.

Utdragsbestyrkande
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§ 18 2023.026 VON
Val till fortroenderaden 2023-2026

Arendebeskrivning

Fortroenderaden ar ett forum for fortroendevalda politiker att bjuda in till dialog med brukare
och anhdriga i aktuella fragor. De fortroendevalda har kontakt med brukare och anhériga
minst en gang per ar per enhet. Fértroenderaden planeras ihop med avdelningschef och/eller
enhetschef pa respektive enhet.

Vard- och omsorgsnamnden utsag den 10 januari 2019, § 6 fértroenderaden, tva ledamoéter
till vardera verksamhets fortroenderad for 2019-2022. | och med den nya mandatperioden
ska vard- och omsorgsnamnden nu utse tva ledaméter till vardera verksamhets
fortroenderad 2023-2026.

Beredning
Forvaltningen har i skrivelse den 1 februari 2023 Iamnat foljande yttrande:

| samverkan med vard- och omsorgsforvaltningens avdelningschefer for nedanstaende
verksamheter foreslas foljande verksamheter:

Avdelningar for sarskilt boende och hemtjanst
Hemsjogarden

Tuvegarden

Brunnsgarden och Brunnen
Hagagarden och Noltorpsgarden
Kvarnbacken

Bjarkegarden och Bjarke hemtjanst
Larkvagens hemtjanst

Centrum och Haga hemtjanst
Angabogéarden och Kaptenen
Ginstgarden

Privata utforare
Hemtrevnad
Bracke diakoni
Ruths hemtjanst

Avdelningar for funktionsstod

Avdelning LSS boende och arbete

Grupp och servicebostad

Kavlasvagen, Wasagatan och Lévekullevagen

Jasmingatan, Keramikgatan och Radmansvagen

Videgarden, Opalgatan, Arrendegatans barnboende och Noltorp Centrum
Linnevi, Kallan och Hallbovagen

Utdragsbestyrkande
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Kungsangen och Kungsangens barnboende
Klammavagen 2 (vaning 1), Klammavagen 2 (vaning 2), Plangatan
Ostlyckan, Lapplandsgatan och Lévskogsgatan

Avdelning LSS personlig assistans och stod

Personlig assistans 1

Personlig assistans 2

Personlig assistans 5

Personlig assistans 6

Personlig assistans 7

Personlig assistans 3 och korttidshem

Personlig assistans 9, korttidstillsyn, avldsarservice, ledsagarservice och boendesttd

Arbetsutskottet har den 7 februari, § 15 hanskjutit beslutet till vard- och omsorgsnamnden.

Forslag till beslut pa sammantradet

Ordféranden Eva-Lotta Pamp (M) foreslar att arendet ska aterremitteras till vard- och
omsorgsforvaltningen for ytterligare beredning for att ta fram en uppdragsbeskrivning for
fortroenderaden. Aterredovisas i maj 2023.

Beslutsgang

Ordféranden fragar om arendet ska avgoras idag eller aterremitteras och finner att vard- och
omsorgsnamnden beslutar att &rendet ska aterremitteras till vard- och omsorgsférvaltningen
for ytterligare beredning for att ta fram en uppdragsbeskrivning for fortroenderaden.
Aterredovisas i maj 2023.

Beslut

1. Arendet aterremitteras till vard- och omsorgsfoérvaltningen for ytterligare beredning.
2. Vard- och omsorgsforvaltningen far i uppdrag att ta fram en uppdragsbeskrivning for
fortroenderaden. Aterredovisas i maj 2023.

Utdragsbestyrkande
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§ 19 2023.027 VON
Handlingsplan personlig assistans

Arendebeskrivning

Utgangspunkten ar uppdragen som forvaltningen fatt i budgetbeslutet fér 2022, den 2021-12-
17, § 84 2021.232 VON att bedriva namndens verksamhet pa ett kostnadseffektivt satt med
hog kvalitet, for att pa sa satt sékerstalla att namnden klarar den demografiska utvecklingen.

Vidare fick forvaltningen ytterligare ett uppdrag fokuserat pa personlig assistans i samband
med arsredovisningen for 2021, den 2022-02-21, § 16 2022.026 VON att handlingsplaner
skall upprattas per enhet inom personlig assistans. Rapportering ska ske I6pande.

Beredning
Forvaltningen har i skrivelse den 31 januari 2023 lamnat foéljande yttrande:

Bokslutet for 2021 visade pa stora underskott pa forvaltningens avdelning fér personlig
assistans och stéd. Utifran redovisningen fick avdelningen i uppdrag att uppratta
handlingsplaner for hur avdelningen skulle komma tillratta med underskotten och rapportera
I6pande till vard- och omsorgsnamnden. En avslutande redovisning goérs i samband med
arsbokslutet.

Avdelningschefen for personlig assistans och stéd redovisar de atgarder som avdelningen
arbetat med i enlighet med handlingsplanen fér 2022 och hur de kommer att fortsatta arbeta
under 2023 for att fa en budget i balans. Utgangspunkten for redovisningen ar évergripande
atgarder for avdelningen.

De atgarder som lyfts fram for att fortsatta arbetet mot att tydligt identifiera kostnader och
arbeta med ett mer flexibelt arbetssatt ar foljande:

e Genomlysning av verksamheten samt fortsatt utveckling av den ekonomiska
ersattningsmodellen.

e Samplanera schemalaggningen med andra verksamheter i forsta hand inom
avdelningen och i andra hand inom forvaltningen.

e Pa projektbasis bygga upp en bemanningsenhet for att sakerstalla bemanning och
sanka dvertidskostnader.

e Implementering av digitalt planeringssystem.

Forvaltningens forslag till beslut:

1. Vard- och omsorgsnamnden godkanner rapporteringen av handlingsplanen.

2. Vard- och omsorgsforvaltningen far i uppdrag att Idpande under aret rapportera resultatet
av handlingsplanerna for personlig assistans och stéd, med slutrapport i arsbokslutet for
2023.

Utdragsbestyrkande



14

%g.('e ALING SAS Vard- och

i KOMMUN omsorgsnamnden
Protokoll

2023-02-21

Arbetsutskottet har den 7 februari, § 16 behandlat arendet och féreslagit att drendet ska
aterremitteras till vard- och omsorgsforvaltningen for vidare beredning.

Forslag till beslut pa sammantradet
Ordféranden Eva-Lotta Pamp (M) foreslar att arendet aterremitteras till vard- och
omsorgsforvaltningen for ytterligare beredning angaende foértydligande av handlingsplanen.

Beslutsgang

Ordféranden fragar om arendet ska avgoras idag eller aterremitteras och finner att vard- och
omsorgsnamnden beslutar att &rendet ska aterremitteras till vard- och omsorgsférvaltningen
for ytterligare beredning. Aterredovisas i april 2023.

Beslut

Arendet aterremitteras till vard- och omsorgsforvaltningen for ytterligare beredning.
Aterredovisas i april 2023.

Utdragsbestyrkande
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§ 20 2023.035 VON
Avveckling av servicebostad pa Wasagatan

Arendebeskrivning

Vard- och omsorgsnamnden féljer utvecklingen beslut enligt bostad med sarskild service
(BmSS) enligt 9 § 9 Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) noggrant for
att kunna tillgodose kommande behov.

Inom vard- och omsorgsnamnden pagar nu en férandring av brukarnas behov av grupp- och
servicebostad. Volymerna minskar hos de brukare som har mindre behov av stédinsatser
och motsvarande 6kning ses bland brukare som har mera omfattande stédbehov. Antalet
brukare som ar i behov av gruppbostad eller servicebostad i gruppbostadsliknande form
beraknas 6ka i samman omfattning som tidigare dvs med cirka fyra brukare per ar.

| vard- och omsorgsnamndens lokalférsérjningsplan beskrivs att flera bostader inom BmSS
inte klarar framtidens krav och behdver ersattas de kommande fem aren.

Det finns 12 gruppbostader med totalt 71 platser. En gruppbostad bestar av ett mindre antal
lagenheter som ar samlade kring gemensamma utrymmen, sdsom exempelvis kdk och
vardagsrum. Insatsen gruppbostad erbjuds till brukare som har s& stora behov av tillsyn och
omvardnad, att det ar nédvandigt att personal finns tillhands dygnet runt. En fast
personalgrupp ska tacka brukarnas samtliga stédbehov, da ingar aven att tillgodose
brukarens kultur- och fritidsintressen.

Det finns aven sju servicebostader, med totalt 78 platser. En servicebostad bestar av ett
antal lagenheter som har tillgang till gemensam service och en fast personalgrupp. De kan
vara byggda i gruppbostadsliknade form eller vara enskilda lagenheter belagna i samma hus
eller i naromradet. Varje brukare erbjuds stéd i den egna lagenheten i den omfattningen
brukaren behdver. | insatsen ingar att tillgodose brukarnas alla stddbehov, inklusive kultur-
och fritidsintressen.

Beredning
Forvaltningen har i skrivelse den 30 januari 2023 lamnat féljande yttrande:

Wasagatan ar en servicebostad som bestar av nio lagenheter varav tva ar lediga. Dessa har
erbjudits till personer som star i férvaltningens ko till BmSS, men alla har tackat nej av olika
anledning. Framst handlar det om laget i Sollebrunn och dessutom ar lagenheterna slitna
och i behov av renovering. Flera brukare som bor pa boendet ar aldre och har behov av mer
omfattande stdd och service. Hos fem av sju brukare bedéms behovet vara att fa stéd i form
av gruppbostad. Det finns méjlighet att erbjuda dessa brukare andra lagenheter pa grupp-
eller servicebostad.

Forvaltningen har svart att rekrytera personal till boendet bland annat for att kollektivtrafiken
inte ar utbyggd sa att man enkelt kan pendla till och fran arbetsplatsen.

Utdragsbestyrkande
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Fastighetsagaren har signalerat att de kommer att héja hyresnivan med ca 60 % fran 2023-
04-01.

Det finns fem lediga lagenheter inom servicebostaderna och det finns inte nagon ko till
dessa.

Det finns nio lediga lagenheter pa gruppbostad. Fem brukare star i k6 och alla har erbjudits
en plats och tackat nej. Antingen matchar inte platsen malgruppen som sokt eller sa har
brukare i kO tackat nej till erbjudande av annan orsak.

For att anpassa antalet lagenheter efter behovet vill férvaltningen avveckla servicebostaden
pa Wasagatan.

Arbetsutskottet har den 7 februari 2023, § 17 behandlat arendet.
Beslut

Vard- och omsorgsforvaltningen far i uppdrag att avveckla Wasagatans serviceboende och
saga upp hyresavtalet.

Expedieras till
Forvaltningen

Utdragsbestyrkande
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§ 21 2023.033 VON
Arsredovisning 2022 foér vard- och omsorgsnamnden

Arendebeskrivning

| enlighet med styrmodellen for Alingsas kommun ska vard- och omsorgsnamnden uppratta
arsredovisning inklusive bokslut per den 31 december. Arsredovisningen innehaller utéver
uppféljning av ekonomi aven maluppfyllelse, uppféljning av internkontroll och
personalredovisning.

Beredning
Forvaltningen har i skrivelse den 2 februari 2023 Iamnat féljande yttrande:

Vard- och omsorgsnamnden redovisar ett positivt resultat om 13,5 mkr fér 2022.
Verksamheten har paverkats av covid-19 med foljd av hogre personalkostnader och
kostnader for att férhindra smittspridning. Pandemin har dven fért med sig lagre volymer
inom aldreomsorg. Volymerna har aterhamtat sig under 2022, men ar annu inte pa de nivaer
de var pa innan pandemin. For att méta kostnadsdkningen pa grund av covid-19 har
namnden erhallit statsbidrag.

Vard- och omsorgsnamnden har fatt omfattande statsbidrag som majliggor fér férvaltningen
att genomdriva den langsiktiga omstallning som vard- och omsorgsnamnden férvantar sig.
2022 har varit och de kommande aren kommer att vara en tid av férandring fér namndens
verksamheter. For att ta nasta steg har forvaltningen under aret slutfort tva stora
upphandlingar. En upphandling for trygghetslarm och valfardsteknik samt upphandling for
nytt verksamhetssystem och planeringsverktyg. Nar de nya IT-stdéden implementeras under
2023/2024 kommer forvaltningen att fa 6kade majligheter att fortsatta omstallningen.

Arbetsutskottet har den 7 februari 2023, § 18 behandlat arendet och lamnat foljande forslag
till beslut i vard- och omsorgsnamnden:

1. Vard- och omsorgsnamndens arsredovisning 2022 godkanns.
2. Vard- och omsorgsforvaltningen far i uppdrag att mata utférd tid i kommunal hemtjanst i
relation till beviljad tid. Rapporteras vid tva tillfallen under 2023.

Beslut

1. Vard- och omsorgsnamndens arsredovisning 2022 godkanns.
2. Vard- och omsorgsforvaltningen far i uppdrag att méata utférd tid i kommunal hemtjanst i
relation till beviljad tid. Rapporteras vid tva tillfallen under 2023.

Expedieras till
Kommunstyrelsen

Utdragsbestyrkande
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§ 22 2023.010 VON
Anmalan av delegationsbeslut 2023

Beslutsunderlag

¢ Nyanstallda VoO januari 2023
e VoO avgangar januari 2023

Vard- och
omsorgsnamnden
Protokoll

2023-02-21

Utdragsbestyrkande
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B Vard- och
G ALING SAS omsorgsnamnden
KOMMUN
Protokoll
2023-02-21
§23

Meddelanden

Anmalningar

2023.017 VON-003 VON meddelande - § 24 KS - Handlingsplan -
Informationssakerhet och dataskydd 2023 i Alingsas kommun

2023.017 VON-004 VON meddelande - Handlingsplan Informationsséakerhet och
dataskydd i Alingsds kommun 2023 - antagen version

2023.017 VON-005 VON meddelande - § 26 KS - Regler mot otillbérlig paverkan
2023.017 VON-006 VON meddelande - Regler mot otillbérlig paverkan - antagen
version

2023.017 VON-001 VON meddelande - § 27 KS - Handlingsplan fér Digital Malbild
Alingsas kommun - 6ppen och smart 2023-2025

2023.017 VON-002 VON meddelande - Handlingsplan for Digital Malbild Alingsas
kommun 2023-2025 - antagen version

Utdragsbestyrkande
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