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Utdragsbestyrkande

§ 68

Information och överläggningar

Ärendebeskrivning
A/  Redovisning - systematisk kvalitetsgranskning inom vård- och omsorgsnämnden 2021
B/ Återredovisning av avsteg från biståndsriktlinjer 2021
C/ Ersättning för personlig assistans 
D/ Ersättning hemtjänst
F/ vård- och omsorgsnämndens taxor och avgifter 2022
G/ Sammanträdestider vård- och omsorgsnämnden 2022
H/ Månadsuppföljning oktober
I/ Måltidsprogram för särskilt boende 
J/ Förvaltningschefens information

Paragrafen är justerad
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2021-11-30

Utdragsbestyrkande

§ 69  2021.206 VON  

Redovisning - Systematisk kvalitetsgranskning inom vård- och 
omsorgsnämnden 2021 

Ärendebeskrivning
Vård- och omsorgsnämndens Ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete inom vård och 
omsorg i Alingsås kommun enligt SOSFS 2011:9, Dnr. 2014.051.720 anger 
ansvarsfördelningen för den systematiska verksamhetsuppföljningen. Ledningssystemets 
föreskrift och allmänna råd, SOFS 2011:9 gör det möjligt för ledningen att styra 
verksamheten så att rätt sak görs vid rätt tillfälle och på rätt sätt. Att ha ett ledningssystem för 
systematiskt kvalitetsarbete innebär att arbeta utifrån ett systemperspektiv där fokus läggs 
på att skapa en struktur för verksamhetens ledning och styrning samt att bedriva kontinuerligt 
förbättringsarbete av dessa strukturer.

Beredning

Nämnden har antagit kvalitetskrav som anger en lägsta nivå för den vård och omsorg som 
ges. Dessa krav finns specialiserade för hemtjänst, hemsjukvård och särskilt boende. 
Förvaltningen arbetar med att ta fram kvalitetskrav för avdelningarna för funktionsstöd. 
Kraven följs upp varje år som en del i vård -och omsorgsnämndens interna kontrollarbete. En 
arbetsgrupp har analyserat de krav som finns för övrig verksamhet och valt ut de krav som 
kan appliceras för aktuell verksamhet och omvandlat dem till frågor i enkäten som därefter 
har godkänts av respektive avdelningschef inom LSS.

Medicinskt ansvarig sjuksköterska MAS, Medicinskt ansvarig för rehabilitering MAR och 
Socialt ansvarig samordnare SAS ansvarar för att följa upp kvaliteten utifrån de av nämnden 
fastställda ”Kvalitet i vård och äldreomsorg i Alingsås kommun”. Förvaltningen har fastställda 
rutiner för hur detta genomförs.

Kvalitetsgranskning har haft inriktningen ”Säker vård och omsorg”. Det innebär bland annat 
att vårdskador/missförhållanden förhindras genom ett aktivt riskförebyggande arbete. Vård i 
livets slutskede ska ges särskild prioritet så att omvårdnad och tillsyn ges på ett säkert, tryggt 
och värdigt sätt. Utföraren ska ha ett habiliterande och rehabiliterande synsätt. Den enskilde 
ska ges möjlighet att delta i insatserna efter förmåga med syfte att stärka de egna 
resurserna.

Granskning genomfördes med en enkät som gick ut till 10-15% procent av all personal som 
jobbar inom vård och omsorg inom såväl egen regi som privat regi. Enhetschefen hade i 
uppdrag att utse personer som skulle besvara enkäten. Det fanns en önskan om att det 
skulle vara en spridning av såväl yngre som äldre samt nyanställda och personer med lång 
erfarenhet. Tid skulle avsättas för den enskilde att besvara enkäten.

Resultaten från enkäten har bearbetats och analyserats. Utifrån de områden som bedömdes 
vara mest eftersatt inom respektive avdelning har respektive avdelningschef fått i uppdrag att 
ta fram handlingsplaner som ska redovisas och följas upp.
Arbetsutskottet har den 16 november 2021, § 71 behandlat ärendet.
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Beslut
Redovisning av systematisk kvalitetsgranskning inom vård- och omsorgsförvaltningen med 
tillhörande åtgärdsplan godkänns.

Paragrafen är justerad
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Protokoll

2021-11-30

Utdragsbestyrkande

§ 70  2021.084 VON  

Återredovisning av avsteg från biståndsriktlinjer 2021 

Ärendebeskrivning
Vård- och omsorgsnämnden beslutade den 27 mars 2017, § 23, att anta riktlinjer för 
biståndsbedömning, med tillägg att avsteg från riktlinjerna ska återrapporteras till nämnden 
två gånger per år.

Beredning

Enligt ovan nämnda riktlinjer har beslut om social samvaro, promenad, ledsagning samt 
korttidsvistelse fattas utöver vad som föreskrivs. Under perioden 2021-05-01 till och med 
2021-10-31 har 98 personer fått insats utöver riktlinjerna:

Insats Beslutsperiod
Antal 

personer Vanlig orsak
Social samvaro utöver 
riktlinjer

2021-05-01 -2021-10-
31 11 Minska oro

Promenad utöver 
riktlinjer

2021-05-01 -2021-10-
31 14 Bibehålla rörelseförmåga

Ledsagning utöver 
riktlinjer

2021-05-01 -2021-10-
31 16

Stöd vid besök hos 
sjukvårdsinrättning

Korttidsvistelse mer än 
14 dagar

2021-05-01 -2021-10-
31

57 Mobiliseras inför 
hemgång efter 
sjukhusvistelse, invänta 
anpassningar i bostaden 
eller bedöma behovet av 
omvårdnad. Vistelsen 
kan också bli förlängd i 
väntan på särskilt 
boende eller för vård i 
livets slut.

Mobiliseras inför hemgång efter sjukhusvistelse, invänta anpassningar i bostaden eller 
bedöma behovet av omvårdnad. Vistelsen kan också bli förlängd i väntan på särskilt boende 
eller för vård i livets slut.
Arbetsutskottet har den 16 november 2021, § 72 behandlat ärendet.

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden noterar vård- och omsorgsförvaltningens redovisning av avsteg 
från biståndsriktlinjerna under perioden 2021-05-01 till och med 2021-10-31.

Expedieras till 
AC myndighet, EC biståndsenheten
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Paragrafen är justerad
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§ 71  2021.208 VON  

Ersättning för personlig assistans 

Ärendebeskrivning
Inför 2022 ska vård- och omsorgsnämnden fastställa ersättning för de privata aktörerna inom 
personlig assistans. 2020 beslutade nämnden att ersättningen skulle precis som tidigare följa 
den statliga schablonen för assistansersättning.

Beredning

Under 2020 fattade vård- och omsorgsnämnden beslut om att låta ersättningen till privata 
utförare höjas med 3,5% till 2021, alltså följa den statliga schablonen.

Förvaltningen föreslår att de privata utförarna fortsatt får hela ersättningen från 
Försäkringskassan under 2022, en höjning med 1,5 procent i enlighet med ”Förordning 
(1993:1091) om assistansersättning” 5§.

Förvaltningen föreslår att ändringen träder i kraft 2022-01-01
Arbetsutskottet har den 16 november 2021, § 73 behandlat ärendet.

Beslut
Vård och omsorgsnämnden beslutar att från och med 2022-01-01 räkna upp 
assistansersättningen till privata aktörer i enlighet med Försäkringskassans schablonbelopp.

Expedieras till 
Förvaltningen

Paragrafen är justerad
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Utdragsbestyrkande

§ 72  2021.210 VON  

Ersättning hemtjänst 2022 

Ärendebeskrivning
Alingsås kommun har en hemtjänstverksamhet som utför drygt 400 000 hemtjänsttimmar 
2021. Utförandet sker enligt LOV och enligt föreskrifterna ska vård- och omsorgsnämnden 
årligen fatta beslut om förändring av hemtjänstersättning för nästkommande år med start från 
och med januari.

Beredning

Vård- och omsorgsnämnden har givit förvaltningen i uppdrag att effektivisera verksamheten 
de kommande åren, för att klara den demografiska utvecklingen. Inför 2022 innebär denna 
effektivisering där ambitionen är ökad brukartid till en lägre kostnad att förvaltningen sänker 
ersättning för hemtjänst med 2,4% procent mellan 2021 och 2022. Det redovisas i tabellen 
nedan.

 
 Kommunala utförare

 
Privata utförare service och 
omsorgsinsatser

 Centrala 
områden

Bjärke och 
Hemsjö

Larm Centrala 
områden

Bjärke och 
Hemsjö

Larm

Ersättning 
2021

381 409 159 391 409 159

Ersättning 
2022

372 399 155 381 409 159

Privata utförare av hemtjänst får inte dra av moms för inköp till verksamheten och tilldelas en 
momskompensation om 2,5 procent av timpengen.
Arbetsutskottet har den 16 november 2021, § 74 behandlat ärendet.

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att från 2022-01-01 sänka ersättningen till hemtjänsten 
med 2,4 procent.

Expedieras till 
Förvaltningen

Paragrafen är justerad
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§ 73  2021.209 VON  

Vård- och omsorgsnämndens taxor och avgifter 2022 

Ärendebeskrivning
Vård- och omsorgsnämnden ska efter beslut från kommunfullmäktige 2002-05-29 årligen 
besluta om uppräkning av taxor och avgifter för äldreomsorgens verksamheter. Nämnden 
beslutar årligen om uppräkning av kostnader och avgifter inom verksamhetsområde LSS.

Beredning

Förvaltningen har lämnat följande yttrande.

Äldreomsorg

Nedan följer en förteckning över vård-och omsorgsförvaltningens taxor och avgifter för 
äldreomsorgen 2021 samt föreslagna förändringar mellan 2021-2022.
Särskilt boende Styrs av 2021 2022
Vård och omsorgs- 
avgift Maxtaxa 0-2 139 kr/mån 0-2 170 kr/mån

Hyra
Hyressättnings- 
modell Varierar Varierar

Kostabonnemang Egenavgift 3 318 kr/mån 3 401 kr/mån
Omvårdnadsmatrial Självkostnad 295 kr/mån 302 kr/mån
Korttidsboende Styrs av 2021 2022

Dygnspris Maxtaxa
71 kr /dygn upp 
till    2 139 kr

72 kr/ dygn upp 
till 2 170 kr

Hyreskostnad 
korttidsboende Maxtaxa

73 kr/dygn upp 
till     2 197kr 
/månad

73 kr/dygn upp till 
2 229kr /månad

Kost på 
korttidsboende Egenavgift

110 kr/dygn upp 
till   3 318 
kr/månad

113 kr/dygn upp 
till 3 401 kr/mån

Hemtjänst/ 
Hemsjukvård Begränsas av 2021 2022

Hemtjänstavgift Maxtaxa

253 kr/h upp 
till         2 139 
kr/mån

249 kr/h upp 
till    2 170 kr/mån

Trygghetslarm Maxtaxa 220 kr/mån 220 kr/mån
Hemsjukvård Maxtaxa 390 kr/mån 380 kr/mån
Dagverksamhet Styrs av 2021 2022
Dagverksamhet för 
dementa Maxtaxa 0 - 2 139 kr/mån 0 – 2 170 kr/mån
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Funktionsstöd

I bilagan ”Tillämpningsanvisningar 2022 Avgifter och ersättningar för personer inom 
verksamhetsområde funktionsstöd” redovisas uppskrivning av avgifter och ersättningar inom 
LSS.

- Avgift för kost och förbrukningsartiklar

- Avgift för enskild stöd i samband med måltider

- Kostnader för fritidsresor

- Avgifter för vårdnadshavare vid placerade barn

- Avgift för korttidsvistelse/stödfamilj

- Avgift för korttidstillsyn

- Resor, lunch och habiliteringsersättning vid daglig verksamhet

- Kommunalt bostadstillägg
Arbetsutskottet har den 16 november 2021, § 75 behandlat ärendet.

Beslut
1. Nämnden beslutar att låta avgifter som styrs eller begränsas av maxtaxan räknas upp 

i enlighet med maxtaxans förändring från och med 2022-01-01
2. Nämnden beslutar att låta övriga taxor mot äldreomsorgen räknas upp enligt beslut 

från kommunfullmäktige 2002-05-29
3. Nämnden beslutar att låta avgifter och ersättningar för personer inom avdelning 

funktionsstöd räknas enligt nuvarande modell.

Expedieras till 
Förvaltningen

Paragrafen är justerad
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§ 74  2021.207 VON  

sammanträdestider vård- och omsorgsnämnden 2022 

Ärendebeskrivning
Vård- och omsorgsnämnden samt vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott sammanträder 
klockan 14:00 följande datum om inte annat framgår av kallelsen:
Månad 2022 Förvaltningens 

förslag 
skickas in

Nämndbeslut skickas 
in

Arbetsutskott 
VON

VON

Januari   Tisdag 18/1 Tisdag 25/1
Februari 10/2 21/2 årsredovisning Torsdag 10 /2 Torsdag 17/2*
Mars   Tisdag 22/3 Tisdag 29/3
April   Tisdag 19/4 Tisdag 26/4
Maj 13/5 19/5 våruppföljning Tisdag 10/5 Tisdag 17/5 *
Juni   Tisdag 7/6 Tisdag 14/6
Juli - - - -
Augusti   Tisdag 23/8 Tisdag 30/8
September 13/9 27/9 delårsbokslut Tisdag 20/9 Tisdag 27/9*
Oktober   Tisdag 18/10 Tisdag 25/10
November   Tisdag 22/11 Tisdag 29/11
December   Tisdag 13/12 Måndag 19/12
Januari 2023   Tisdag 17/1 Tisdag 24/1
Februari 2023 9/2 20/2 årsredovisning Tisdag 14/2 Måndag 20/2*

*Omedelbar justering vid årsredovisning i februari, våruppföljning i maj, delårsbokslut i 
september och årsredovisning i februari 2022.

** Utökat AU oktober p g a risk- och väsentlighetsanalys.
Arbetsutskottet har den 16 november 2021, § 76 behandlat ärendet och lämnat följande 
tillägg till förslag till beslut: 
Sammanträdestider för vård- och omsorgsnämnden samt för vård- och omsorgsnämndens 
arbetsutskott för år 2022 godkänns med justering av datum i februari och maj.
VON februari 21/2
VON maj 19/5

Beslut
Sammanträdestider för vård- och omsorgsnämnden samt för vård- och omsorgsnämndens 
arbetsutskott för år 2022 godkänns med justering av datum till 21 februari och 19 maj.
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Expedieras till 
Samtliga nämnder.

Paragrafen är justerad
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§ 75  2021.004 VON  

Månadsuppföljning 2021 

Ärendebeskrivning
Enligt Alingsås policy för ekonomistyrning skall nämnderna besluta om månadsuppföljning 
enligt tillämpningsanvisningarna i styrmodellen. För år 2021 innebär det, mars, maj och 
oktober. I månadsuppföljningen skall en prognos för resterande del av året presenteras och 
expedieras till kommunstyrelsen. Därutöver finns en fördjupad månadsuppföljning per april 
och delårsbokslut per augusti.

Beredning

Den rådande pandemin gör att prognosen fortfarande är osäker trots att 10 månader av året 
har gått. Volymerna inom äldreomsorgen som sjönk under pandemin har fortfarande inte 
återhämtat sig. Volymerna är betydligt lägre än planerat och förvaltningen gör fortsatt 
bedömningen att nedgången inte är långsiktig. Volymminskningarna följer den nationella 
trenden och det är något som socialstyrelsen uppmärksammat, vilket kommer att analyseras 
vidare.

Förvaltningen är samtidigt inne i en långsiktig omställning för att bli mer effektiv i linje med 
vård- och omsorgsnämndens förväntningar. Förvaltningen agerar i en turbulent tid med stora 
krav på förändring.
 

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden fastställer den ekonomiska månadsuppföljningen per oktober 
2021.

Expedieras till 
KS

Paragrafen är justerad
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§ 76  2021.112 VON  

Måltidsprogram för särskilt boende 

Ärendebeskrivning
Vård- och äldreomsorgsnämnden antog den 18 juni 2013, § 50, ett måltidsprogram för äldre. 
Syftet med måltidsprogrammet var att ta fram ett förvaltningsövergripande, styrande 
dokument för hela kost- och måltidsverksamheten. Vård- och äldreomsorgsnämnden 
beslutade den 15 juni 2015, § 52, att dela upp måltidsprogrammet i ett program för särskilt 
boende och ett program för hemtjänst.

Beredning

Under 2021 har en översyn av måltidsprogrammet för särskilt boende genomförts. 
Livsmedelsprogram för Alingsås kommun 2021–2024 har beaktats.

Programmet har ändrats för att bättre passa med Livsmedelsverkets måltidsmodell som har 
uppdaterats sedan programmet ursprungligen skrevs. Måltidsmodellen består av sex delar 
som tillsammans bildar en helhet för vad en bra måltid ska innehålla och beakta.

De sex delarna som är viktiga att säkerställa för att matgästen ska få en bra och hälsosam 
måltid som leder till matglädje är:

 god
 integrerad
 trivsam
 näringsriktig
 miljösmart
 säker

Förslag till beslut på sammanträdet
Eva-Lotta Pamp (M) föreslår att ärendet bordläggs då det skickats med fel tjänsteskrivelse.

Beslut
Måltidsprogram för särskilt boende bordläggs till 2021-12-17
 
 

Expedieras till 
AC äldreboende

Paragrafen är justerad
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§ 77  2021.037 VON  

Anmälan av delegationsbeslut 2021 

Paragrafen är justerad
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