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§ 86 2018.404 VAN

Handlingsplan for vard- och dldreomsorgsnamnden for att efterleva den
av fullmaktige beslutade ramen 2019

Arendebeskrivning

Kommunfullmaktige beslutade vid sitt sammantrade den 31 oktober 2018 i samband med
kommunens delarsbokslut att ge kommunens namnder féljande uppdrag.

2. De namnder som prognostiserar underskott innevarande ar ska snarast besluta om
handlingsplaner for att hantera prognostiserade underskott.

4. Kommunens namnder ges i uppdrag att omgaende besluta om handlingsplaner med syfte
att pabodrja omstalliningsarbetet for att efterleva de av fullmaktige beslutade ramarna 2019.

Vard och aldreomsorgnamndens arbetskott har vid sitt sammantrade 2018-11-05 § 67, gett
forvaltningen i uppdrag att till ndmnd 2018-11-19 komma med férslag till handlingsplan med
risk- och konsekvensanalys for att anpassa verksamheten till 2018 ars ramtilldelning, som ett
forsta led i omstaliningsarbetet infor 2019. Atgarderna i handlingsplanen &r riktade for att ta
om hand 2018 ars underskott om 14,5 mnkr och ar ett forsta led i atgarder for att anpassa
verksamheten till 2019 ars ramtilldelning.

Forvaltningens yttrande
Forvaltningen har till ndmndens sammantrade 2018-11-19 presenterats ett antal férslag med
risk och konsekvensanalys. Efter politiska dvervaganden, presenteras foljande forslag till
handlingsplan i tva delar.Forvaltningen arbetar vidare med de atgarder for budgetbalans som
pagar, med anledning av den stora 6kningen av antalet timmar i hemtjansten.

o Atgéarder for att minska antalet hemtjansttimmar bland annat genom att minskning av
avvikelsetid och samordning av insatser.
Insatser for att stddja 6kad budgetféljsamhet.
Erbjudande om sarskilt boende fér personer med omfattande hjalp.
Minskning av antalet timanstallningar.
Aterhéllsamhet vid tillsattning av timvikarier
Indragning av utvecklingstjanst pa halso- och sjukvardsavdelningen

Till dessa tillkommer forslag om féljande atgarder.
e Intensifierat fokus pa budgetféljsamhet
e Aterhadllsamhet i inkdp, utbildning och konferenser.

For att efterleva de av fullmaktige beslutade ramarna for 2019 behéver ytterligare atgarder
genomforas och férvaltningen ges i uppdrag att aterkomma till ndAmnden i februari manad
med atgarder som syftar till:

e Sankta overheadkostnader.

¢ Kostnadseffektivare boendeplatser inom sarskilt boende for aldre och bostad med

sarskild service inom LSS.
e Begransning av vissa insatser i hemtjansten.
e Begransningar av vissa insatser inom LSS-omradet.
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e Fortsatt digitalisering for en kostnadseffektiv verksamhet.

Forslagen till férandringar ska kunna genomfdras under den narmaste tvaarsperioden. Till
handlingsplanen ska bifogas en genomgripande risk- och konsekvensanalys samt tidplan for
néar olika atgarder kan genomféras. Arendet ska beredas sa att beslut kan fattas i vard- och
omsorgsnamnden i februari 2019.

Beslut
Arbetsutskottets forslag till beslut i vard- och dldreomsorgsnamnden
e Vard- och aldreomsorgsndmnden godkanner handlingsplan for att hantera
prognostiserat underskott 2018
e Forvaltningen ges i uppdrag att ta fram atgarder utifran lagt forslag till namnd i
februari 2019. Till atgarderna ska en genomgripande risk- och konsekvensanalys
samt tidplan bifogas. Atgarderna ska kunna genomforas under den narmaste
tvaarsperioden.

Expedieras till
KS

Justerandes sign Justerandes sign Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 87 2018.398 VAN

Utredning kring majligheter och utmaningar med att inféra en ny
yrkeskategori inom vard- och dldreomsorgen

Arendebeskrivning

I kommunfullmaktiges Flerarsstrategi 2018-2020, ( Flerarsstrategi 2018-2020 for Alingsas
kommun s.7), fick vard- och aldreomsorgsnamnden i uppdrag att under innevarande ar
renodla underskoterskeuppdraget genom att finna mojligheter for andra yrkeskategorier att
bista verksamheten. Vard- och aldreomsorgsnamnden gav forvaltningen i uppdrag, 2018-04-
09 § 21, att utreda vinster och utmaningar av ett eventuellt inforandet av en ny yrkeskategori,
benamnd serviceassistent, inom vard- och aldreomsorgen. Uppdraget ska slutredovisas
senast december 2018.

Forvaltningens yttrande

Forvaltningen har med utredningen haft som malsattning att genom en bred
kunskapsinhamtning sammanstalla ett underlag som kan utgéra beslutsunderlag fér vard-
och aldreomsorgsnamnden i fragan om en renodling av underskoterskeuppdraget.

| inledningsskedet gjordes tva, for utredningens fortsatta inriktning, viktiga avgransningar:

Utredningen omfattar endast vard- och aldreomsorgen. Det innebar att avdelningen for
funktionsstdd och LSS inte omfattas av de forslag som lamnas i utredningen.

Utgangspunkten for fragan om en renodling av underskoéterskeuppdraget har i utredningen
varit ett kompetensférsorjningsperspektiv. Det innebar att i 6vervaganden for eventuellt
inférande av en ny yrkeskategori i vard- och aldreomsorgen, har varit att se till
verksamhetens behov utifran ett kvalitets-, brukar- och arbetsmiljoperspektiv.

Den andra avgransningen har gjorts mot bakgrund av att vard- och aldreomsorgen i Alingsas
kommun, precis som 6vriga svenska kommuner, star infor stora utmaningar gallande
kompetensférsoérjning. En strategi att méta dessa utmaningar ar genom arbetsdelning.

Utredningen har pagatt under perioden augusti-december. Arbetsgrupper inom
kvarboendeavdelningen, boendeavdelningen, férvaltningsledningsniva, HR, ekonomi och
fackforbundet Kommunal tillsattes med uppgift att genom ett arbetsverktyg ta hansyn till
mojligheter och utmaningar med ett eventuellt inforande av en ny yrkeskategori. Studiebesok
har gjorts i Skévde kommun och Goéteborgs Stad, som infort nagon form av arbetsdelning
inom aldreomsorgen. Erfarenheter har inhamtats fran Hemtrevnad, Ahlstrémergymnasiet,
Campus Alingsas vuxenutbildning. Alingsas kommuns arbetsmarknadsenhet och
Arbetsférdelningen tillfragats om sina erfarenheter kring fragan och om intresse av att inga
som samarbetspart vid ett eventuellt inforande. Kommunala pensionarsradet har deltagit i
utredningen som referensgrupp och representant for ett brukarperspektiv.

Forvaltningsledning och gruppchefer for arbetsgrupperna tog efter ovanstaende
kunskapsinhamtningen beslut vid méte 2018-11-08 beslutet att féresla namnden att en ny
yrkeskategori inom vard- och aldreomsorgen behdver innefatta vard- och omsorgsnara

Justerandes sign Justerandes sign Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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insatser. Forslag ar att vardbitrade inférs som ny yrkeskategori. Férslaget har fattats mot
bakgrund av det fortsatt stora behovet av utbildad personal inom vard- och aldreomsorgen
samt utifran ett verksamhets- och brukarperspektiv. For titeln vardbitrade finns kopplat
kompetenskrav som innefattar viss vard- och omsorgsutbildning.

Forslaget 6verensstammer med det inriktningsbeslut som fackférbundet Kommunal och
Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) har fattat pa nationell niva. Kommunals lokala
avdelning i Alingsas staller sig bakom fackférbundets nationella stdndpunkt, de star alltsa
bakom ett aterinférande av yrkeskategorin vardbitrade vid sidan av yrkeskategorin
underskoterska inom vard- och aldreomsorgen.

Forvaltningens forslag innebar att de extratjanster som idag finns inom forvaltningen som en
arbetsmarknadspolitisk atgard och finansieras av statliga medel, finns kvar sa lange externa
medel tillférs. En éversyn kan behdva genomfdras kring vilka kompetenskrav som ska finnas
for dessa extratjanster samt eventuell férandrad titulation.

Detta innebar sammantaget att férvaltningen foreslar ett inférande av vardbitrade inom vard-
och aldreomsorgen och inte ett inférande av yrkeskategorin serviceassist.

Utredningen har visat pa komplexiteten i denna fraga, dar flera olika perspektiv behéver
beaktas och dvervagas varfor forslag om inriktningsbeslut lAmnas som ger forvaltningen i
uppdrag att belysa fragan utifran framst féljande punkter:

Ekonomiska aspekter

Kartlaggning av arbetsmarknaden och tillgang pa arbetskraft motsvarande de
kompetenskrav som stalls pa yrkeskategori vardbitrade

Behov av utbildnings- och valideringsinsatser
Samarbete mellan berdrda parter
Uppdragsbeskrivningar, tydlighet i arbetsdelning
Ledarskapsuppdraget

Brukarperspektivet

Risk- och konsekvensanalys.

Forslag till beslut

1. Vard- och aldreomsorgsnamnden godkanner forvaltningens utredning "Mdjligheter
och utmaningar med att inféra en ny yrkeskategori inom vard- och aldreomsorgen”.

2. Vard- och aldreomsorgsnamnden ger forvaltningen i uppdrag att aterkomma till
namnd med ett férdjupat underlag sa att slutgiltigt beslut om inférande av
yrkeskategorin vardbitrade kan fattas.

Justerandes sign Justerandes sign Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Beslut

Arbetsutskottets forslag till beslut i vard- och dldreomsorgndamnden
Arbetsutskottet hanskjuter beslut i arendet till namndens sammantrade 2018-12-17.

Expedieras till
Forvaltningsledningen

Justerandes sign Justerandes sign Justerandes sign Utdragsbestyrkande

P85



Forfragningsunderlag LOV
9
2018.409 VAN



o] o . as
R Vard- och aldreomsorgsnamndens
G AL IKIO\lgNSAS arbetsutskott

Protokoll

2018-12-03

§ 88 2018.409 VAN
Forfragningsunderlag LOV

Arendebeskrivning

Enligt Lagen om valfrihetssystem, LOV som vard- och aldreomsorgsnamnden tillampar for
utférare av hemtjanst i Alingsas ska kommunen uppratta ett férfragningsunderlag. Detta skall
innehalla en uppdragsbeskrivning, administrativa bestammelser, krav pa leverantérer och
kommersiella villkor. For att ha en mdjlighet att forandra avtalen med
hemtjanstleverantérerna har vard- och aldreomsorgsnadmnden valt att skriva avtal med
utféraren som galler for ett ar i taget. Da ges méjligheten att arligen revidera
forfragningsunderlag utifran nya behov och bestammelser.

Forvaltningens yttrande

Forfragningsunderlaget ar reviderat och forandringar i detta forfragningsunderlag ar gjorda.
Andringarna ar markerat med gult i forfragningsunderlaget.

Utfoérare ska ha tillrdcklig kompetens och erfarenhet for att utféra uppdraget enligt kraven i
Socialtjanstlagen, halso- och sjukvardslagen och detta férfragningsunderlag. Det innebar att
utféraren ska ha erfarenhet av att organisera och driva motsvarande verksamhet under minst
12 manader de senaste fem aren. Tidigare skulle utféraren haft erfarenhet att organisera och
driva hemtjanst under minst 12 manader de senaste sju aren. Med motsvarande verksamhet
menas hemtjanst eller sarskilt boende.

Ar organisationen nybildad eller inte har drivit motsvarande verksamhet tidigare ska minst en
person i vergripande ledningen ha erfarenhet av att organisera och driva motsvarande
verksamhet under minst 12 manader de senaste fem aren. Tidigare skulle utféraren haft
erfarenhet att organisera och driva hemtjanst under minst 12 manader de senaste sju aren.

Den som ar ansvarig for den dagliga driften ska ha erfarenhet inom aldreomsorgen, ha minst
12 manaders erfarenhet av arbetsledning under de senaste 5 aren, tidigare var det de
senaste atta aren.

Fran den 1 januari 2019 kravs det tillstand fran IVO for att fa bedriva hemtjanst. Utféraren
ska uppfylla IVO:s krav att driva hemtjanst och kunna uppvisa att de ar godkanda.

Utféraren skall inkomma med godkand ansdkan fran IVO om de byter ansvarig for den
dagliga driften.

Detta forfragningsunderlag foreslas galla fran 2019-04-01 till och med 2020-03-31.

Beslut

Arbetsutskottets forslag till beslut i vard- och dldreomsorgsnamnden.

Vard- och aldreomsorgsnamnden antar forslag till férfragningsunderlag fér bedrivande av
hemtjanst och delegerad halso- och sjukvard i Alingsas kommun att galla fran och med
2019-04-01.

Justerandes sign Justerandes sign Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 89 2018.210 VAN
Oversyn av nya riktlinjer for féreningsbidrag

Arendebeskrivning

| vard- och aldreomsorgsnamndens reglemente star att namnden med de riktlinjer som
namnden faststaller skall ge olika form av stéd och stimulans till foreningar med verksamhet
som har nara anknytning till fragor som direkt ror namndens malgrupper. Féreningsbidraget
uppgar 2018 till 300 000 kronor och kommer arligt uppraknas utifran upprakning av
budgetram fér Van.

Vard- och omsorgsnamnden har enligt ”§ 57 Dnr 2018.210 VAN 078” uppdragit &t
forvaltningen att starta en arbetsgrupp bestaende av tva av namnden utsedda politiker och
tva tjansteman. Arbetsgruppen ska aterredovisa ett forslag pa férandrade riktlinjer for
foreningsbidrag senast den 1/11 2018 till vard- och aldreomsorgsnamnden. | arbetet ska en
referensgrupp med medlemmar fran kommunala pensionarsradet involveras.

Arbetsgruppen har bestatt av ndmndsledaméter Gurli Eriksson (S) och Lars-Olof Jaeger
(SD) och tjansteman har varit Andreas Hasselteg och Ingela Funegard.

Forvaltningens yttrande

De nya riktlinjerna om ersattning anger fortsatt att 80 procent utgér ett ordinarie
foreningsbidrag Av det ordinarie foreningsbidraget férdelas fortsatt:
e 50 procent till féreningar utifréan en férdelningsnyckel som baseras pa antalet
betalande medlemmar.
e 50 procent till foreningar utifran en férdelningsnyckel som baseras pa féreningarnas
fasta lokalkostnader.
For att forstarka foreningarnas mojlighet att férutse bidraget och skapa en utjamning som
skyddar mot svangningar under enskilda ar féreslas fortsatt foreningsbidraget framraknas
utifran de tre senaste arens genomsnittliga féreningsbidrag.

De aterstdende 20 procenten av féreningsbidraget foreslas byta namn fran "Projektbidrag” ill
"Kompletterande foreningsbidrag”. Kompletterande foreningsbidraget foreslas fa en inriktning
mot att:

e Framija frivilligverksamhet i syfte att minska social isolering.

e Framja projekt som kompletterar aldreomsorgens ordinarie verksamhet.

e Framja projekt som bidrar till att préva och utveckla nya metoder och idéer mot

aldreomsorg.

For att frigéra medel till ovanstaende utan att 6ka féreningsbidragets storlek foreslas
kompletterande féreningsbidrag inte beviljas for investeringskostnader eller fér att minska
sjalvkostnaden for personers/foreningars egna aktiviteter.

Kompletterande foreningsbidrag foreslas heller inte kunna soékas for egenkostnader som
féreningar har foér att anordna regelbundna upptradande och/eller aktiviteter mot
aldreomsorgens malgrupper pa framforallt aldreboenden. Istallet foreslas
forebyggandeenheten fa ett utdkat ansvar att samverka med féreningar som vill anordna
aktiviteter pa aldreboenden.

Justerandes sign Justerandes sign Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Beslut

Arbetsutskottets forslag till beslut i vard- och dldreomsorgsnamnden

Vard- och aldreomsorgsnamnden beslutar om de férandringar i riktlinjer och
fordelningsprinciper som redovisas i bilagan "Riktlinjer for Féreningsbidrag fran Vard- och
aldreomsorgsnamnden” att galla fran och med verksamhetsar 2019.

Expedieras till
Andreas Hasselteg, Ingela Funegard
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§ 90 2018.412 VAN
Redovisning av medarbetarenkat 2018

Arendebeskrivning

Svarsfrekvensen pa medarbetarenkaten 2018 hos Vard- och aldreomsorgsforvaltningen lag
pa 83,6%. Det ar en nagot lagre svarsfrekvens an 2017 men anda en hog svarsfrekvens,
vilket ger ett tillforlitligt resultat och en god indikation pa den upplevda arbetsmiljon. | ar ar
det ett nytt fragebatteri och enkaten ar en "testenkat”, enkaten bestod av 60 fragor.
Resultatet visar att kategorierna "Arbetsbelastning” och "Aterhdmtning” l&g pa de lagsta
vardena. Kategorin "St6d” lag pa det hégsta vardet men 6vriga kategorier gav ocksa héga
resultat. Forvaltningens NMI-varde pa 3,9 ar fortsatt hogre an kommunens totala resultat
(3,8) och hogre an samtliga forvaltningars resultat men man kan i ar se ett mer jamnare
resultat rakt over forvaltningarna gallande NMI. Se bilaga.

Arbetet med att ta fram handlingsplaner for att hantera resultatet av aret medarbetarenkat
startar redan nu pa samtliga enheters APT:er och vidare sedan i férvaltningens olika
samverkansforum under varen 2019. Det arbetet kommer slutligen att mynna uti en
reviderad forvaltningsévergripande handlingsplan.

Beslut

Arbetsutskottets forslag till beslut i vard- och dldreomsorgsnamnden
Vard- och aldreomsorgsnamnden godkanner redovisning av resultat av medarbetarenkaten
2018.

Expedieras till
HR-konsulter VoA

Justerandes sign Justerandes sign Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Medarbetarenkat 2018
Resultatpresentation

Vard och aldreomsorgsforvaltningen
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Alingsas kommun

Barn och ungdomsférvaltningen
Kommunledningskontoret

Kultur och fritidsférvaltningen
Miljoskyddskontoret
Samhallsbyggnadskontoret
Socialférvaltningen

Teknisk Forvaltning
Utbildningsforvaltningen

Vard och aldreomsorgsforvaltningen

Raddningstjanstforbundet

o entergate

FURTHER

Svarsfrekvenser

2018
83,9
83,9
83,5
89,7
90,9
92,3
80,5
75,8
90,7
83,6
79,8

100

W 2018
m 2017
2016
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Svarsfrekvenser

Svarsfrekvens Antal
svar
vardoch 83,6 % 1007
aldreomsorgsforvaltning
HSL Avdelning 85,6 % 89
Kvarboende 86,6 % 232
VoA Férvaltningsledning 100 % 7
VoA Myndighetsavdelning 82,6 % 19
VoA Planeringsavdelning 100 % 14
Aldreboende 81,1% 291
AFF 82,6 % 355

o entergate

GET FURTHER
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Bakgrundsfragor
Ager  Jantal| % WEENenn | Antal | %

0-19 1 03 Kvinnor 2126 76,8

20-29 274 9,8 Man 621 22,4

30-39 =20INEYS Annat 23 08

50-59 740 26,7

60-99 423 15,2

N eI (e T
Chef 157 5,7
Medarbetare 2613 94,3
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Fragor inom frageomraden

Arbetsbelastning 1. Jag har en arbetsmangd som kanns rimlig
2. Jag kan sjalv paverka arbetstakten
3. Jag har tillrackligt med tid for att genomfdéra mina arbetsuppgifter
4. Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min normala arbetstid
5. Mitt arbete ar fritt fran psykiskt pafrestande arbetsuppgifter
6. Jag tycker att andras krav pa mig ar rimligt (exempelvis arbetskamrater, brukare, kunder)
7. Jag vet vad som krdvs av mig i arbetet

Arbetsorganisation 8. Jag kanner till kommunens mal
9. Jag kanner till forvaltningens mal

10. Min arbetsplats har tydliga mal

11. Jag ar insatt i min arbetsplats mal

12. Min arbetsplats mal foljs upp och utvarderas pa ett bra satt

13. Jag vet pa vilket satt mina arbetsuppgifter bidrar till arbetsplatsens mal

14. Jag vet vilket ansvar och vilka befogenheter jag har

15. Jag vet vad som forvantas av mig i mitt arbete

16. Information till och fran ledningen fungerar bra

17. Det finns tillrackliga resurser och férutsattningar for att kunna gora ett bra arbete
18. Arbetet ger mojlighet till variation

19. Vi har meningsfulla arbetsplatstraffar

Handlingsutrymme 20. Jag har tillrackligt med befogenheter for att I16sa mina arbetsuppgifter
21. Det finns mojlighet for mig att delta i planeringen av hur mitt arbete ska genomforas
22. Jag kan paverka forandringar som berdr mina arbetsuppgifter
23. | mitt arbete kan jag anvanda mina kunskaper
24. Jag har paverkansmojligheter vid forlaggningen av mina arbetstider

m« ALINGSAS

KOMBMITIN

o entergate Page 21 of 58




Fragor inom frageomraden

Ledarskap 25. Min chef tydliggor granser for innehall och omfattning av mina arbetsuppgifter
26. Jag vet vad min chef forvantar sig av mitt arbete
27.Jag kan i fortroende prata med min narmaste chef
28. Min chef ar tillganglig i den utstrackning som jag behover for att kunna utféra mina arbetsuppgifter
29. Min chef hjalper mig att prioritera vid tillfallen da tiden inte racker till
30. Jag far aterkoppling fran min chef pa hur jag har utfort arbetet
31. Min narmsta chef visar fértroende for mig som medarbetare
32. Jag har fortroende for hur min chef leder verksamheten
33. Min chef tar tag i och hanterar motsattningar och konflikter pa ett bra satt
34. Min chef ar 6ppen och lyhord for forslag till férandringar
35. Min chef diskuterar med arbetsgruppen innan beslut fattas som ror oss

Stod 36. Arbetet ar upplagt sa att jag har mojlighet till samarbete och kontakt med arbetskamrater
37. Jag kan fa hjalp fran mina arbetskamrater for att I6sa mina arbetsuppgifter
38. Jag far vid behov tillracklig stod i mitt arbete
39. Jag upplever trivsel och gemenskap med mina arbetskamrater
40. Jag upplever att jag bemots med respekt av mina arbetskamrater
41. Vi diskuterar 6ppet vara eventuella samarbetssvarigheter och meningsmotsattningar pa arbetsplatsen
42. Jag visar uppskattning till mina arbetskamrater for goda arbetsinsatser
43. Mina arbetskamrater visar mig uppskattning for goda arbetsinsatser

2% ALINGSAS
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Fragor inom frageomraden

Kunskaper och utveckling 44, Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete
45. Jag har en individuell kompetensutvecklingsplan

46. Jag har tillracklig kompetens for att utféra mina arbetsuppgifter
47. Jag far kunskaper genom mina arbetskamrater

48. Min chef har regelbundna medarbetarsamtal med mig

49. Jag har mojlighet att fa kunskaper nar arbetsuppgifterna kraver det
50. Jag har mojlighet till fortbildning och yrkesmadssig utveckling

i\terhéimtning 51. Jag kdnner mig pigg och utvilad nar jag kommer till arbetet
52. Jag har tid under arbetsdagen for reflektion/eftertanke 6ver hur jag har utfort ett arbete
53. Jag har arbetstider/arbetsschema som passar mig (utifran faststallt bemanningskrav)
54. Jag har tid for aterhamtning under arbetspasset
55. Jag har ork kvar for att géra andra saker efter arbetsdagens slut
56. Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa min lediga tid

Attraktiv arbetsgivare 57. Mitt arbete kdanns meningsfullt
58. Jag ser fram emot att ga till arbetet

59. Jag rekommenderar andra att borja pa min arbetsplats

60. Jag rekommenderar andra soka lediga tjanster och att borja att arbeta inom kommunen (Alingsas
kommun/bolaget/férbundet)
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Fragor inom frageomraden

Lika rattigheter och 61. Pa min arbetsplats ar arbetsmiljon (tex sprak, jargong, kultur, omkladningsrum, arbetsklader, verktyg,
trygghet hjalpmedel) anpassade till alla medarbetare oavsett kon, alder, etnicitet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell Iaggning, konsoverskridande identitet eller uttryck?
62. Pa min arbetsplats sker rekrytering, befordran eller utveckling efter kvalifikation och utan hansyn till kon, alder,
etnicitet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning, konsoverskridande identitet
eller uttryck?
63. Min arbetsplats ar fritt fran vald eller hot i arbetet (fran kollegor och/eller
brukare/vardtagare/medborgare/elever)
64. Min arbetsplats ar fri fran trakasserier, sexuella trakasserier, krankande sarbehandling/mobbning eller
repressalier i arbetet (ex vid aterkommande tillfallen blivit utfryst, bestraffning, férsvarande i utférande av arbete,
forodmijukad, fortal, ryktesspridning, utsatts for oonskat skamt, handlingar av sexuell natur som kréanker nagons
vardighet och ar en oonskad handling som sker utan samtycke, kommentarer eller systematiskt blivit undanhallen
information)?
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Sammanfattande resultat kommunen

 Hogst varden:
— Stod
— Handlingsutrymme
— Kunskaper och utveckling

— Lika rattigheter och trygghet

e Lagst varden:
— Arbetsbelastning
— Aterhdmtning

© entergate
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Overgripande resultat kommunen 2018
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Resultat frageomraden forvaltningar

Resultat markerat i jamforelse mellan forvaltningar baserat pa vardena for samtliga frageomraden
Hadir ligger ett fargschema 6ver samtliga vdrden for att exempelvis signalera vart ldgsta respektive hdgsta vdrdet bland alla frageomrdaden och férvaltningar finns.

Arbetsbelastning
Arbetsorganisation
Handlingsutrymme
Ledarskap

Stod

Kunskaper och utveckling
Aterhamtning

Attraktiv arbetsgivare

Lika rattigheter och trygghet

Totalt medelvirde
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Resultat frageomraden forvaltningar

Resultat markerat i jamforelse mellan forvaltningar per frageomrade
Hadr ligger ett fdrgschema éver varje enskilt frégeomrdde fér att exempelvis signalera ldgsta respektive hégsta véirdet mellan férvaltningarna.
Observera att rétt inte alltid motsvarar Idga/ddliga véirden utan visar vilken férvaltning som fatt ldgst i jimférelse med évriga férvaltningar.
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Arbetsbelastning 3,3 3,3 3,5 3,2 3,3 3,5 3,4 3,5 3,5
Arbetsorganisation 3,8 3,8 - 3,7
Handlingsutrymme 3,9 4 3,8 4
Ledarskap 3,8 3,8 3,7
Stod 4,1 4,1 4,1
Kunskaper och utveckling 3,9 3,8 3,8
Aterhimtning 3,3 3,4 3,3
Attraktiv arbetsgivare 3,8 3,9 - 3,9
Lika rattigheter och trygghet 3,9 3,8 3,9
Totalt medelvarde 3,8 3,6 3,6 3,8 3,7 3,7 3,8 - 3,8 3,7
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Resultat forvaltningar — NMI
helhetsbeddomning
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Overgripande resultat VoA 2018
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Resultat inom Vard och aldreomsorgsforvaltningen

5
4
2018 NMI Alingsds kommun 3,8
B Vard och dldreomsorgsforvaltningen
3 M HSL avdelning
i Kvarboende
® VoA Myndighetsavdelning
B VoA Planeringsavdelning
2 u Aldreboende
= VoA Férvaltningsledning
m AFF
1

NMI
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Resultat inom Vard och aldreomsorgsforvaltningen

Resultat markerat i jamforelse mellan avdelningar baserat pa vardena for samtliga frageomraden
Hadr ligger ett fdrgschema 6ver samtliga virden fér att exempelvis signalera vart ldgsta respektive hégsta vdrdet bland alla frégeomrdden och avdelningar finns.

o

£

[eT] C

£ o0 o°

c = <Q

] < %

© O

oo 3 . 3 T £ v
= U A e =] o
£ 0 0 © 0 7 © c
v T g o < 2 e o
° %) £ . o
4 o O o X c :0 o
© 2B Ne] © [43] L )
v 3 < S S 5 Q 5
T £ 3 < > a = <
Arbetsbelastning 3,4 3,6 3,6 2,8 3,7 3,8 3,5
Arbetsorganisation 3,9 3,9 4,2 3,6 3,9 4,6 3,9
Handlingsutrymme 4,1 3,9 4,1 4 4,3 4,7 3,9
Ledarskap 3,9 4 4,2 3,8 3,8 4,4 3,9
Stod 4,4 4,1 4,3 4 4,1 4,5 4,2
Kunskaper och utveckling 4,2 3,8 4,2 4,1 3,9 4,4 4
Aterhamtning 3,4 3,6 3,6 3,1 4,1 4,1 3,6
Attraktiv arbetsgivare 4,2 3,9 4,3 3,8 4,1 4,5 4
Lika rattigheter och trygghet 4,2 3,9 4,1 4,1 4,7 4,7 4
Totalt 3,9 3,9 4,1 3,7 4 4,4 3,9
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Resultat inom Vard och aldreomsorgsférvaltningen

Resultat markerat i jamforelse mellan avdelningarna per frageomrade
Hdr ligger ett férgschema 6ver varje enskilt fraigeomrdde for att exempelvis signalera ldgsta respektive hégsta véirdet mellan avdelningarna.
Observera att rétt inte alltid motsvarar Idga/ddliga vdrden utan visar vilken avdelning som fatt ldgst i jimférelse med 6vriga avdelningar.
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Arbetsbelastning 3,4 3,6 3,6
Arbetsorganisation 3,9 4,2

Handlingsutrymme
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Ledarskap 3,9 4,2
Stod 4,1 4,3
Kunskaper och utveckling 4,2 4,2
Aterhamtning 3,4 3,6 3,6
Attraktiv arbetsgivare 4,2 4,3
Lika rattigheter och trygghet 4,2 4,1
Totalt 3,9 3,9 4,1
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Resultat bakgrundsvariabler - NMI
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Prioriteringsmatris 2018

Vard och aldreomsorgsforvaltningen

Betyg

© entergate
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Likar
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Fortsatt prioritera!
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ittighetirochtr'_-'ﬂﬂhet Attraktiv arbetsgivare -
~ ®|Ledarskape Arbetsorganisatic
Kunskaper och utveckling® _ s
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© entergate

Avslutande fragor

.
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Sammantradestider 2019 -
korrigering

12
2018.360 VAN
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Datum: 2018-12-10 Vard- och aldreomsorgsnamnden
Handlaggare: Brita Enbom

Direktnr:

Diarienr: 2018.360 VAN

Korrigering av sammantradestider 2019

Arendebeskrivning

Vard-och aldreomsorgsnamnden har vid sitt sammantrade 2018-11-19 § 107 fattat beslut om
sammantradesdagar under aret for vard-och aldreomsorgsnamnden, arbetsutskottet och
FSG

Forvaltningens yttrande:

Forvaltningen fick i uppdrag vid arbetsutskottets sammantrade 2018-12-03 § 91 att féresla
nya sammantradestider for de tillfallen som de beslutade tillfallena krockar med KS-
sammantradesdagar, vilket vid fyra tillfallen gallde arbetsutskottet och vid ett tillfalle gallde
namnden. Ytterligare en tid for VAN har planerats in den 10 januari 2019, och
arbetsutskottets tid den 7 januari har strukits.

Tabellen nedan visar sammantradestiderna efter att de korrigerade tiderna har lagts in.

Manad VANAU FSG VAN Inl handl
Januari - 14 10 tors, 21 28 dec-18
Februari 5 tis 11 18 24 jan
Mars 4 11 25 21 feb
April 9 tis 15 23 tis 28 mars
Maj 6 13 13 25 apr
Juni 4 tis 10 18 tis 23 maj
Juli - - - -

Augusti 12 19 26 1 aug
September 10 tis 16 23 29 aug
Oktober 7 14 21 16 sep
November 4 11 18 24 okt
December 2 9 16 21 nov
Tid och plats:

VANAU bérjar kil 14:00 i lokal Silvia om inget annat anges
FSG bdrjar kl 10:00 i lokal Silvia om inget annat anges

VAN bérjar kI 14:00 i lokal Sunnerd om inget annat anges

Ekonomisk bedémning
Arendet hanteras inom befintlig ram.
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Forslag till beslut
Vard- och aldreomsorgsnamnden godkanner korrigeringen av sammantradestider for 2019
och antar den for att galla 2019.

Beslutet ska skickas till
KLK, VAN, VoA, ndmndsekreterare

Catharina Johansson
Forvaltningschef
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Datum: 2018-12-10 Vard- och aldreomsorgsnamnden
Handlaggare: Andreas Hasselteg

Direktnr:

Diarienr: 2018.152 VAN

Manadsuppfoljning 2018 - nov

Arendebeskrivning

I enlighet med riktlinjer for ekonomistyrning i syfte att uppna god ekonomisk hushallning (KF
2017-12-13 §251) ska ndmnden manadsvis besluta om en manadsuppfoljning.
Manadsuppfdljningen ska expedieras till kommunstyrelsen. Namnden far vidare inte lagga
fram en negativ prognos utan att samtidigt lagga fram en handlingsplan.

Forvaltningens yttrande

Vard och aldreomsorgsnamnden sarredovisar ekonomin mellan dldreomsorg och
funktionsstdd i enlighet med namndbeslut (2018.04.09).

Aldreomsorgen prognostiserar ett underskott om 6,0 mnkr for verksamhetsar 2018 och
funktionsstdd prognostiserar ett underskott om 8,5 mnkr fér 2018. Prognoserna ar
ofdrandrad jamfért med foregaende prognos.

Ekonomisk bedémning

Forslag till beslut
1. Vard och aldreomsorgsnamnden godkanner férvaltningens uppféljning av
aldreomsorg per 2018.11 samt forslag till hantering enligt handlingsplan.

2. Vard och aldreomsorgsnamnden godkanner forvaltningens uppféljning av
funktionsstdd per 2018.11 samt férslag till hantering enligt handlingsplan.

Beslutet ska skickas till

KS
Catharina Johansson Andreas Hasselteg
Forvaltningschef Stabschef
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Manadsbokslut 2018.11 (Aldreomsorg)

Utfall Prognos  ayvikelse

Belopp i tkr Budget 2018 jan-nov helar helar
Verksamhetens intakter 80 257 80 780 85 257 5000
Personalkostnader -364 871 -340 079 -371 371 -6 500
Lokalhyror -62 784 -54 052 -62 784 0
Kop av tjanster -111 481 -102 559 -112 481 -1 000
Ovriga kostnader -26 701 -27 265 -30 201 -3 500
Verksamhetens kostnader -565 837 -523 955 -576 837 -11 000
Verksamhetens

nettokostnader -485 580 -443 175 -491 580 -6 000
Kommunbidrag 485 580 445 115 485 580 0
Arets resultat 0 1940 -6 000 -6 000

Utfall och prognos é&r exklusive funktionsstéd ansvar 814* (exklusive 4,66 mnkr upplupna Iéner
funktionsstéd ansvar 80%, exklusive avdelningschef funktionsstéd 0,78 mnkr och exklusive 30
procent av planeringsavdelningens personalkostnader 1,99 mnkr).

Ekonomi per november manad

Aldreomsorgens prognostiserar ett budgetunderskott om 6,0 mnkr vilket ar
oférandrat jamfort med foregaende prognos. Aldreomsorgens underskott beror pa
att antalet hemtjansttimmar och antalet personer med mycket stora
omvardnadsbehov 6kat kraftigt under 2018 och i synnerhet under hsten.

2017 2018 jan-aug 2018 sept-nov

Hemtjansttimmar per manad 32 000 34 300 36 800

Handlingsplan for budgetbalans 2018

Namnden ska enligt riktlinjer for ekonomistyrning (KF 2017-12-31) lagga fram en
handlingsplan vid negativ prognos, vilken redovisas i separat dokument.
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Manadsbokslut 2018.11 (Funktionsstdod Ansvar 814%)

Budget Utfall Prognos Avvikelse

Belopp i tkr 2018 jan-nov helar helar

Verksamhetens intakter 110 730 99 844 106 730 -4 000
Personalkostnader -228 343 -217 120 -233 343 -5 000
Lokalhyror -16 830 -15 126 -16 830 (0]
Kop av tjanster -22 950 -24 684 -27 150 -4 200
Owriga kostnader -47 119 -37 997 -42 419 4 700
Verksamhetens kostnader -315 242 -294 926 -319 742 -4 500
Verksamhetens nettokostnader -204 512 -195 082 -213 012 -8 500
Kommunbidrag 204 512 187 469 204 512 (0]
Arets resultat (o] -7 613 -8 500 -8 500

Utfall och prognos inkluderar funktionsstéd ansvar 814* samt (4,66 mnkr fér upplupna Iéner
funktionsstod fran ansvar 80*, avdelningschef funktionsstéd 0,78 mnkr och 30 procent av
planeringsavdelningens personalkostnader 1,99 mnkr).

Ekonomi per november manad

Prognosen for 2018 ar ett underskott om 8,5 mnkr, vilket ar oférandrat jamfort med
foregaende prognos. Resultat for funktionsstéd per november manad ar 7,6 mnkr i
underskott.

Det prognostiserade underskottet inom funktionsstéd beror framférallt pa
underskott fér verksamheten personlig assistans utifran att forsakringskassan
avslagit tre tidigare gynnande beslut om personlig assistans, dartill har nya
arenden tillkommit utan att ersattning fran férsakringskassan beviljats.
Underskottet inom funktionsstdd beror ocksa pa att ett nytt LSS-boende tagits i
drift fran september manad.

Handlingsplan for budgetbalans 2018

Namnden ska enligt riktlinjer fér ekonomistyrning (KF 2017-12-31) lagga fram en
handlingsplan vid negativ prognos, vilken redovisas i separat dokument.
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Datum: 2018-12-10 Vard- och aldreomsorgsnamnden
Handlaggare: Andreas Hasselteg

Direktnr:

Diarienr: 2018.089 VAN

Statistik per manad 2018 - nov
Arendebeskrivning
Statistik redovisas manadsvis till ndmnden dver antal fattade beslut under manaden,

belaggning i sarskilda boendeformer, samt utforda hemtjansttimmar. Statistiken ger en
dgonblicksbild fran den 20:e varje manad.

Redovisning av statistik ingar som en del i namndens internkontroll.

Se bilaga

Ekonomisk bedomning

Forslag till beslut
Vard- och aldreomsorgsnamnden tar del av redovisningen av statistik 2018 fér november
manad och lagger den till handlingarna.

Beslutet ska skickas till

Catharina Johansson

Forvaltningschef
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Antal hemtjansttimmar

Sarskilt boende

Antal Utflyttade per Ej verkstallda varav erbjudna
Kommun Privat platser Belaggning manad beslut men tackat nej
Medel 2016 23716 6 553 385 96,3% 12,8 49 15,5
Medel 2017 25991 6 046 385 96,0% 12,7 40,3 13,8
jan 27 185 6 649 385 95,9% 16 43 23
feb 27 629 6 908 385 93,6% 18 33 18
mar 26772 7147 385 93,5% 15 50 17
apr 26 199 7 456 385 95,2% 17 44 16
maj 27 154 7 547 385 93,4% 12 24 1
jun 27 211 7 498 385 96,5% 6 18 3
jul 26 082 7 337 385 98,5% 6 26 6
aug 28 072 7 500 385 97,5% 10 25 1
sep 27 872 8240 385 97,2% 14 32 0
okt 29 141 7 750 385 96,1% 12 26 3
nov 28 929 8444 393 97,1% 8 33 0
dec 393
Medel 2018 27 477 7 498 386 95,9% 12,2 32,2 8,0
Personal (dldreomsorg) Ekonomi (aldrec
Sjukfranvaro varav varav
Antal Tillsvidare-i Medel syssel- Sjuklén per i procent sjukfranvaro Arbetade timmar : arbetade timmar
anstallda sattningsgrad manad (man avlénade) dag 1-14 per manad timanstalld pers

Medel 2016 722 85,8% 477 850 9,6% 3,4% 98 925 21244
Medel 2017 760 86,0% 473 367 8,7% 3,3% 102 761 20 141
jan 782 86,2% 554 900 10,4% 4,6% 100 716 18 627
feb 777 86,2% 626 100 11,4% 4,9% 108 459 18 277
mar 782 86,4% 577 300 10,4% 4,3% 96 528 17 578
apr 780 86,3% 522 800 8,7% 3,3% 107 512 18 593
maj 776 86,3% 331800 8,0% 2,8% 104 724 19192
jun 771 86,6% 410 800 6,7% 1,7% 111395 19 897
jul 766 86,9% 283100 5,9% 1,8% 105 759 27 230
aug 760 86,8% 280 300 6,2% 2,4% 98 236 39542
sep 773 86,8% 357 200 7,5% 3,5% 105 402 29 305
okt 774 87,1% 567 900 8,9% 4,6% 103 956 18 761
nov 778 87,3% 542 300 113418 18 935
dec
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Medel 2018 774,5 86,6% 459 500 8,4% 3,4% 105 100 22 358
Nyckeltal (funktionsstod)
Antal med Antal med pers | Personer som : varav vdntat mer { varav vantat mer
assistansers. assistans LSS | stari ko till LSS-i &n 6 man utan an 12 man utan
forsakr.kassan i (kommunen) boende erbjudande erbjudande Viteskostnad

dec-17| 107 18 17 0 0 0
jan 105 18 17 3 0 0
feb 105 20 15 3 0 0
mar 105 22 15 3 0 0
apr 105 20 14 2 0 0
maj 104 20 16 4 0 0
jun 104 20 20 6 0 0
jul 103 21 21 1 0 0
aug 103 21 21 1 0 0
sep 102 22 14 6 0 0
okt 103 21 14 8 0 0
nov 103 21
dec
Medel 2018 103,8 21 17 4 0 0

Personal (funktionsstod) Ekonomi (funktic
Sjukfranvaro varav varav
Antal Tillsvidare-; Medel syssel- Sjuklén per i procent sjukfranvaro Arbetade timmar : arbetade timmar
anstallda sattningsgrad manad (man avlonade) dag 1-14 per manad timanstalld pers

Medel 2017 462 95,(% 239 600 8,8% 2-,6% 61 163 11 840
jan 456 95,3% 150 600 7,9% 3,2% 57 288 11 087
feb 457 95,5% 257 200 8,9% 3,6% 59 298 8 502
mar 456 95,7% 300 100 9,5% 4,2% 54 604 9610
apr 454 95,7% 376 600 7,3% 2,4% 59 838 10 206
maj 449 95,8% 212 800 7,0% 2,5% 58 479 9243
jun 446 96,0% 202 200 6,2% 2,0% 60 336 9973
jul 444 96,1% 189 600 6,4% 1,9% 57 224 12 592
aug 443 96,4% 177 100 7,5% 2,1% 52 295 21939
sep 445 96,2% 220 400 8,9% 3,5% 58 013 17 965
okt 447 96,2% 277 800 8,7% 3,1% 59170 10523
nov 450 96,4% 294 400 63 027 9843
dec




Medel 2018

449,7

95,9%

241709

7,8%

2,8%

58 143

11953
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Ej verkstallt, ej erbjudits
plats tre man eft beslut

11,8

3,5
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ymsorg)

Prognos helar totalt for
Namnden

Resultat 2016: - 7,3 mnkr

Resultat 2017: + 1,2 mnkr

Prognos mars: -3,0 mnkr
Prognos varboks: -3,0 mnkr
Prognos maj: -3,0 mnkr

Prognos delar: -4,0 mnkr
Prognos sept: -4,0 mnkr
Prognos okt: -6,0 mnkr

Prognos nov: -4,0 mnkr
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ansstod)

Prognos helar for avd
funktionsstod

Resultat 2017: - 10,3 mnkr

Prognos mars: -15 mnkr
Prognos varboks: -10,5 mnkr
Prognos maj: -10,5 mnkr

Prognos delar: -8,5 mnkr
Prognos sept: -8,5 mnkr
Prognos okt: -8,5 mnkr

Prognos nov: -8,5 mnkr
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Anmalan av
delegationsbeslut 2018 -
nov

15
2018.022 VAN



T A
a ALINGSAS

Datum: 2018-12-10 Vard- och aldreomsorgsnamnden
Handlaggare: Catharina Johansson

Direktnr:

Diarienr: 2018.022 VAN

Anmalan delegationsbeslut 2018 - nov

Arendebeskrivning

Delegering av drenden inom en ndmnd regleras i Kommunallagen 6 kap §§ 33-38.

Vard- och aldreomsorgsnamnden har dverlatit viss beslutanderatt till ordférande, vice
ordférande, vard- och aldreomsorgsnamndens arbetsutskott och enskilda kommunala
tjansteman enligt namndens delegationsforteckning. Dessa beslut skall anmalas till vard- och
aldreomsorgsnamnden for information, kontroll och registrering.

Anmalan av delegationsbeslut ingar som en del i namndens internkontroll.
Férvaltningens yttrande:

Foljande delegater har fattat nedanstaende beslut enligt delegationsférteckningen, under den
aktuella perioden:

Forvaltning/Allmant-kategori A16
Catharina Johansson, forvaltningschef
Nedsattning av eller befrielse fran avgift inom ramen for gallande riktlinjer, 28 st

Forvaltning/Allmant-kategori C1
Catharina Johansson, forvaltningschef
Anstallning, 3 st (vidaredelegation)

Forvaltning/Allmant-kategori C5
Catharina Johansson, forvaltningschef
Varning 1 st

Forvaltningschefens vidaredelegation:

Forvaltning/Allmant — kategori D2
Marie Bake, avd chef
Kassation 1 st

Forvaltning/Alimant — kategori A17
Jenny Andersson, enhetschef
Beslut om att ersatta person for skada som orsakats av personal

Forvaltningschefens vidaredelegation inom personalomradet:
Se bilaga
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Ekonomisk bedomning

Forslag till beslut
Vard- och aldreomsorgsnamnden godkanner Anmalan av delegationsbeslut 2018 for
november manad.

Beslutet ska skickas till

Catharina Johansson
Forvaltningschef
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Nyanstallda

Organisation: VoA Verksamhet: Verksamhetsstruktur Alder: Alla dldrar  Anstillning: Tillsvidare

Anstillningsdatum
2018-11-01
2018-11-01
2018-11-01
2018-11-01
2018-11-01
2018-11-01
2018-11-05
2018-11-05
2018-11-06
2018-11-12
2018-11-26

Sysselsattningsgrupp
Heltid Heltid
Heltid Heltid
Heltid Heltid
Heltid Heltid
Heltid Heltid
Heltid Heltid
Heltid Heltid
Heltid Heltid
Heltid Heltid
Deltid Deltid
Heltid Heltid

Anstallningsform
1 Tills vidare
1 Tills vidare
1 Tills vidare
1 Tills vidare
1 Tills vidare
1 Tills vidare
1 Tills vidare
1 Tills vidare
1 Tills vidare
1 Tills vidare

1 Tills vidare

Befattning

1137 Sjukskoterska
3518 Stodassistent
E840 Chefsstrod
3518 Stodassistent
1650 Underskoterska
1650 Underskoterska
3518 Stodassistent
1650 Underskoterska
1436 Fysioterapeut
1650 Underskoterska
9783 Personlig assistent HOK
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Ansvar

8131000 - Sskchef S6der, ML
8142200 - LSS boende EK

8142600 - LSS boende AS

8142300 - LSS boende CA

8112100 - Enhetschef kvarboende, AL
8112100 - Enhetschef kvarboende, AL
8142300 - LSS boende CA

8122100 - Enhetschef Boende, KG
8134000 - Elisabeth Nyberg

8124100 - Tarja Andersson

8141100 - Personlig assistans MK

Verksamhet

51030 - Hélso- o sjukvard, >65 ar
51311 - Boende enl LSS, vuxna
93000 - Férvaltngemensam verksamh
51311 - Boende enl LSS, vuxna
51010 - Aldreomsorg ordinirt boen
51010 - Aldreomsorg ordinart boen
51311 - Boende enl LSS, vuxna
51020 - Aldreomsorg sarsk boende
51030 - Hélso- o sjukvard, >65 ar
51020 - Aldreomsorg sirsk boende

51330 - Personlig assistans enl L

Marie Bake, chef Planeringsavd, 2018-12-03 12:05
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