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§ 77 2026.012 SN
Kvalitetsberattelse for Socialforvaltningen 2025

Arendebeskrivning

Socialnamndens kvalitetsberattelse 2025 har upprattats i enlighet med socialnamndens
Riktlinjer for kvalitetsledningssystem (2025-06-17 § 33).

Socialférvaltningen ska arligen uppratta en kvalitetsberattelse som ska godkannas av
namnden. Syftet med den sammanhalina kvalitetsberattelsen ar att beskriva hur
kvalitetsarbetet bedrivits under foregaende ar, vilka atgarder som har vidtagits och vilka
resultat som har uppnatts. Kvalitetsberattelsen utgér underlag for planeringen av det fortsatta
kvalitetsarbetet. Kvalitetsberattelsen ska ocksa utmynna i forslag pa forbattringar som
forvaltningen ska ta tillvara for att utveckla verksamheten.

Beredning

Socialndmndens kvalitetsberattelse 2025 redovisar det kvalitetsarbete som genomférts vid
socialférvaltningen under aret. Kvalitetsberattelsen lamnar aven foérslag om fortsatta
utvecklingsomraden utifran den analys som skett i samband med upprattandet av rapporten.

Beslut

Forslag till beslut i socialnamnden
Socialnamnden godkanner Socialnamndens kvalitetsberattelse 2025.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - Socialndmndens kvalitetsberattelse 2025
e Socialndmndens kvalitetsberattelse 2025

Paragrafen ar justerad
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§ 78 2026.007 SN
Deltagande i datadriven forskningsstudie

Arendebeskrivning

Socialférvaltningen har blivit inbjuden att delta i en registerbaserad, datadriven
forskningsstudie som genomfdrs av Goéteborgs universitet. Studien syftar till att undersoka
forhallanden inom verksamhetsomradet individ- och familjeomsorg.

Studien handlar om riskfaktorer for kontakt med socialtjansten och omfattar uppgifter fran
socialtjanstens verksamhetssystem inom alla verksamhetsomraden och genomfors i
samarbete med kommunerna i Géteborgsregionen (GR).

Enligt socialtjanstlagen ska socialtjanstens verksamhet vara kunskapsbaserad och bedrivas
enligt vetenskap och beprdvad erfarenhet, vilket bland annat innebar systematisk
anvandning av forskningsbaserad kunskap och erfarenheter.

For att forskningsstudien ska kunna genomféras kravs ett uttdmnande fran socialndmnden
av personuppgifter for samtliga klienter inom individ- och familieomsorg under aren
2021-2025. De uppgifter som avses ar all verksamhetsdata ur verksamhetssystemet
Lifecare. Uppgifterna kommer i ett forsta steg att [amnas ut till Statistiska centralbyran (SCB)
for bearbetning innan de éverlamnas till forskarna vid Goteborgs universitet.

Beredning

Forvaltningen ser positivt pa att delta i studien da forskningsresultaten kan bidra till
kunskapsutveckling och forbattrad kvalitet inom sektorn. For att sakerstalla att deltagandet
sker i enlighet med gallande lagstiftning har férvaltningen vidtagit féljande atgarder, se aven
bifogad bilaga:

o Dataskydd och integritet: En dataskyddsbedémning har genomférts i enlighet med
dataskyddsférordningen (GDPR). Bedémningen visar att riskerna for de registrerades
integritet &r minimerade genom de tekniska och organisatoriska skyddsatgarder som
omgardar studien.

¢ Menprovning och sekretess: Vid utlamnande av uppgifter till annan myndighet har
forvaltningen genomfort en menprovning enligt socialtjanstlagen och offentlighets-
och sekretesslagen. Nar uppgifterna lamnas till Statistiska centralbyran (SCB) ska det
ske med forbehall for att minska risk for spridning och att uppgifterna anvands for ett
annat syfte.

e Etikprovning: Géteborgs universitets ansdkan till etikprovningsmyndigheten med
anledning av behandling av kansliga personuppgifter beraknas vara fardigbehandlad
varen 2026. Socialférvaltningen kommer inte att Iamna ut nagra personuppgifter
forran begaran med godkand ansokan fran etikprovningsmyndigheten har inkommit.

¢ Anonymisering: Processen innebar att utlamnandet sker till SCB som sammankopplar
namndens verksamhetsdata med andra tillgangliga befolkningsregister och sedan
avidentifierar materialet sa att de data som tillgangliggors for forskare vid Géteborgs

Utdragsbestyrkande



[o] . -
f>3x Socialnamndens
G AL I}ig?AS arbetsutskott

Protokoll

2026-04-01

universitet ar pseudonymiserade, vilket innebar att enskilda individer inte kan
identifieras.

¢ Information: Infér utlidamnande planeras for publicering av information pa kommunens
externa webbplats. Dar kommer allmé@nheten att kunna Idsa om studiens syfte, den
rattsliga grunden fér behandlingen, hur personuppgifterna skyddas och hur de
registrerade kan tillvarata sina rattigheter enligt GDPR.

Sammantaget bedomer férvaltningen att nyttan med studien 6vervager de administrativa
insatserna och att individens integritet ar tillgodosedd genom den valda metoden for
datadverforing.

Beslut

Forslag till beslut i socialndmnden
Socialndmnden beslutar att godkanna forvaltningens deltagande i forskningsstudien vid
Goteborgs universitet.

Socialnamnden beslutar att uppdra at forvaltningen att genomféra utlamnande av uppgifter
fran verksamhetssystemet Lifecare i enlighet med begaran fran Goéteborgs universitet.

Villkor for beslutet
Beslutet galler under forutsattning att studien godkanns av etikprovningsmyndigheten.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - Deltagande i datadriven forskningsstudie

e Dataskyddsbeddmning enligt dataskyddsférordningen samt menprévning enligt
socialtjanstlagen och offentlighets- och sekretesslagen

¢ Information infor uttamnande av uppgifter till registerstudie

Paragrafen ar justerad
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