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Datum: 2018-05-02 Socialnamnden
Handlaggare: Karin Hallgren

Direktnr: karin.hallgren@alingsas.se

Diarienr: 2014.276 SN

Val av ledamot 2015-2018

Arendebeskrivning
Socialndmnden har utsett ett utskott bestaende av fem ordinarie ledamoter och fem
ersattare, inklusive ordférande och vice ordférande, for perioden fram till 2018-12-31.

Ledamoten Anders Dahl (V) har avsagt sig sitt kommunala uppdrag som ledamot i
socialndmnden och som ledamot i arbetsutskottet vilket innebar att socialnamnden behdver
valja en ny ordinarie ledamot i socialndmndens arbetsutskott.

Forvaltningens yttrande

Maria Adrell (V) ar utsedd till ersattare i socialnamnden for tiden fram till 2018-12-31. Maria
Adrell foreslas valjas till ny ordinarie ledamot i socialndmndens arbetsutskott for tiden fram till
2018-12-31. Arbetsutskottet bestar darmed av foljande ledamdéter och ersattare till 31
december 2018:

Ledaméter Ersattare

Eva-Lotta Pamp (M), ordf. Anneli Tulokas Olsson (KD)
Britt-Marie Kuylenstierna (MP), vice ordf. Katarina Ekenger (MP)
Roland Salomonsson (M) Christina Karén (M)

Helena Carlstrém (S) Lars-lvan Gustafsson (S)
Maria Adrell (V) Alice Book (V)

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar att Maria Adrell (V) blir ledamot i socialnamndens arbetsutskott.

Beslutet ska skickas till

Maria Adrell
Karin Alvermalm Karin Hallgren
tf forvaltningschef namndsekreterare
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Datum: 2018-05-07 Socialnamnden
Handlaggare: Carina Andersson

Direktnr: 0322-616668

Diarienr: 2018.033 SN

Manadsuppfoljning april 2018

Arendebeskrivning
Socialnamnden beslutade vid sitt sammantrade den 13 mars 2018 § 21 om flerarsstrategi for
socialnamnden. Flerarsstrategin fastslog budgeten for socialnamndens verksamhet 2018.

Forvaltningen avser att folja kostnadsutvecklingen och verksamheten mer konkret och tydligt
an tidigare med syfte att pa ett battre satt sakerstalla uppféljningen och analysen av
verksamheten. En uppf6ljning av det ekonomiska laget gérs manadsvis och en prognos for
resterande del av aret

Forvaltningens yttrande
Socialnamndens prognos for helaret per april innebar ett nollresultat.

Forvaltningens resultat for april visar ett underskott pa -2 440 tkr (-3 739 tkr). Det beror
framst pa minskade intakter inom enheten for ensamkommande barn (1 930 tkr) samt
internfakturering som annu inte ar gjord (3 312 tkr). Ett 6verskott for personalkostnader (2
218 tkr) paverkar ocksa resultatet och beror till del pa vakanta tjanster och till del pa
satsningar som inte kommit igang inom Arbetsmarknadsenheten, Satsning 100.

Forslag till beslut
Socialnamnden faststaller manadsuppféljningen per april.

Beslutet ska skickas till
Tf forvaltningschef och ekonomiansvarig.

Karin Alvermalm Carina Andersson
Tf forvalningschef Ekonomiansvarig
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Manadsanalys
april manad 2018

Socialndmnden
Alingsds kommun

Alingsds kommun, Socialférvaltningen, 441 81 ALINGSAS
Besoksadress: Sidenvagen 7 F
Telefon: 0322-61 60 00, Fax: 0322-195 88

socialnamnden@alingsas.se,www.alingsas.se Page 6 of 50



LALINGSAS

Forvaltningschefens analys

Socialforvaltningens verksamhet ar 1 full gang och vi borjar kunna folja véra siffror
och mitetal d&ven om en del bekymmer med prognosstddet aterstar. Forvaltningen
avser att manadsvis folja kostnadsutvecklingen och verksamheten mer konkret och
tydligt &n vad vi gjort tidigare med syfte att battre sékerstélla uppfoljningen och
analysen av verksamheten, dédr av denna fylligare manadsrapportering.
Forvaltningens ekonomi &r i balans.

Resultat

Forvaltningens resultat for april visar ett underskott pa -2 440 tkr (-3 739 tkr). Det
beror framst pa minskade intékter inom enheten f6r ensamkommande barn (1 930
tkr) samt internfakturering som dnnu inte dr gjord (3 312 tkr). Ett 6verskott for
personalkostnader (2 218 tkr) paverkar ocksa resultatet och beror till del pa vakanta
tjénster och till del pé satsningar som inte kommit igdng inom
Arbetsmarknadsenheten, Satsning 100.

Arsprognos

Trots det redovisade underskottet berdknas helarsprognosen vara i balans till
arsskiftet. Enheten for ensamkommande barn bedoms redovisa ett underskott pa
grund av oforutsedda ldgre ersittningsnivaer fran Migrationsverket for 20- respektive
21-&ringar samt tre ungdomar som oforutsett lamnat varden vilket innebér ytterligare
minskade intékter, totalt 1 620 tkr. Arbete pagéar med att hitta alternativa 16sningar
och underskottet bedoms rymmas inom ram.

En utredning kommer infor delarsbokslutet per augusti att ge svar pa fragan om hur
en gransdragning for funktionshinderverksamheten mellan Vérd- och dldrendimnden
och Socialndmnden kommer att se ut. Den osdkerhetsfaktor det innebér
prognosmissigt, kommer enligt anvisning fran KLK att 1dggas kommuncentralt.

Belopp i tkr Budget Varbokslut Prognos Avwvikelse Varbokslut Differens
2018 2018 helar prognos/budget 2017 2017/2018
2018
Verksamhetens intékter 60 206 15330 50 655 -9 551 73609 -58 279
Personalkostnader -168 053 -53792 -162106 5947 -138 287 84 495
Lokalhyror -19 345 5917 -19345 0 -11 350 5433
Kop avtjanster -69 305 -23284 -65566 3739 -36 172 12 888
Ovriga kostnader -25712 -8 854 -25847 -135 -23 548 14 694
Verksamhetens kostnader -282 415 -91847 -272 864 9551 -209 357 117 510
Verksamhetens
nettokostnader -222 209 -76 517 -222 209 0 -135 748 59 231
Kommunbidrag 222 209 74070 222209 0 128 250 -54 180
0
Arets resultat 0" 2440 0" 0 -7 498 5051
Alingsds kommun, Socialférvaltningen, 441 81 ALINGSAS
Besoksadress: Sidenvagen 7 F
Telefon: 0322-61 60 00, Fax: 0322-195 88
socialnamnden@alingsas.se,www.alingsas.se Page 7 of 50 2(9)
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Véarbokslut 2017 jimfort med 2018

En omorganisation genomfordes arsskiftet 2017/2018 som innebar att verksamheten
for funktionshinder 6verfordes till Véard- och dldrendmnden vilket omojliggor en
jamforelse mellan de tva varboksluten.

Nedan redovisas utfall och prognos for respektive avdelning.

EKB
Avd Unga Ensam-  Avd Foérvaltnings-
Belopp i tkr exkl EKB kommande Vuxna ledning Totalt
Verksamhetens intiakter 0 -8 530 -1030 0 -9560
Personalkostnader 50 2590 3310 0 5 950
Lokalhyror 0 0 0 0 0
Kop av tjanster -5 595 4400 -2 280 7 215 3740
Ovriga kostnader -50 -80 0 0 -130
Verksamhetens kostnader ”  -5595" 6 910" 1 030" 7215 9560
Verksamhetens nettokostn -5 595 -1 620 0 7 215 0
Resultat -5 595 -1 620 0 7 215 0

Tabell 6ver prognosavvikelse for heldret 2018 per avdelning.

Avdelning Unga

Resultat

Avdelning Unga redovisar ett underskott for perioden pa -5 500 tkr. Forklaringen ar
minskade intékter frimst inom enheten f6r ensamkommande barn (EKB).
Konsultkostnad for att uppritthdlla myndighetsutévningen uppgar till 890 tkr (650
tkr), varav utredningsenheten star for 670 tkr (420 tkr) och placeringsenheten 220 tkr
(230 tkr) vilket bidrar till underskottet.

Prognos

Prognosen for heléret ar -7 215 tkr for avdelning Unga och exkl EKB -5 595 tkr.
Forklaringen exkl EKB ér frimst volymokningar avseende familjehem inom
placeringsenheten. Under arets fyra forsta ménader har forvaltningen placerat atta
barn i familjehem varav tre babisar fodda 2017. Kostnaden bara for dessa tre
placeringar uppgar till ca 250 tkr/manaden dé en fordlder behdva vara hemma.

Ensamkommande barn (EKB)

EKB redovisar ett underskott for perioden pa -1 819 tkr. Beddmningen for heldret ar
en prognos om ett underskott pa -1 620 tkr. Underskottet ar framst baserat pa
minskad erséttning utifrdn &dndrat reglemente fran Migrationsverket. Fordndringen
blev kédnd 1 borjan pa aret och innebir minskad ersittning fran den 1 juli 2018 for
ungdomar som fyller 20 respektive 21 &r. Berdkningen dr grundad pa &tta ungdomar
som fyller 20 ar och fem ungdomar som fyller 21 ar under 2018. Bedomningen éar att
utforarsidan inom EKB hanterar minskningen inom ram och att handldggarsidan gar
med underskott, se tabell nedan.

Alingsds kommun, Socialférvaltningen, 441 81 ALINGSAS

Besoksadress: Sidenvagen 7 F

Telefon: 0322-61 60 00, Fax: 0322-195 88

socialnamnden@alingsas.se,www.alingsas.se Page 8 of 50 3(9)
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EKB EKB
Belopp i tkr handlaggare utforare
Verksamhetens intakter -8 530 0
Personalkostnader 2 590 0
Lokalhyror 0 0
Kop av tjanster 4 400 0
Ovriga kostnader -80 0
Verksamhetens kostnader 7 69107 0
Verksamhetens nettokostn -1 620 0
Resultat -1 620 0

Tabell 6ver prognosavvikelse EKB for heldret 2018.

Avdelning Vuxna
Resultat
Avdelningen redovisar ett nollresultat for perioden pa (+-0 tkr).

Prognos

Prognosen beréknas till noll vid arsskiftet. Avdelning Vuxna har vakanta tjénster

Totalt
-8 530
2590
0

4 400
-80

6 910
-1 620
-1 620

som totalt sett balanserar upp resultatet mot volymokning kopt vérd. Volymokningen

hérror frin externa kop dé egna platser inte racker till inom missbruksvérden. En
osakerhetsfaktor ar kostnader for Vald 1 néra relationer som snabbt kan fordndras.

Alingsds kommun, Socialférvaltningen, 441 81 ALINGSAS
Besoksadress: Sidenvagen 7 F
Telefon: 0322-61 60 00, Fax: 0322-195 88

socialnamnden@alingsas.se,www.alingsas.se Page 9 of 50
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.3

KOMMUN

Investeringar

Tkr

Budget
2018

Varbokslut
2018

Prognos
helar

Avvikelse
prognos/
budget
2018

Varbokslut
2017

Differens
2017/2018

Expansionsinvestering

Investering X

-varav exploatering

Exploatering X

Imageinvestering

Investering X

Reinvestering

[=li=lE=]i=l=] k=] K=]

Investering

-1 950

-214

-1 950

-1 887

1673

Anpassningsinvestering

Investering X

Totalt utgifter

-1 950

-214

-1 950

[=IR=IK=1E =A==l =l N=-I =1 K= N=-1 -]

-1 887

1673

Bestillning ir gjord i flera fall dér faktura dnnu inte inkommit. Arsprognosen
bedoms enligt plan. Skillnaden 1 utfall mot foregédende varbokslut ér att forvaltningen
forra dret hade stora kostnader for kontorsmdbler och IT-utrustning 1 samband med
den utbyggnad av kontorslokaler som dé gjordes.

Alingsds kommun, Socialférvaltningen, 441 81 ALINGSAS

Besoksadress: Sidenvagen 7 F

Telefon: 0322-61 60 00, Fax: 0322-195 88

socialnamnden@alingsas.se,www.alingsas.se
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Kvalitetsredovisning

Samtliga lex Sarah rapporter, avvikelser, klagomaél och synpunkter hanteras inom ramen for
det systematiska kvalitetsarbetet och utgdr en viktig del av forvaltningens 16pande
forbattringsarbete.

Under perioden januari till april 2018 har sex lex Sarah-rapporter, 17 avvikelser och 15
klagomal och synpunkter inkommit till socialnimnden. Nér det géller Lex Sarah-rapporter
samt avvikelser finns en bred spridning mellan enheterna. Inkomna rapporter enligt Lex
Sarah utreds pa forvaltningsdvergripande nivé i enlighet med riktlinjer medan avvikelser
utreds och atgirdas pa enhetsniva.

Orsaker till avvikelserapporterna dr varierande och kan rora brister i handlaggning och
uppfoljning, ansvarsfordelning/bemanning, bristande bemdtande, felaktigt utférda insatser,
bristande rittsidkerhet, bristande informationsdverforing samt bristande f6ljsamhet gentemot
gillande brandsikerhetsrutiner. Atgirder som har vidtagits for att avhjilpa och forhindra att
liknande héndelser intriffar igen &r frimst forandrade rutiner och samtal med berdrda.

Socialndmnden dr en myndighetsutévande verksamhet vilket innebér att beslut ibland kan gé
den enskilde emot. Detta kan yttra sig i inkomna synpunkter och klagomal. Klagomal och
synpunkter utreds och besvaras pa enhetsniva. Forvaltningen uppmuntrar synpunkter.

jan feb | mars | apr maj | juni juli aug | sept okt nov dec
Rapport Lex Sarah
-antal 1 0 2 3
Avvikelser
-antal 5 5 6 1
Klagomal o synpunkter
-antal 6 4 4 1

Alingsds kommun, Socialférvaltningen, 441 81 ALINGSAS
Besoksadress: Sidenvagen 7 F
Telefon: 0322-61 60 00, Fax: 0322-195 88

socialnamnden@alingsas.se,www.alingsas.se Page 11 of 50 6(9)
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Medarbetare
Antal arsarbetare har 6kat sedan foregaende manad samtidigt som behovet av timavlonad
personal minskat under perioden.

Forvaltningens totala sjukfranvaro dr fortsatt sjunkande under perioden. Avdelning Unga,
Vuxna och Stab minskar samtliga den korta sjukfrdnvaron. Nar det géiller den langa
sjukfranvaron minskar samtliga avdelningar utom Vuxna som dr ofordndrad for perioden.

jan feb mars apr maj | juni juli aug | sept | okt nov dec
Antal arsarbetare (tillsv-anst) 237,4 | 233,6 234,9 238,7
Genomsnittlig sysselsattningsgrad | 97% 97% 97% 97%
Timavlénade
Antal timmar 3132 | 2722 2274 1887
Antal arsarbetare 19,0 16,5 13,8 11,4
Kostnad inkl soc avg, kr 609 299540 784 | 452 026 | 388 318
Sjukfranvaro
Forvaltningen
Total 10,6% 8,6% 7,0% 6,8%
1-14 dgr 3,1% 1,8% 1,0% 1,0%
60> dgr 5,8% 6,0% 5,5% 5,0%
Avd Unga
Total 73% | 7,4% | 5,0% 4,6%
1-14 dgr 2,6% 2,4% 1,1% 1,0%
60> dgr 3,9% 4,3% 3,5% 2,3%
Avd Vuxen
Total 13,8% | 10,0% | 9,5% 9,3%
1-14 dgr 33% | 1,2% | 0,8% 1,2%
60> dgr 76% | 7,8% | 8,0% 7,6%
Avd Stab
Total 7,0% 6,8% 3,7% 2,2%
1-14 dgr 4,6% 4,4% 1,2%
60> dgr 2,4% 2,3% 2,5% 2,2%

Alingsds kommun, Socialférvaltningen, 441 81 ALINGSAS
Besoksadress: Sidenvagen 7 F
Telefon: 0322-61 60 00, Fax: 0322-195 88

socialnamnden@alingsas.se,www.alingsas.se Page 12 of 50 7(9)
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Individ- och familjeomsorg

Avdelning Unga

Antal orosanmélningar &r fortsatt hdga och foljer foregaende ar. Volymerna har
medfort fler familjehemsplaceringar dn berdknat under forsta kvartalet. Bryts inte
trenden dr risken stor for 6kade kostnader. Volymerna 6kar d&ven inom kontaktperson
vuxna. Inga barn har ldmnat varden under perioden. En volymbeddmning for resten
av dret kommer att tas fram och vid behov en handlingsplan. Aven HVB-vérd (hem
for vard eller boende) har 6kat med anledning av en ny extern placering som inte
kunnat tillgodoses pd hemmaplan med anledning av komplex problematik.

Utifran bostadssituationen &r det svart att hitta 16sningar for de ungdomar som vaxer
ur familjehemsvérden, sé vil inom enheten for ensamkommande barn som ovrig
familjehemsvard. Avdelningen arbetar med att se 6ver olika 16sningsalternativ.

Forvaltningens enhetschefer triaffas regelbundet pd Radslag for att lyfta behov av
samverkan och eventuella hemmaplanslosningar. Utvecklingsarbete kring
placeringar HVB, aktuella koer, planerade forflyttningar i vardkedjan samt
prioriteringar pagar i syfte att uppnd effektivitet samt rétt prioriteringar utifran behov
och ekonomi.

jan feb | mars | apr maj | juni | juli aug | sept | okt nov | dec

Orosanmalningar, antal 112 100 90 90
Antal placeringar barn, totalt

-antal barn i familjehem 71 69 68 68
-varav egna platser 64 63 62 62
-varav képta platser 7 6 6 6
antal HVB-placeringar 8 8 8 11
-varav egna platser 0 0 0 2
-varav képta platser 8 8 8 9
Ensamkommande barn och unga

Antal barn/unga i familjehem 28 26 25 23
-varav egna platser 28 26 25 23
-varav képta platser 0 0 0 0
antal HVB-placeringar 25 25 25 22
-varav egna platser 7 7 7 9
-varav képta platser 18 18 18 13
Antal stédboendeplaceringar 20 21 21 20

Av dem 18 képta HVB-placeringarna EKB dr tio utifran LVU eller LVU-grund och av dem 13 dr sex
utifran LVU eller LVU-grund (lag med sdrskilda bestdmmelser om vard av unga) och bekostas av
Migrationsverket.

Alingsds kommun, Socialférvaltningen, 441 81 ALINGSAS
Besoksadress: Sidenvagen 7 F
Telefon: 0322-61 60 00, Fax: 0322-195 88

socialnamnden@alingsas.se,www.alingsas.se Page 13 of 50 8(9)
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Avdelning Vuxna

Antal hushall som soker forsorjningsstod pa forvaltningen ligger stabilt utan storre
sviangningar under perioden. Det géller 4ven personer under 25 r. Flodet ar direkt
kopplat till konjunkturen som forvéntas vara fortsatt hog under aret vilket innebar
fortsatt l1aga kostnadsnivaer for forsorjningsstod under 2018.

Hemmaplanslosningar nyttjas sé langt det &r mdojligt men platserna &r inte tillrackliga
utifran behovet vilket leder till att férvaltningen tvingas kopa vard. Ytterligare
hemmaplanslésningar skulle kunna innebira sankta kostnader for kopt vard. Fler
placeras idag till en lagre kostnad men behoven ér fortsatt hga. Tre dyra placeringar
inom Vald 1 néra relationer har avslutats under forsta kvartalet men @nnu finns ingen
kvalitativ och resurseffektiv hemmaplansldsning pa plats vilket gor att vi fortsatt
tvingas kdpa vérd nédr behovet av skydd uppstér.

jan feb | mars | apr maj | juni juli aug | sept | okt nov | dec
Forsorjningsstod
-antal hushdll 219 220 215 223
-varav antal under 25 Gr 26 25 26 31
Kostnader, tkr 1133 11043 | 1157|1110
Vuxna (fyllda 18 ar) exkl EKB
antal beslut om stédboende 5 5 5 5
Antal placeringar vuxna, totalt
-antal familjehem 7 8
-varav egna platser 1 1 1 1
-varav képta platser 6 7 7
antal HVB-placeringar 42 35 37 37
-varav egna platser 9 8 8 6
-varav képta platser 33 27 29 31
Vald i Néra relationer, antal kopta platser| 13 9 7 7

Antal HVB-placeringar har justerats ndgot sedan mars mdnads rapportering. Orsaken dr att det varit
viss osdkerhet kring de olika definitionerna. Detta dr nu séikerstdllt.

Alingsds kommun, Socialférvaltningen, 441 81 ALINGSAS
Besoksadress: Sidenvagen 7 F
Telefon: 0322-61 60 00, Fax: 0322-195 88

socialnamnden@alingsas.se,www.alingsas.se Page 14 of 50 9(9)
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Datum: 2018-04-26 Socialnamnden
Handlaggare: Disa Hansson

Direktnr: 0322-617238

Diarienr: 2018.047 SN

Ej verkstéllda beslut anmalda till Inspektionen for vard och omsorg
2018

Arendebeskrivning
Socialndmnden ska kvartalsvis rapportera till kommunfullmaktige, till de revisorer som avses
i 3 kap. 8 § kommunallagen samt till IVO enligt 16 kap. 6 f-h §§ socialtjanstlagen (SoL) om

1. Gynnande beslut som ej verkstallts inom tre manader fran dagen for beslutet

2. Gynnande beslut som avbrutits och ej verkstallts inom tre manader fran dagen for
avbrottet

3. Gynnande beslut som har verkstallts (galler endast revisorer och IVO)

Rapporteringen till IVO sker som individrapporter med sekretessbelagda uppgifter enligt en
nationellt faststalld standard.

| Alingsas galler socialnamndens rapporteringsskyldighet for individ- och familjeomsorg. | och
med flytten av LSS-verksamheten fran Socialndmnden till Vard- och aldrenamnden, 2018-
01-01 har de arenden som ror LSS-lagstiftning rapporterats éver till ansvarig forvaltning och
kommer i fortsattningen att redovisas dar.

Rapporteringstillfille
24 april 2018

1. Gynnande beslut som ej verkstallts inom tre manader fran dagen for beslut

Beslutsdatum Typ av beslut Skal till att beslutet Lagrum
annu ej verkstallts
2015-11-03 Bostad med sarskild | Tackat nej till SoL
service 4.1 § och erbjudande 2016-10-13
57§ och 2017-02-14.

Avvaktar svar om den
enskilde énskar annan
form av boende.
2016-07-18 Kontaktfamilj 4.1 § Resursbrist, saknas SoL
lamplig uppdragstagare
p.g.a. omfattande
behov. Det pagar ett
aktivt arbete med att
rekrytera kontaktfamil;.

2016-12-06 Bostad med sarskild | Tackade ja till SoL
service 4.1 § och 5.7 | erbjudande om boende
§ 2018-01-05.Inflytt
senast juni 2018.
Beviljad
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ungdomsboende i
vantan pa
verkstallighet.

2017-02-07

Bostad med sarskild
service 4.1 § och 5.7

§

Tackat nej till
erbjudande 2017-12-
14.

SoL

2017-05-24

Kontaktfamilj 4.1 §

Resursbrist.
Svarrekryterat p.g.a.
omfattande behov.

SoL

2017-09-22

HVB4.1.§

HVB inom ramen for
kontraktsvard.
Uppdraget gar
preliminart over till
socialtjansten 2018-06-
12.

SoL

2017-09-28

HVB 4.1. §

HVB inom ramen for
kontraktsvard.
Uppdraget gar
preliminart over till
socialtjansten 2018-09-
03.

SoL

2017-10-18

HVB 4.1. §

HVB inom ramen for
vardvistelse. Datum e;j
klart for nar ansvaret
gar over fran
Kriminalvard till
socialtjansten .

SoL

2017-12-12

Boendestdd 4.1 §

Den enskilde valjer att
avvakta verkstallighet.

SoL

2017-12-01

Kontaktfamilj 4.1 §

Svart att hitta
kontaktfamilj som vill ta
emot syskon.

SoL

2017-12-01

Kontaktfamilj 4.1 §

Svart att hitta
kontaktfamilj som vill ta
emot syskon.

SoL

2017-12-12

Kontaktfamilj 4.1 §

Svart att hitta
kontaktfamilj som vill ta
emot syskon.

SoL

2017-12-12

Kontaktfamilj 4.1 §

Svart att hitta
kontaktfamilj som vill ta
emot syskon.

SoL

2017-12-20

Kontaktfamilj 4.1 §

Svart att hitta
kontaktfamilj som vill ta
emot syskon.

SoL

2017-12-20

Kontaktfamilj 4.1 §

Svart att hitta
kontaktfamilj som vill ta
emot syskon.

SoL
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2. Gynnande beslut som avbrutits och ej verkstallts inom tre manader fran dagen for
avbrottet

Saknas for denna period.

3. Beslut som tidigare rapporterats som ej verkstallt och som nu verkstillts eller
avslutats

Beslutsdatum | Typ av beslut Datum for Lagrum
verkstéllighet, avslut

2017-02-13 Kontaktperson 4.1 § 2017-10-19 SoL

2017-06-04 Kontaktfamilj 4.1 § 2018-02-05 SoL

2017-06-04 Kontaktfamilj 4.1 § 2018-02-05 SoL

2017-06-28 Individuell sysselsattning | 2017-09-29 SoL
41.§

2017-06-29 Bostad med sarskild 2017-10-02 SoL
service4.1§och 5.7 §

Forslag till beslut
Socialndmnden noterar rapporteringen till IVO fér kvartal 1 2018 och éversander rapporten
till kommunfullmaktige och kommunens revisorer.

Beslutet ska skickas till
Kommunfullmaktige
Kommunens revisorer

Godkannande chef Disa Hansson
Karin Alvermalm Utvecklingsledare
tf Forvaltningschef
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§ 199 2018.032 SN
Digital malbild for Alingsas kommun - 6ppen och smart

Arendebeskrivning

Kommunfullmaktige antog den 25 november 2015 § 180 e-strategi for Alingsas
kommun. | Flerarsstrategi 2018-2020, antagen av kommunfullmaktige den 13
november 2017 § 251 slas fast att Alingsas kommun ska vaxla upp och ta tillvara
digitaliseringes utvecklingsmajligheter och organisationens vilja att férandra.
Remissvar ska ha inkommit till kommunstyrelsen senast 5 april 2018.

| tiansteskrivelse 2018.032 SN ges socialnamndens remissvar till digital malbild for
Alingsas kommun — éppen och smart § 8 2017.676 KS, samt remissvar till
handlingsplan digital malbild Alingsas kommun, KS 5 februari § 9.

Beredning

Digitalisering ar idag och framdver en fraga som bor ligga pa hégsta beslutsfattande
niva — kommunfullmaktige, kommunstyrelse, namnder samt ledningsgrupper pa
tjianstesidan. Det handlar mycket om insikt, ledarskap och mod. Socialférvaltningen
ser positivt pa digital malbild och menar att om vi vill fa ut full effekt av digitaliserings
transformerande kraft, sa behdver kompetensutveckling ske hos beslutsfattare —
fortroendevalda och chefer i organisationen.

Socialforvaltningen delar beskrivningen i digital malbild och avsnittet utmaningar for
omsorg, i att kommuninnevanare har 6kade férvantningar pa att kunna na
socialtjansten via digitala kanaler. Forvaltningen driver idag ett arbete med smart e-
tjanst inom ramen for en digitalisering av forsorjningsstodet. Handlingsplan till digital
malbild tar fasta pa att en kommuninvanarportal ska etableras. Socialférvaltningen
ser har en stor potential. Det innebar en majlighet att ge vara brukare och klienter
digitalt félja sina arenden, ge samtycke, ta del av sina journaler och lamna uppgifter
med mera. Mgjlighet finns ocksa att exempelvis vardnadshavare och gode man kan
na socialtjansten via kommuninvanarportalen. Digitalt forst!

Socialférvaltningen arbetar med socialt stod. Det finns stora samhallsvarden i att vi
hjalper manniskor i svara situationer — vare sig det ar individer med svarigheter
ekonomiskt, personer med missbruksproblematik, eller barn som riskerar att fara illa.
For att klara ett 6kat framtida behov av valfardstjanster inom socialtjansten maste vi
som arbetsgivare i en 6kad konkurrens férma attrahera, utveckla och behalla
medarbetare och chefer. Handlingsplan till digital malbild syftar bland annat till en
formaga att agera inom ett féranderligt omrade. For socialférvaltningen mojliggor
detta en hallbar satsning pa digital medarbetare dar vi aktivt arbetar med processtyrd
robotautomatisering och artificiell intelligens. Malbilden for socialférvaltningen ar har
att frigora tid till vardeskapande socialt arbete. Detta starker saval attraktiviteten som
arbetsgivare som forvaltningens formaga att méta morgondagens behov av
valfardstjanster.

Justerandes sign Justerandes sign Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialférvaltningen anser att handlingsplan till digital malbild och omradet 7.
Digitalisering av omsorgen inte avspeglar forvaltningens ambition inom digitalisering,
utan bor kompletteras. Socialforvaltningen [amnar darfor forslag till ny utformning av
text - se i tabell nedan:

Handlingsplan per ar

Nr | Omrade Aktivitet 2018 Aktivitet 2019 Aktivitet 2020
7 | Digitalisering | >Utreda >Projektarbete >Projekt kring
av digitaliserings- inom digital teknik for
omsorgen mojligheterna inom aldreomsorgen aldreboende
aldreomsorgen
>E-learning inom
>Uppgradera socialfoérvaltningen
verksamhetsystem >Digital > Digital
inom medarbetare medarbetare
socialforvaltningen (processtyrd (processtyrd robot-
> Utveckla robot- automatisering och
kommunens automatisering artificiell
beslutstddssystem till | och artificiell intelligens) inom
socialforvaltningen intelligens) inom social-forvaltning
> Smart e-tjanst till social-férvaltning
forsdrjningsstdd inom
socialférvaltningen
>Digital
tidbokningsfunktion till
socialtjanstens
reception
Beslut

Arbetsutskottets forslag till socialnamndens beslut

Socialnamnden antar forvaltningens remissvar avseende

Digital malbild for Alingsas kommun — 6ppen och smart § 8 2017.676 KS.

Forslag till handlingsplan digital malbild Alingsas kommun, KS 5 februari § 9.
Handlingsplanen inom omrade 7 bér kompletteras enligt forvaltningens

forslag.

Justerandes sign

Justerandes sign

Justerandes sign
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Expedieras till
Kommunstyrelsen
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§8 2017.676 KS
Digital malbild for Alingsas kommun — 6ppen och smart

Arendebeskrivning

Kommunfullmaktige antog den 25 november 2015, § 180 e-strategi for Alingsas
kommun. | Flerarstrategi 2018-2020, antagen av kommunfullmaktige den 13
december 2017, § 251 slas fast att Alingsas kommun ska vaxla upp och ta tillvara pa
digitaliseringens utvecklingsmadjligheter och organisationens vilja att férandra.

Alingsas kommun ska ha bade strategiskt perspektiv och konkret malbild for vad vi
vill med digitaliseringen. Den digitala malbilden ar kommunfullmaktiges strategiska
styrdokument.

Alingsas kommun ar langt framme pa flera omraden men har stora utmaningar sett
till helheten. Den snabba teknikutvecklingen och den 6kade efterfragan pa digitala
tjanster och digitala kontaktytor fran kommuninvanare och féretagare skapar
utmaningar. Ur ett évergripande perspektiv maste Alingsas kommun 6ka sin
utvecklingstakt i digitaliseringsarbetet.

Beredning
Kommunledningskontoret har i skrivelse den 18 januari 2018 lamnat foljande
yttrande:

Alingsas kommun maste klokt hantera framtidens demografiska utmaning med fler
aldre i samhallet i kombination med fler barn och unga i skola och barnomsorg. Okad
konkurrens om arbetskraft ar att vanta, ocksa kopplat till pagaende och framtida
pensionsavgangar. Digitalisering utgér en mojlighet att fortsatta utveckla och behalla
en god service och samtidigt hantera kostnaderna.

De digitala teknologierna har paverkat och fortsatter att paverka samhallet pa djupet.
De skapar nya mdjligheter for vara medarbetare, kommuninvanare, féretagare och
besokare.

Innovation och digital teknik leder till att foretag och offentlig sektor far nya vagar att
motas, verksamheten blir effektivare, det skapas nya produkter och till och med helt
nya modeller for verksamhet. Vad vi vet idag kommer det allt det som kan
digitaliseras att bli digitaliserat.

Digitaliseringen ar en transformerande kraft som kommer att omforma manga idag
etablerade arbetssatt och ekonomiska modeller inom offentlig och privat sektor.

Tekniken skapar nytta men ocksa leder till férandringar inom arbetslivet dar
digitaliseringen bryter upp gamla monster och strukturer. Viktigt ar att organisationen
har kunskap och medveten som mojliggor ratt vagval.

Justerandes sign Justerandes sign Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Digitalisering och e-férvaltning gar i offentlig sektor hand i hand. E-férvaltning innebar
verksamhetsutveckling som drar nytta av informations- och kommunikationsteknik
kombinerad med organisatoriska forandringar och nya kompetenser.

Det handlar inte bara om ny teknik utan ocksa en omfattande organisations- och
kunskapsutveckling hos kommunens medarbetare.

Nyttorna med e-férvaltning och digitalisering i Alingsas kommuns verksamhet ar:
Enklare vardag for privatpersoner och foretag

Smartare och 6ppnare foérvaltning som stddjer innovation och delaktighet

Hogre kvalitet och effektivitet i verksamheten

Utmaningar i samhallsutvecklingen:

Alingsas kommuns mal att skapa en hallbart tillvaxt stéds nar digitaliseringens
mojligheter tas till vara i samhallsutvecklingen. Tillvaxt i form av mer foretagande, nya
arbetstillfallen och nya bostader stimuleras av en god infrastruktur.

Digital infrastruktur som fiber, wifi och mobil data ar lika viktigt som gator, vagar och

vatten. Inom gata, vag och vatten gor digitaliseringen sitt intdag med begreppet smart
stad dar funktioner kommer att kunna styras och matas digitalt. Vi behéver omfamna
dessa mojligheter i utvecklingen av saval staden som landsbygden.

Tanken om den smarta staden paverkar framtida och befintliga samhallsstrukturer for
trafik och bostader. Aven samhallsbyggnadsprocessen maste bli smart. For att denna
utveckling ska vara framgangsrik maste ett gemensamt synsatt skapas inom hela
kommunkoncernen.

Utmaningar for utbildning:

Skolan fortsatter att utveckla pedagogiken med inslag av digitala verktyg och
kunskaper. Unga manniskor har vaxt upp med tekniken och fér dem ar det naturligt
att anvanda digitala verktyg. Utmaningen ligger i att skapa goda pedagogiska
metoder och framja elevernas kunskapsutveckling med digitala I6sningar. Med hjalp
av smarta I6sningar kan den administrativa bordan minskas for skolans personal och
forbattra kontakten med hemmet.

Utmaningar for omsorg:

Nar gruppen aldre och aldre-aldre okar i rask takt skapas utmaningar i
aldreomsorgen. Ett smartare arbetsatt, bade intern och i utbytet med andra aktorer i
vardkedjan, kan parera de 6kade kostnader for omsorg. Satsningar pa digital teknik
ska goras i takt med behoven och med tillgadngen till nya smarta I6sningar. Med
digitalisering skapas ocksa nya mdjligheter for aldre att 6ka sina
paverkansmoijligheter och vara mer delaktiga i sin vardsituation.

Inom socialtjansten finns utmaningar i digitaliseringsarbetet. Kommuninvanare har
Okade forvantningarna att de pa ett enkelt satt via digitala kanaler kan ha kontakt
med stdd och omsorg.

Justerandes sign Justerandes sign Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Oka den digitala férmagan:
Formagan att ta ratt beslut om hur vi ska forhalla oss till teknologin framover ar lika
viktigt som att genomféra de digitaliseringsaktiviteter som vi haller pa med idag.

Kraven pa ledarskapet dkar. For att digitaliseringen och digitaliseringens
transformerande kraft ska fa full effekt sa maste insikt och kunskap finnas pa
ledningsniva. For att lyckas sa behdver vi 6ka den digitala mognaden och
kunskaperna. Malgruppen fér kompetensutvecklingen ar i forsta beslutsfattare -
fortroendevalda och chefer i organisationen. De mat- och foérandringverktyg som SKL
erbjuder ar en resurs.

Kunskap och medvetenhet ska skapas kring informationssakerhet. Tillit ar en
forutsattning for digital utveckling darfér ar det viktigt att verksamheten och
informationsagare kravstaller hur information och data ska hanteras med avseende
pa atkomst, riktighet och tillganglighet.

Den 6ppna och smarta kommunen:
Genom att satsa pa digitalisering kan Alingsas kommun utvecklas till den 6ppna och
smarta kommunen.

Oppet i princip dygnet runt med digitala tjanster. Oppen genom latt tillgang till
information och 6ppna data. Oppen genom goda méjligheter till insyn och delaktighet
i den demokratiska processen. Oppen med dppna teknikldsningar och dppna
standards enligt EU:s ramverk EIF 1.0 skapar utveckling och hallbarhet dver tid.

Smart genom att skapa snabbare handlaggning och mindre byrakrati i
beslutsgangen. Smart genom att ta bort dubbelarbete. Smart genom att
digitaliseringen utgar frdn medborgarens behov i en sammanhallen process som
overbryggar myndighetsgranser och det faktum att handlaggningen kan goras i olika
delar av kommunen. Manniskors livshandelser ska vara utgangspunkten for att skapa
bra digitala tjanster.

Handlingsplan:
Handlingsplanen fér kommunens digitaliseringsarbete syftar till bade skapa struktur
och férmaga att agera i ett féranderligt omrade.

Handlingsplanen beslutas av kommunstyrelsen. Handlingsplanen medfér en
ekonomisk satsning omfattande drift- som investeringsmedel. Overgripande
finansiering har sakerstallts i flerarsstrategi 2018-2020 for Alingsas kommun.
Handlingsplanen l6per ver tre ar och ska stammas av minst arligen eller vid behov.

Processagare for planen ar kommundirektéren och utfallet redovisas arligen till
kommunstyrelsen.

Justerandes sign Justerandes sign Justerandes sign Utdragsbestyrkande

P 25 af 50



o]
¢ ALINGSAS Kommunstyrelsen
i KOMMUN Pr0t0ko"

2018-02-05

Beslut

Kommunstyrelsens beslut:

Fdorslag till handlingsplan digital malbild for Alingsas kommun remitteras till samtliga
namnder och kommunala bolag samt till Alingsas och Vargarda
Raddningstjanstforbund samt de externa intressenterna: féreningen Sambruk,
kommunnatverket Kivos och Internetstiftelsen i Sverige. Remissvar ska ha inkommit
till kommunstyrelsen senast den 5 april 2018.

Anteckning

Anna Hansson (MP) lamnar foljande protokollsanteckning:

| malbild och handlingsplan fér kommunens digitalisering fokuseras mycket pa
privatpersoner/kommuninvanare och foretag. Det ar viktigt att pa ett tydligare satt
lyfta fram aven andra aktérer som interagerar med kommunen, sasom féreningar och
andra organisationer.

Expedieras till

Samtliga namnder och kommunala bolag, Alingsas och Vargarda
Raddningstjanstférbund, féreningen Sambruk, kommunnatverket Kivos,
Internetstiftelsen i Sverige

Justerandes sign Justerandes sign Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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FORSLAG till HANDLINGSPLAN DIGITAL MALBILD ALINGSAS KOMMUN

Remiss kommunstyrelsen den 5 februari 2018, § 9.
1. Okaden digitala formagan

Kommunledningskontoret ska utveckla sin formaga att stodja och utveckla digitaliseringen.
For att klara av en okad utvecklingstakt och skapa framdrift kravs okad kunskap pa
ledningsniva i hela kommunkoncernen. Den digitala mognaden ska 6kas genom
utbildningar, workshops, seminarier och annan kompetensutveckling. Fullmaktiges
flerarsstrategi 2018-2020 slar fast ett en ny digital enhet ska inrattas pa
kommunledningskontoret for att starka utvecklingsarbetet. Flerarsstrategin lagger ett
sarskilt ansvar for innovation i verksamheten vilket gar hand i hand med att 6kad kunskap
och digital formaga. Som en del av den digitala formagan ska kunskapen kring nyttor och
nyttorealisering ska oka.

2. Envég in - kommuninvanarportal
En kommuninvanarportal ska etableras. Den prisbelénade elevportalen "Arean for larande”
har brutit mark och &r unik &n sa lange i kommunsverige. Tack vare att den byggs pa en
oppen plattform kan Arena ateranvandas for andra verksamheter och utvecklas till en portal
for vara kommuninvanares och foretagares kontakter med kommunens olika forvaltningar
och verksamheter. Har ska kommuninvanaren och féretagaren kunna félja sina arenden
oavsett i vilket underliggande system informationen ar lagrad.

3. Envég in - servicefunktion
En servicefunktion ska etableras. Digitaliseringen bade majliggér och skapar forvantningar
pa att kommunens verksamheter kan nas via en samlad kontaktyta. Digitala ingangarna i
kombination med en servicefunktion skapar en vag in. Fér den del av befolkningen som inte
anvander internet utgor en bemannad servicefunktion en viktig kontaktyta. En
servicefunktion har ocksa en viktig roll i utvecklingsarbetet genom kunskap om vad som
efterfragas av vara kommuninvanare och foretagare. Nar den traditionella telefonin minskar
i betydelse kan resurser styras over till servicefunktionen.

4. Envag in - smartare etjanster
Utvecklingen av etjanster ska fortsatta. Alingsas kommun borjade tidigt med etjanster. Vi
ligger bra till jamfort med andra kommuner av var storlek. Men vi kan inte sla oss till ro.
Inom vissa omraden, som malgruppen foretagare, saknas manga tjanster och funktioner.
For att lyckas har kravs ett fordjupat samarbete dver férvaltningsgranserna.
Den nuvarande etjanstplattformen har funnits sedan 2012 och har under aren utvecklas
men ur ett strategiskt perspektiv behtéver den erséttas. Ett forbattrat stéd for
handlaggningsprocessen ar efterfragad. Darfor ska en ny etjanstplattform upphandlas och
implementeras. Har finns mdjlighet till samverkan med andra kommuner.

Alingsas kommun ska ha som inriktning att ansluta sig till nationella etjanster som ett
komplement till egna etjanster och egna verksamhetssystem. | nartid ar flera tjanster
intressanta for Alingsas kommun att ansluta sig till

e Den nationella tjiansten for saker digital post - Mina meddelanden. Alingsas kommun
skickar i dagslaget mycket papperspost till kommuninnevanare i samband med
myndighetsutvning. Detta kan ersattas dar sa ar lampligt med en tjanst som
skickar sdker epost till de som ar anslutna till mina meddelanden och papperspost
till de som e &ar anslutna.

e Den nationella etjansten for att starta och driva restaurang — Servera en del av
foretagartjansten verksamt.se. Etjansten samlar allt som behd6vs géras for att starta
restaurang. En kommunal anslutning underlattar for nyféretagaren som bara
behover mata in sina uppgifter pa verksamt.se.
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5. Smart stad och samhallsbyggande
Arbetet med smart stad ska startas upp. Begreppet smart stad handlar om att skapa ett mer
hallbart samhalle och battre livsmiljoer genom digital teknik for att 6ka effektiviteten i
samhallsfunktioner och tjanster. En smart samhallsbyggnadsprocess ar en forutséttning for
den smarta staden. Stddja, forenkla och effektivisera bygglov och 6vrig hantering genom
digitalisera lov- och byggprocessen. Har kravs verksamhetsutveckling och nya digitala
l6sningar pa berérda forvaltningar.
Arbetet med den smarta staden bestar i nartid framférallt om att lara av andra, bygga
kunskaper, skapa gemensam syn i hela kommunkoncernen, testa och préva l6sningar.
Alingsas kommuns mal &r att bli partner/deltagare i ndgot av de nationella projekt som
startas kring smarta stader och Sakernas Internet (10T).

6. Effektivare administration — digitalt forst
Digitalt forst - dubbelarbete med saval digitalt och papper ska fasas ut for gott. Digitalt
maste vara forstahandsalternativet for att sakerstalla en obruten digital kedja 6ver hela
dokumentets livscykel. Fran skapande, remiss, antagande, eventuell revidering och till sist
arkivering eller gallring. Digitala signaturer ska inforas for att mojliggora detta. E-arkiv, med
bade digitalt nararkiv och digital langstidlagring, &r en viktig lank i den digitala kedja.

Digitalisering handlar att stimulera digitala fléden och skapa smarta och effektiva processer.
Det gors genom att atervinna data som redan finns i vara system och bryta med etablerade
stuprérsmodeller. For lyckas med informationsutbytet och integrationer ar 6ppna standards
for data och granssnitt ett krav.

Robotstyrd processautomation ar en teknik som kommer att effektivisera administrationen
och spara tid i manga rutinbaserade processer. Tekniken fungerar oberoende av

bakomliggande verksamhetssystem.

Nyttokalkyler som vérderar direkta och indirekta nyttor ska anvéandas vid initiering av projekt
samt mojligheten till effekthemtagning ska alltid belysas. En informationsarkitektur som
harmoniserar med EU:s ramverk och nationella principer &r viktig .

Alingsas kommun behover pa sikt flytta kostnader fran drift och férvaltning av IT-baserade
verksamhetssystem, som manga fall & gamla och inte méter moderna krav, till digital
utveckling och innovation. Marknaden fér kommunala verksamhetssystem har hitintills haft
en lag grad av innovation. En férnyelse av kommunens verksamhetssystem &r angelagen.
Idag har kommunen 120-130 system i sin 4go. Med tanke pa mangden system kommer ett
sadant arbete att ta tid. Innovationsfonderna ar ett medel for verksamheten att paborja
fornyelsen. En kartlaggning ska genomforas for att ge en samlad bild av
forvaltningskostnaderna. Med 6kad digitalisering kommer troligen behov av ytterligare
system. Samtidigt &r det viktigt ta se till méjligheterna att konsolidera i samband med
upphandling och inférande av nya system.

7. Utveckling av digitaliseringen inom omsorgen
Den digitala utvecklingen ska enligt kommunfullméaktiges flerarsstrategi 2018-2020 sarskilt ha
fokus inom omsorgsomradet, framst inom aldreomsorgen, dar effektinhamtningen beréknas
vara storst. Digitaliseringen ska sttédja och utveckla en val fungerade vardkedja mellan olika
huvudman men aven processer som inte l6per 6éver huvudmannagranser. Verksamhetens
langa erfarenhet av att utveckla IT-stod och arbeta med digitalisering som ska vara
utgdngspunkten i utvecklingsarbetet.
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8.

10.

11.

Informationssékerhet

Informationssékerhetsarbetet ska skarpas upp. EU:s dataskyddsférordning (GDPR) staller
hardare krav. | kombination med den snabba utvecklingen med molntjanster, sociala media
och digitalt informationsutbyte med andra myndigheter och organisationer ska i ett forsta
steg genomféras en informationsklassning av all information inom kommunen avseende
atkomst, riktighet och tillganglighet. En saker hantering av information en grundférutséattning
oavsett intern eller extern driftform for IT-system.

Oppna data

Oppna data &r kopplad till datadriven innovation och en del av samhéllets
digitaliseringsprocess. Oppna data ar information fran offentliga organisationer tillgangliga
for vem som helst att anvanda, ateranvanda och distribuera utan andra forbehall &n
kallangivelse och vidarelicensiering. | dagslaget uppfyller Alingsds kommun en basniva av
Oppna data enligt EU:s PSI-direktiv. Men det finns stor potential att 6ppna upp mer av
Alingsds kommun data saval for externt och intern nytta. Speciellt inom geodataomradet.
Principen éppna data innebar ocksa att kommunen kan konsumera och ateranvanda data
fran statliga myndigheter och verk.

Demokrati

Digitala l6sningar kan 6ka transparansen och delaktigheten i den demokratiska processen.
E-férlagssystem skapar en mojlighet for kommuninvanare att féra fram sina idéer till utveckling
till de fértroendevalda och 6kar kunskapen om diskussioner och debatter som rér den
kommunala verksamheten. En fortsatt utveckling av det digitala stodet for &rendeprocessen och
moteshanteringen till de politiska beslutsorganen ar viktigt.

Skolans digitalisering

Digitaliseringen av skolan ar en fortlobpande process dar teknik och pedagogik behdver
samspela. Trygghet med tekniken ska finnas genom en likvéardig tillgang till digitala verktyg
och infrastruktur med god funktionalitet. Skolan ska utveckla digital kompetens och formaga
i skolan for barn, pedagogisk personal och skolledare. Pedagogisk personal ska
kompentens att valja och anvanda andamalsenliga digitala verktyg som en integrerad del i
undervisningen. En viktig faktor for att lyckas ar att utveckla skolledningens strategiska
formaga att leda digitalt utvecklingsarbete.

Den digitala utvecklingen fortsatter genom att inférandet av digitala prov och digitala

laromedel. Skolportalen "Arena fér larande” har potential att utvecklas med smart hantering
av digitala laromedel och digitala prov.
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Handlingsplan per ar

Nr (Omréade Aktiviter 2018 Aktiviteter 2019 Aktiviteter 2020
1 |Oka den digitala > Utbildning, > Utbildning, > Utbildning,

formagan foreldsningar, workshops [férelasningar, workshops [férelédsningar, workshops
2 |Inféra > Forstudie, projektstart > Inférande > Utvéardering

kommuninvanarportal

Infora servicefunktion

> Projektstart

> Inférande

> Utvéardering

Smartare etjanster

> Byte av
etjanstplattform

> Ansluta till nationella
etjanster

> Fler etjanster

> Fler etjanster
> Integrerade etjanster

> Fler etjanster
> Integrerade etjanster

Smart stad och
samhallsbyggnad

> Forstudie smart
samhallsbyggnads-
process

> Nytt verksamhetsystem
SBK/MK

> Delta i nationellt
samverkansprojekt kring
smart stad

> Paborja projekt inom
kommunkoncernen kring
smart stad

>Projekt inom
kommunkoncernen kring
smart stad

Effektivare

> Upphandling e-arkiv

> Inféra digitala

> Digitalt obruten

administration — digitalt > Kartlaggning av signaturer dokumentkedja
forst kostnader > Inféra digitala nararkiv
verksamhetssystem (e-arkiv)
>Digitalt obruten > Inféra digitalt slutarkiv
dokumentkedja (e-arkiv)
>Kartlaggning av > Digitalt obruten
kostnader dokumentkedja
> Robotstyrd > Robotstyrd
processautomation processautomation
>Faststalla
informationsarkitektur
7 |Digitalisering av >Utreda digitaliserings- [> Projektarbete > Projekt kring digital
omsorgen mojligheterna inom teknik for ldreboende
aldreomsorgen
>Uppgradera
verksamhetssystem
Socialférvaltningen
8 |Informationssékerhet > Uppdatera > Genomfora > Genomfora
styrdokument informations- informations-
> Genomfora klassning klassning
informations- >Genomfora >Genomfora
klassning kontinutetsplanering kontinutetsplanering
> Anpassning till EU:s
dataskyddsdirektiv
9 Oppna data >Fdrstudie >Projekt - Utbka antal ~ [>Projekt - Utoka antal
Oppna data Oppna data
10 Demokrati >Upphandla e- >Upphandla
forslagssystem Voteringssystem
11 Skolans digitalisering |>Digitala prov > Digitala laromedel
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Avgifter och ersattningar inom
socialnamndens verksamheter
2018
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Datum: 2018-05-17 Socialnamnden
Handlaggare: Karin Hallgren

Direktnr: karin.hallgren@alingsas.se

Diarienr: 2018.029 SN

Avgifter och ersattningar inom socialnamndens
verksamhetsomrade 2018

Arendebeskrivning

Kommunfullmaktige antog, KF 2017-04-26, § 117, Avgifter och erséttningar inom
socialndmndens verksamheter 2017.

Socialnamnden beslutade, SN 2018-03-20, § 28, om Avgifter och erséttningar inom
socialndmndens verksamhetsomrade 2018. Socialnamnden féreslog kommunfullmaktige att
faststalla avgifterna att galla fran 2018-06-01. Socialférvaltningen fick i uppdrag att
presentera ett nytt berakningsunderlag gallande kost och férbrukningsartiklar och att
uppdraget ska redovisas pa namndens sammantrade i ma;.

Det ar rimligt att samtliga brukare i kommunen, oavsett vilken férvaltning man tillhor, betalar
lika mycket for de maltider som kommunen tillhandahaller. Socialférvaltningen féreslar darfor
att brukare inom socialpsykiatrins boende betalar lika mycket for sina maltider som brukarna
gor inom vard- och aldreomsorgsforvaltningen. Det innebar att socialférvaltningen foljer de
andringar av avgifter for maltider och tillampningsanvisningar som vard- och
aldreomsorgsnamnden/vard-och aldreomsorgsférvaltningen fattar beslut om. Férandringar i
debiteringsunderlaget kommer att beréra de flesta av de for narvarande 41 brukarna som
finns inom socialpsykiatrins boende. Av dessa har sex manadsabonnemang fér kost. Ovriga
brukare kdper maltider styckvis och/eller lagar mat sjalva.

Brukare inom socialpsykiatrins boenden kdper in sina egna forbrukningsartiklar och darfor ar
ingen avgift aktuell.

Forvaltningens yttrande

Kost

Av de totalt 41 brukarna inom socialpsykiatrins boende, har sex boende pa Linnevi
manadsabonnemang for maltider. Vid berakning av sjalvkostnadspris kan konstateras att
priset per maltid blir mycket hogt — fordelningen av kostnader for t ex personal pa de relativt
fa brukare som finns pa boendet gor att ett styckpris for maltider/kostabonnemang blir
oproportionerligt hogt.

Det ar rimligt att alla brukare inom kommunen betalar lika mycket for maltider.
Kommunfullmaktige fattade, KF 2017-04-26, § 117, beslut om Avgifter och erséttningar inom
socialnédmndens verksamheter 2017. | arendet framgar att for att sakerstélla likabehandling
bér samma avgifter galla vid samma typ av insats — for bade socialnamnden och vard- och
aldreomsorgsnamnden.

Socialférvaltningen foéreslar att samma pris fér matabonnemang som vard- och
aldreomsorgen tar ut, ocksa ska galla for brukare inom socialnamndens
verksamhetsomraden. Vard- och aldreomsorgsnamnden tog beslut om Vard- och
aldreomsorgens taxor och avgifter infér 2018, 2017-11-20, § 82. Av beslutet framgar att ett
helt kostabonnemang uppgar till 3 180 kr/manad ar 2018.

Page 32 of 50



T A
a ALINGSAS

Socialférvaltningen debiterar 2 912 kr/méanad for ett helt kostabonnemang, - enligt
kommunfullmaktiges beslut om avgifter i april 2017. Socialnamnden féreslog, SN 2018-03-
20, § 28, att kommunfullmaktige faststaller Avgifter och erséttningar inom socialndmndens
verksamhetsomréade 2018. Forslaget innefattade ett maltidsabonnemang pa 2 958 kr/manad
att galla fr o m 2018-06-01.

Att istallet tillampa vard- och dldreomsorgsnamndens pris pa kostabonnemang — 3 180
kr/manad - innebar en 6kad kostnad pa 222 kr/manad for en enskild brukare. Under
forutsattning att de sex brukarna pa Linnevi betalar helt kostabonnemang goér detta en 6kad
intakt pa 1 332 kr/manad fér socialforvaltningen.

For flera brukare gors avdrag for enskilda maltider da inte kostabonnemanget nyttjas. | det
beslut som kommunfullmaktige fattade i april 2017 om socialn@mndens avgifter, beslutades
att de regler vad galler avbestallning av mat vid franvaro och avdrag som vard- och
aldreomsorgsforvaltningen tillampar, ocksa ska galla socialférvaltningen.

Brukare pa Erskavagen, Kungsangen och Sjdmansvagen, sammanlagt 27 brukare, betalar
pris per maltid. Ekonomiadministrator far matlistor manadsvis for att fakturera respektive
brukare i efterhand. Har ar det ocksa rimligt att de matpriser som vard- och
aldreomsorgsforvaltningen tillampar ocksa galler for brukarna inom socialpsykiatrins
boenden. Differentierade maltidsavgifter framgar av matprislista.

Foérbrukningsartiklar
Brukare inom socialpsykiatrins boenden kdper sina egna forbrukningsartiklar.

Forslag pa vidare atgarder

Mojligheterna att ta stdd av verksamhetssystemen behdver undersdkas. Exempelvis kommer
Vard och omsorg Procapita att kdpas in. Systemet visar verkstallda beslut och ger ett
forbattrat underlag for fakturering. Dessutom kravs en dversyn av nuvarande blanketter:
exempelvis tydligare inkomstforfragan som lamnas till brukare.

En 6versyn av samtliga egenavgifter kravs. Nuvarande verksamhetssystem dar
egenavgifterna berdknas kommer att ersattas av Procapita. | systemet ska egenavgifterna
laggas in.

Bilaga: Reviderat avgiftsdokument for ar 2018 i enlighet med ny kostavgift samt att
forbrukningsartiklar tagits bort ur underlaget.

Socialndmndens beslut

Forslaget till beslut i detta arende om avgifter och ersattningar for brukare inom
socialnamndens verksamhetsomrade ersatter beslut fattat av socialnamnden 2018-03-20, §
28.
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Forslag till beslut
Socialnamndens forslag till beslut i kommunfullmaktige:

Kommunfullmaktige faststaller avgifter och ersattningar for brukare inom socialnamndens
verksamhetsomrade och att avgifterna revideras arligen i enlighet med prisbasbeloppet.

Avgifterna galler fran och med 2018-10-01.

Beslutet ska skickas till
Kommunfullmaktige

Karin Alvermalm Lena Frygne
tf forvaltningschef Forvaltningssekreterare
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Avgifter

Inom socialndmndens verksamhetsomrade 2018

Dokumenttyp: Avgifter

Faststdlld av: Kommunfullmdktige

Beslutsdatum: (Datum och i forekommande fall paragraf)

Diarier nr: 2018.029 SN

Giller for: Socialférvaltningen

Revideras: arligen i enlighet med prisbasbeloppet

Ansvarig for uppfoljning/revidering: ekonomiansvarig/utvecklingsledare

m o
FALINGSAS
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Insats / avgiftstyp  Malgrupp Lagrum Styrs av Avgift
Boende med Personer mellan 18-  Socialtjénstlagen
sdrskild service 65 ar med psykisk
eller fysisk
funktionsnedsdttning
boende i gruppbostad
eller servicebostad.
Hyra faktisk
hyreskostnad
Vard och enligt max 2044
omsorgsavgift maxtaxa kr/méanad
Maltidsabonnemang egenavgift 3180 kr/manad
(alla maltider alla
dagar)
Differentierade
maltider framgér
av matprislista
Fritidsresor egenavgift 18,50 kr/mil
Korttidsvistelse/ Personer mellan 18-  Socialtjédnstlagen
korttidsboende 65 ar med psykisk
funktionsnedsdttning
Dygnspris egenavgift 68 kr per dygn
omvardnadsavgift och maxtaxa  upp till 2044 kr
Ingen per manad.
omvardnads-
avgift tas ut nér
den enskilde har
hemtjanstavgift i
ordinért boende.
Boendekostnad egenavgift 70 kr/dygn upp
och maxtaxa  till 2100 kr per
ménad.
Kost péd egenavgift 106 kr/ dygn
korttidsboendet och maxtaxa  (avdrag om ¢j
alla maltider)
Stodboende Personer med Socialtjanstlagen
HVB missbruks-
Familjehem problematik eller
Jourboende psykisk
Liankverksamhet  funktionsnedsdttning
Arbetskooperativ
Boendekostnad egenavgift 70 kr / dygn
och maxtaxa
Kost egenavgift 106 kr/dygn
(avdrag om ¢j
alla maltider)
1
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Behandlingshem Personer Socialtjanstlagen

(HVB/familjehem  &ver 18 4r med behov )

med behandlings-  av behandling for Lagen om vard

insl b de / av vissa

inslag) meirs(;ebr;ui missbrukare
LVM
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Datum: 2018-04-26 Socialnamnden
Handlaggare: Camilla Liljegren

Direktnr:

Diarienr: 2018.074 SN

Brandskyddsrapport 2017

Arendebeskrivning

Systematiskt brandskyddsarbete (SBA) innebar att man pa ett organiserat och strukturerat
satt planerar, utbildar, évar, dokumenterar, kontrollerar och féljer upp brandskyddsarbetet i
en organisation. Socialférvaltningens systematiska brandskyddsarbete ska ske i enlighet
med lagar och riktlinjer for sakerhet och arbetsmiljo.

Av socialférvaltningens "Riktlinjer for systematiskt brandskyddsarbete (SBA)” 2014-04-22 §
36, reviderade 2017-04-17 framgar att en rapport 6ver det organisatoriska brandskyddet i
forvaltningen ska sammanstallas varje ar.

| socialndmndens brandskyddsrapport redogérs for hur ndmndens systematiska
brandskyddarbete har kontrollerats och foljts upp under aret och férslag till forbattringar
l&mnas.

Forslag till beslut
Socialnamnden godkanner brandskyddsrapport 2017.

Beslutet ska skickas till
Vard- och aldreomsorgsnamnden

Sofia Landén, tf stabschef

Camilla Liljegren, utvecklingsledare kvalitet

Karin Alvermalm Camilla Liljegren
Tf forvaltningschef Utvecklingsledare, kvalitet
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Forvaltningens organisatoriska brandskyddsarbete

Riktlinjer for socialforvaltningens systematiska brandskyddsarbete (SBA)
antogs 2014 i socialnamnden. Darefter arbetades brandskyddsrutiner fram
tilsammans med ett uppdaterat material till verksamheternas
brandskyddsparmar. | riktlinjerna ingar att brandskyddssamordnaren arsvis
tar fram en rapport dver brandskyddsaret som gatt dar en avvikelserapport
ingar.

Med anledning av genomford organisationsforandring har
socialforvaltningens riktlinjer for systematiskt brandskyddsarbetet reviderats.
Arendet behandlades pa socialnamndens sammantrade i april 2018.

From september 2017 innehas brandsskyddssamordnarrollen av en av
forvaltningens utvecklingsledare. Verksamheterna ska enligt riktlinjerna
kvartalsvis genomfora brandskyddskontroller dar avvikelser och atgardade
avvikelser dokumenteras. Kontrollerna ska utféras och dokumenteras av
verksamhetens brandskyddsombud. Dessa utses av respektive verksamhets
enhetschef, som ocksa ar ytterst ansvarig for verksamhetens systematiska
brandskyddsarbete. | férvaltningsbyggnaderna pa Sidenvagen har
administrativt ansvarig motsvarande ansvar.

Avvikelserapport

Infér 2017 ars avvikelserapport har forvaltningens enhetschefer kontaktats
for att uppdatera listan 6ver aktuella brandskyddsombud. Darefter har alla

brandskyddsombud kontaktats och ombetts skicka in kopior av checklistor
fran genomférda brandskyddskontroller under aret. Samtliga verksamheter
har utsedda brandskyddsombud.

Redovisning har inkommit fran 25 av totalt 40 verksamheter. Fyra
verksamheter (Kabom, Enehagsgatan, EKB Gétgatan och EKB Gustav
Adolfsgatan) har upphort under aret eller vid arskriftet 2017/2018 och tva nya
verksamheter (Gétgatan HVB och Gustav Adolfsgatan HVB) har startat upp.
Verksamheten Return har tidigare samverkat med daglig verksamhet nar det
galler det systematiska brandskyddsarbetet. From 2018 finns ett behov av att
utse egna brandskyddsombud inom verksamheten.

Verksamheterna har inkommit med varierande antal dokumenterade
brandskyddskontroller. Vissa verksamheter genomfor kontroller manadsvis,
vissa kvartalsvis och vissa mer sallan. Enligt materialet har sammanlagt 137

Alingsas kommun, Socialférvaltningen, 441 81 ALINGSAS

Besoksadress: Sidenvagen 7 D

Telefon: 0322-61 60 00, Fax: 0322-195 88

socialnamnden@alingsas.se,www.alingsas.se 3(8)
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brandskyddskontroller genomférts under aret, 67 avvikelser har
inrapporterats, varav 32 (48 %) har rapporterats som atgardade. Fullstandig
redovisning finns i bilaga 1.

Det kan konstateras att 63 procent av verksamheterna for narvarande ar
igdng med sitt organisatoriska brandskyddsarbete. Resultatet visar pa att det
finns vissa brister nar det galler dokumentation och sammanstallning av
brandskyddsronder dar ett arbete har paborjats med att forbattra rutiner och
arbetssatt samt att tydliggéra ansvarsomraden. Det har aven framkommit ett
behov av att forvaltningens brandskyddsamordnare ger ett 6kat stod till
forvaltningens chefer och brandskyddsombud samt regelbundet foljer upp
hur brandskyddsarbetet fortldper under aret.

Brandkunskapsutbildning

Enligt riktlinjerna ska all personal i Alingsas kommun ga utbildningen "Allman
brandkunskap” vart tredje ar. Respektive enhetschef erhaller aterkoppling om
narvaro arsvis och ansvarar for att personalen gar utbildningen.

| tabellen nedan redovisas antal deltagare fran socialférvaltningen 2014-2017
totalt och férdelat pa avdelning individ och familieomsorg (IFO), avdelning
arbete stdd och service (ASS), avdelning for funktionsstéd (AFF) och
administration och stab.

Resultatet visar att deltagandet pa brandkunskapsutbildningen behéver 6ka.

Tabell 1: Antal deltagare i brandkunskapsutbildning 2014-2017

Totalt Administrati
on/stab
2014 47 0 0 45 2
2015 107 0 21 84 2
2016 83 14 15 54 0
2017 85 2 20 59 4

1 Uppgifter for 2014-2016 avser serviceavdelningen.
2 Uppgifter for 2014-2016 avser utféraravdelningen.

Alingsas kommun, Socialférvaltningen, 441 81 ALINGSAS

Besoksadress: Sidenvagen 7 D

Telefon: 0322-61 60 00, Fax: 0322-195 88

socialnamnden@alingsas.se,www.alingsas.se 4 (8)
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Tillsyn av Raddningstjansten

Under 2015 genomférde Alingsas och Vargarda Raddningstjanstférbund,
Alivar, tillsyn pa alla boendeverksamheter i Alingsas kommun, daribland
férvaltningens grupp- och serviceboenden samt korttidsboenden.
Forvaltningen erhdll i de flesta fall endast mindre papekanden som kunde
atgardas omgaende. Vid ett tillfalle, (Wasagatans serviceboende)
genererade tillsynen ett férelaggande om att sprinklersystem maste
installeras omgaende. Tillsammans med fastighetsagaren Hemsé enades
forvaltningen om en kostnadsfordelning och ett sprinklersystem installerades
forsta kvartalet 2016.

For évriga boendeverksamheter skapade Raddningstjansten en
prioriteringslista 6ver vilka av kommunens boenden som ar i storst behov av
sprinkler. De av férvaltningens boenden som finns med pa listan ar

o Keramikgatans gruppboende,
¢ Arrendegatans korttidsboende och
e Tuvebo boende for ensamkommande.

Med anledning av prioriteringslistan ovan startade AB Alingsashem, som ar
fastighetsagaren for merparten av boendena, en upphandling av
sprinklerleverantér. Under 2017 har Alingsashem genomfért en upphandling
av bygghandlingar i vilken Keramikgatans gruppboende och Arrendegatans
korttidsboende ingar. Det som aterstar ar upphandling av entreprendr.
Alingsashem har lamnat 6ver uppdraget till Alingsas kommun som ansvarar
for upphandlingen av entreprendr. Nar upphandlingen ar klar kommer det
innebara en kostnad for férvaltningen som antingen kommer laggas som ett
hyrespaslag eller regleras genom en engangssumma.

Under 2017 genomférde Alingsas och Vargarda Raddningstjanstférbund en
tillsyn pa Grindgatan dar Raddningstjansten hade ett antal papekanden.
Fastighetsagaren FABS har lamnat ett kostnadsforslag till verksamheten och
atgarder i form av installation av sprinklersystem och branddérr kommer
genomfdras under varen 2018.

Alingsas kommun, Socialférvaltningen, 441 81 ALINGSAS

Besoksadress: Sidenvagen 7 D

Telefon: 0322-61 60 00, Fax: 0322-195 88

socialnamnden@alingsas.se,www.alingsas.se 5(8)
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Prioriterade forbattringsomraden 2018

For att sakerstalla att det finns ett fungerande brandskyddsarbete inom
samtliga av namndens verksamheter kommer forvaltningens
brandskyddssamordnare sarskilt att félja upp arbetet pa de enheter som
saknar redovisning for 2017 under 2018. (Erskavégens servicebostad,
Linnevis servicebostad, Sjémansvégens servicebostad, Alingsas
stédboende, Tuvebo, Goétgatan HVB, Gustav Adolfsgatan HVB, Grindgatan,
Return och boendestédet.)

Forvaltningens brandskyddsamordnare ansvarar for att
brandskyddsombuden fortbildas, informeras och traffas regelbundet. Under
2018 kommer regelbundna traffar med forvaltningens brandskyddsombud att
inféras. Pa traffarna kommer uppfdljning och stéd i arbetet med
brandskyddskontroller och dokumentation vara ett aterkommande omrade.

Rutiner kommer att tas fram for att ytterligare tydliggora uppdrag,
ansvarsfordelning och samverkan.

Antalet deltagare pa brandkunskapsutbildningen kommer att foljas upp
kontinuerligt under aret och forvaltningens chefer kommer att pAminnas om
att anmala personal till utbildningen.

2018-01-01 flyttades funktionshinderverksamheten organisatoriskt éver till
Vard- och aldreomsorgsnamnden (VAN). Med anledning av forandringen
finns behov av att sékerstalla att brandskyddsarbetet pa berdrda enheter
lamnas éver och omhandertas av VAN, samt att berérda brandskyddsombud
och chefer informeras om hur arbetet kommer att organiseras och
genomfdras inom VAN.

Alingsas kommun, Socialférvaltningen, 441 81 ALINGSAS

Besoksadress: Sidenvagen 7 D

Telefon: 0322-61 60 00, Fax: 0322-195 88

socialnamnden@alingsas.se,www.alingsas.se 6 (8)
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Bilaga 1, Avvikelserapport 2017

Verksamhet Brand- Antal Antal Antal  Antal ej
skyddsom kontrol Avvikel atgdarda atgarda
bud finns ler ser de de

3. Keramikgatan Ja 8 3 2 1
4. Klammavagen Ja 11 5 5 0
5. Lovskogsgatan Ja 1 2 0 2
Grupp- 6. Kungsingen Ja 3 2 2 0
oende T opalgatan 2
8. Lovekullevdagen Ja 2 0
9. Videgarden Ja 4 0 0 0
12. Hallbovagen Ja 4 2 2 0
13. Kaéllan Ja 4 0 0 0
14. Wasagatan Ja 3 0 0 0
Service- 15. Radmansvagen? 1 1 0
boende
17. Ostlyckan?
18. Stadsskogen Ja 1 0 0 0
19. Plangatan® Ja 11 5 0 5
Ovriga
boende 23. Gustav Adolfsgatan Ja 1
EKB 7
. . Arrendegatan Myran
Korttids-
boende
Daglig . Kristineholm
verksamhet

3 Antal kontroller avser 1 kontroll var hos 13 individuella brukare.

4 Antal kontroller avser 1-4 kontroller var hos 18 individuella brukare.

5 Antal kontroller avser 1 kontroll var hos 11 brukare.

6 Gotgatan EKB upphorde hosten 2017 och évergick da till att bli Gétgatan HVB.

7 Gotgatan EKB upphorde vid arskriftet 2017/18. From 2018 har verksamheten 6vergatt till att bli
Gotgatans HVB. Enligt Enhetschef har en kontroll genomforts under aret, kopia pa kontroll har inte
inkommit.

8 Verksamheten vid Kabom upphorde vid arskriftet 2017/2018.

Alingsas kommun, Socialférvaltningen, 441 81 ALINGSAS
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Verksamhet Brand- Antal Antal Antal  Antal ej
skyddsom kontrol Avvikel atgarda atgarda
bud finns ler ser de de

31. Slussen Ja 4 0 0 0
32. Kungegarden Ja 4 3 3 0
33. Aktivitetshuset Ja 4 0 0 0
34. Malarverkstan Ja 1 1 0 1
35. Noltorp/Lévbacken Ja 2 2 1 1
Ovriga 36. Stdd och behandling Ja 3 1 1 0
verksam — Lilla Torget
heter 37. Boendestddet — Ja 0
Nygatan
38. AME - Actusgarden Ja 4 2 2 0
39. Forvaltningsbyggnad Ja 1 19 0 19
erna siden vagen 7 f°
40. Forvaltningsbyggnad Ja 0
erna sidenvagen 7
g10
Summa: 138 67 32 35

(48 %) (52 %)

Kommentar: Samtliga verksamheter inom omradena daglig verksamhet och korttidsboende
tillhér from 2018-01-01 Vard- och aldreomsorgsnamnden (VAN). Inom omradena
gruppbostéader och servicebostader tillhér féljande verksamheter VAN from 2018-01-01:
Kavlas, Jasmingatan, Keramikgatan, Klammavagen, Lovskogsgatan, Opalgatan,
Lovekullevagen, Videgarden, Kallan, Wasagatan Radmansvéagen, Ostlyckan, Stadsskogen
och Plangatan.

9. Ej godkédnda kontroller avser utbyte av brandfiltar och forstahjélpen vaskor. | ett fall saknas en
forsta hjalpen vaska. Inkop av nya produkter har fordréjts pga. att ramavtal med tidigare leverantor
har upphort. Inkdp kommer att géras under 2018.

10 Brandskyddsombud utsags under hosten 2017. Inbokat mote med fastighetsagare i december
stalldes in. Efter beslut om ny organisation 2018-01-01 tillhér lokalerna VAN.

Alingsas kommun, Socialférvaltningen, 441 81 ALINGSAS
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Telefon: 0322-61 60 00, Fax: 0322-195 88
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Datum: 2018-05-18 Socialnamnden
Handlaggare: Karin Hallgren

Direktnr: karin.hallgren@alingsas.se

Diarienr: 2018.082 SN

Utnamnande av dataskyddsombud och organisation for
GDPR-arbetet

Arendebeskrivning
Den nya dataskyddsférordningen GDPR (General Data Protection Regulation) borjar
galla i hela EU fran och med 25 maj 2018. Forordningen ersatter personuppgiftslagen (PuL).

Inom kommuner ar varje enskild ndmnd eller styrelse personuppgiftsansvarig och
ansvarar for att dess verksamhet behandlar personuppgifter lagenligt.
Dataskyddsforordningen kraver att alla offentliga myndigheter utser ett
dataskyddsombud (DSO). Dataskyddsombudet ersatter personuppgiftsombudet i
nuvarande personuppgiftslagen (PuL).

En av de storsta férandringarna med de nya reglerna ar att ombudets kontrollerande

och radgivande funktion for organisationen renodlas. Organisationens arbete ska

foljas upp av ombudet. Ombudet ska kunna agera sjalvstandigt och oberoende i
organisationen. Det innebar samtidigt att organisationen sjalvstandigt maste bedriva ett aktivt
dataskydds-arbete som inte leds av dataskyddsombudet. En rekommendation fran Sveriges
Kommuner och Landsting (SKL) ar att varje organisation parallellt med dataskyddsombudet
definierar ett dvergripande ansvar for efterlevnaden av lagstiftningen.

Kommunledningskontorets yttrande

Kommunledningskontoret har i skrivelse den 8 maj 2018 lamnat féljande yttrande:
Kommunledningskontorets férslag ar att utse digitaliseringsansvarig Goran Westerlund till
dataskyddsombud fér kommunstyrelsen och féreslar aven att respektive namnd och styrelse
utser foreslagen person till dataskyddsombud.

Den digitala enheten, som enligt kommunstyrelsens flerarsstrategi ska etableras under 2018
vid kommunledningskontoret féreslas fa ansvaret att bista, samverka med och folja upp
kommunens férvaltningar i deras arbete att efterleva bestammelserna i dataskydds-
lagstiftningen. Samt att ansvara for att sammanstalla kommunens registerforteckningar.

Socialforvaltningens yttrande

Socialnamnden antog 2018-04-17 "Riktlinje for hantering av personuppgifter inom
socialférvaltningens verksamhet”, § 41. Socialndmnden har personuppgiftsansvar fér den
behandling av personuppgifter som sker i ndmndens verksamhet och ansvarar for att utse de
foretradare som ska se till att arbetet skots enligt riktlinjen.

Kommunledningskontorets forslag till ndAmnderna ar att utse digitaliseringsansvarig Géran
Westerlund till dataskyddsombud.

Socialndmnden behoéver darfor godkanna socialférvaltningens GDPR-organisation. For att
forvaltningen samtidigt och sjalvstandigt ska kunna bedriva ett aktivt dataskyddsarbete, som
enligt SKLs rekommendationer inte ska ledas av dataskyddsombudet, féreslas foljande
organisation:
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Dataskyddsredogérare

Administrativt ansvarig ar socialférvaltningens dataskyddsredogérare. Leder, samordnar och
driver forvaltningens arbete med hantering av personuppgifter och féljsamhet mot EU:s
dataskyddsférordning.

Bitrddande dataskyddsredogérare

Systemforvaltare/Registrator ar bitrddande dataskyddsredogérare och stodjer
dataskyddsredogoéraren i det I6pande arbetet. En viktig uppgift ar ansvar for férvaltningens
register dver personuppgiftsbehandlingar.

Forslag till beslut
Forslag till beslut i socialndmnden

1. Digitaliseringsansvarig Goran Westerlund utses till dataskyddsombud for
socialnamnden.

2. Den digitala enheten vid kommunledningskontoret far ansvaret att bista, samverka
med och félja upp forvaltningens arbete med att efterleva bestdmmelserna i
dataskyddslagstiftningen.

3. Socialnamnden godkanner socialforvaltningens organisation for GDPR-arbetet.

Beslutet ska skickas till
Kommunledningskontoret

Karin Alvermalm Karin Hallgren
tf forvaltningschef Namndsekreterare
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