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§ 25 Information från förvaltningen
§ 26 Uppdrag till förvaltningen redovisning av Mötesplats Unga 2020-2022
§ 27 Ianspråktagande av utrymme som nyttjas av Mötesplats unga
§ 28 Alströmergymnasiets organisation 2023/2024

§ 29
Remittering av utkast till lagrådsremiss: Vissa skärpta villkor för 
anhöriginvandring och begränsade möjligheter till uppehållstillstånd av 
humanitära skäl

§ 30 Verksamhetsuppföljning gymnasieskolan
§ 31 Verksamhetsuppföljning gymnasiesärskolan
§ 32 Barn- och ungdomssamverkan (BUS) Verksamhetsberättelser 2022
§ 33 Barn och Ungdom Samverkansöverenskommelse, BUS 2023-2026
§ 34 Sammanställning av inkomna synpunkter 2022
§ 35 Rutin för gränsdragning mellan taxeklasser inom uthyrningsverksamheten
§ 36 Redovisning av delegationsbeslut
§ 37 Meddelande till nämnd för kännedom
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§ 25

Information från förvaltningen

Följande information presenteras muntligt på dagens sammanträde 
A) Information om museet och framtiden 
B) Elevhälsans arbete kring exposékonton 
C) Massflyktingsdirektivet
D) Ingared skola/fritidsgård/bibliotek
E) Projekt "Vägen Vidare" 
F) Narkotikahundar 
G) Passage Nolhaga Parkbad
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§ 26  2023.062 KUN  

Uppdrag till förvaltningen redovisning av Mötesplats Unga 2020-2022 

Ärendebeskrivning
Mötesplats unga utgör en viktig plattform för kommunens engagemang för stadens 
ungdomar. Fritidslokaler som skapar social tillhörighet och ger möjlighet till aktiv, meningsfull 
fritid bör prioriteras högt av kultur- och utbildningsnämnden.

Mot bakgrund av att Alströmergymnasiet växer är det angeläget att snarast ge Mötesplats 
unga en geografiskt stabil plattform att utveckla verksamheten på. Det är även av stor vikt att 
parallellt med det arbetet ta fram nya riktlinjer för Mötesplats ungas verksamhet i syfte att 
säkerställa ökad tillgänglighet för alla kommunens ungdomar. 
 
Beredning 
Presidiet bestående av ordförande Anne Gunnevik (L) och vice-ordförande Rebecka Gustin 
(S) föreslår därför att kultur- och utbildningsnämnden ger följande uppdrag till kultur-och 
utbildningsförvaltningen: 

1. Förvaltningen ges i uppdrag att till nämndens sammanträde i april 2023 återkomma med 
en redogörelse över Mötesplats ungas verksamhet åren 2020-2022. Redogörelsen ska 
innehålla uppgifter om:

 vilken verksamhet som har bedrivits 
 statistik över besöksfrekvens
 vilka målgrupper verksamheten har nått 
 vilka resultat som bedömts ha uppnåtts 
 hur samverkan med andra aktörer ser ut i dagsläget 

2. Förvaltningen ges i uppdrag att till nämndens sammanträde i juni 2023 återkomma med 
förslag på inriktning för Mötesplats ungas framtida verksamhet. Inriktningen ska syfta till att 
öka verksamhetens tillgänglighet för fler målgrupper och bidra till ökad social hållbarhet. 
Inriktningen ska grundas i en omvärldsbevakning där goda exempel från andra kommuner 
tjänar som inspiration. Inriktningen ska vidare klargöra hur verksamhetens samverkan med 
andra aktörer i lokalsamhället kan utvecklas 

3. Förvaltningen ges i uppdrag att till nämndens sammanträde i oktober 2023 återkomma 
med en utredning kring Mötesplats ungas framtida lokalbehov samt förslag på hur dessa kan 
omhändertas på kort och lång sikt. 

Beslut
Kultur- och utbildningsnämnden ger förvaltningen i uppdrag att till nämndens sammanträde i 
april 2023 återkomma med en redogörelse över Mötesplats ungas verksamhet åren 2020-
2022, att till nämndens sammanträde i juni 2023 återkomma med förslag på inriktning för 
Mötesplats ungas framtida verksamhet och att till nämndens sammanträde i oktober 2023 
återkomma med en utredning kring Mötesplats ungas framtida lokalbehov samt förslag på 
hur dessa kan omhändertas på kort och lång sikt. 
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§ 27  2023.075 KUN  

Ianspråktagande av utrymme som nyttjas av Mötesplats unga 

Ärendebeskrivning
Kultur- och utbildningsförvaltningen har under ett par år noterat ett allt mer ökat intresse för 
el- och energiprogrammet. Det tar sig i uttryck i ett högre antal sökande. Till läsåret 
2022/2023 ökade Alströmergymnasiets intag på programmet från 25 elever till 40 elever. 
Utökningen är ett svar på ökat intresse och arbetskraftsefterfrågan där omvärldsfaktorer som 
kommande regionala batterifabriker, samhällets fortsatta elektrifiering samt ett stort medialt 
fokus på el- och energipolitik. I de regionala samverkansorganen förvaltningen deltar i lyfts 
ett framtida behov av fler gymnasieutbildade elektriker. Ett uppdrag nämnden har är att 
förbereda gymnasieelever på framtiden och säkra möjliga utbildningsvägar som leder till 
arbete. I ett läge där både elev- och arbetskraftsefterfrågan på utbildning inom området är 
högt är det angeläget för Alströmergymnasiet att bereda plats för fler.

I en skrivning från förvaltningen i februari 2023 (KUN 2023 § 19) om behov av att se över 
ytterligare lokalytor för att bedriva undervisning i. I ett förslag till nämnden om platsantal till 
preliminärantagningen 2023 framgår att förvaltningen föreslår ett fortsatt intag om 40 elever 
på el- och energiprogrammet för läsåret 2023/2024. Detta intag föranleder ett omedelbart 
behov av ytterligare lokalyta för att kunna ta emot detta antal elever i årskurs 1.

El- och energiprogrammets behov består av en verkstadsyta där programmets olika 
praktiska moment kan genomföras. Det bedöms som av vikt att programmet till dess karaktär 
hålls samman i en lokal i absolut närhet till elevers hemvist och lärarutrymmen.
 
Beredning
Kultur- och utbildningsförvaltningen har i skrivelse den 10 mars 2023 lämnat följande 
yttrande:

Förvaltningen har undersökt alternativ och finner att det alternativ som ligger närmast och 
bäst till hands är lokal som idag nyttjas av Mötesplats unga som scenutrymme. Lokalen är 
placerad i samma huskropp som el- och energiprogrammet (Campus Industriteknik samt 
musikstudio är placerat emellan) och utgör en gammal verkstadsyta för tidigare 
Industriprogrammet. Scenutrymmet används för närvarande till konserter, disco samt i 
förekommande fall mer allmän aktivitetsyta i ungdomsverksamheten. Förvaltningen inser och 
sympatiserar med Mötesplats ungas behov av scenrum men nyttjandegraden bedöms vara 
lägre i förhållande till nyttan lokalen kan utgöra för el- och energiprogrammets framtida 
behov. Verksamhetsföreträdare för utbildning samt kultur, turism och evenemang har i 
uppdrag att se över möjliga andra lokaliteter för att kunna fortsätta bedriva denna typ av 
verksamhet. Övriga Mötesplats unga med musikstudio och förråd berörs inte av 
förvaltningens förslag.

Verksamhetsföreträdare kommer att möta ungdomar och personal för att förklara syfte och 
behov.

Kultur- och utbildningsförvaltningen föreslår att kultur- och utbildningsnämnden beslutar om 
en verksamhetsförändring för Mötesplats unga genom att överlåta lokalutrymme som för 
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närvarande används som scenutrymme för Mötesplats unga att användas som 
utbildningslokal för främst el- och energiprogrammets behov.

Beslut
Kultur- och utbildningsnämnden beslutar att scenutrymmet som idag används av Mötesplats 
unga ianspråktas som utbildningslokal för el- och energiprogrammet.
 
Anteckning
Magnus Linde (M), Henrik Alvdén Bona (M) och Håkan Lüppert (M) lämnar följande 
protokollsanteckning: 
 
Vi vill poängtera att vi tycker att detta ärende har forcerats fram. Det är önskvärt att ärenden i 
god tid bereds och presenteras för nämnden.
 

Expedieras till 
Verksamhetschef utbildning
Enhetschef Mötesplats unga
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§ 28  2023.033 KUN  

Alströmergymnasiets organisation 2023/2024 

Ärendebeskrivning
Vid Alströmergymnasiet i Alingsås kommun finns i februari sammanlagt 1336 elever och av 
dessa går 1167 elever 11 nationella program (övriga är introduktionsprogrammet, 
gymnasiesärskolan samt teknikprogrammet år 4). Med nedanstående förslag för preliminär 
antagning kan antalet elever på nationella program öka till ca 1350 läsåret 2023/2024. 
Förslaget nedan har tagit hänsyn till söktryck, lokaler, lärarbehörigheter och ekonomi.

Gymnasievalsansökan inom Göteborgsregionen (GR) avslutades den 1 februari 2023. 
Tidsplan för gymnasieantagning för läsår 2023/2024 är som följer:
 
1 
februari Gymnasievalet stänger för elev

15 mars Kultur- och utbildningsnämnden sammanträder för beslut om platser utifrån 
februariantagning.

21 mars Inloggning till Indra stängs inför preliminärantagning
13 april Preliminärantagning klar
15 maj Sista dag att lägga ner utbildning/program
17 maj Kultur- och utbildningsnämnden beslutar om platser till slutantagningen
1 juni Gymnasievalet stänger för studie- och yrkesvägledare
14 juni Slutantagning
 
Beredning
Kultur- och utbildningsförvaltningen har i skrivelse den 1 mars  2023 lämnat följande 
yttrande:

I förhållande till ursprungligt platsantal föreslås justeringar. Dessa framgår av kolumnen 
”Förslag platsantal till februari”. I siffrorna ingår elever innanför och utanför GR-området, 
likaså elever som sökt till någon av Alströmergymnasiets NIU-utbildningar. Efter 
preliminärantagningen kan förvaltningen se hur många elever som eventuellt kommit in i 
andra hand. Förvaltningen kommer under våren att genomföra ett antal simuleringar av 
sök/antagande för att säkerställa en organisation som tar hänsyn till bland annat personal- 
och lokalsituation. Inför preliminärantagningen ger förvaltningen detta förslag till organisation 
för läsåret 2023/2024.
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Inför läsårsstart 2023/2024 
fördelar sig ansökningarna 
enligt följande:
 
Program

Ursprungligt 
platsantal 
2022/2023

Förstahandsval 
behöriga

Förstahandsval 
obehöriga

Förslag platsantal 
preliminärantagningen 
2023/2024

Barn- och fritid 16 8 11 16
Bygg- och anläggning 25 11 17 28
Ekonomi 84 90 7 120
El- och energi
 40 36 15 40

Estet/Dans 8 5 0 8
Estet/Musik 20 7 1 20
Försäljning/service 25 19 18 40
Naturvetenskap 50 43 4 50
Restaurang- och 
livsmedel 15 12 8 20

Samhällsvetenskap 84 66 10 84
Teknik 64 37 9 60
Vård- och omsorg 16 4 4 16
Summa: 447 338 104 502

Inför slutantagningen genomförs ytterligare ett antal simuleringskörningar för att kunna 
säkerställa platsantalet per program. Förvaltningen analyserar därmed kontinuerligt 
platsantalet och gör justeringar utifrån genomförda simuleringar. Den 1 juni kl. 10.00 ska de 
sista justeringarna vara gjorda inför slutantagningen och inrapporterade till GR. Kultur- och 
utbildningsnämnden kommer därmed att behöva besluta om att ge ordförande i uppdrag att 
besluta i frågan då ordinarie sammanträde genomförs 17 maj.

Beslut
Kultur- och utbildningsnämnden godkänner förvaltningens förslag till platsantal till 
preliminärantagningen för läsåret 2023/2024.

Beslut om platsantal till slutantagningen för läsåret 2023/2024 fattas genom ordförandebeslut 
senast 14 juni 2023.

Expedieras till 
Verksamhetschef utbildning
Verksamhetsutvecklare
Planeringssekreterare
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§ 29  2023.065 KUN  

Remittering av utkast till lagrådsremiss: Vissa skärpta villkor för 
anhöriginvandring och begränsade möjligheter till uppehållstillstånd av 
humanitära skäl 

Ärendebeskrivning
Alingsås kommun har erbjudits möjlighet att yttra sig över Utkast till lagrådsremiss Vissa 
skärpta villkor för anhöriginvandring och begränsade möjligheter till uppehållstillstånd av 
humanitära skäl. Remissen är en inbjudan att yttra sig, men ingen skyldighet.

I Utkast till lagrådsremiss föreslås fyra ändringar i utlänningslagen (2005:716).

Remissvaren ska ha kommit in till Justitiedepartementet senast den 31 mars 2023.
 
Beredning
Kultur- och utbildningsförvaltningen har i skrivelse den 10 mars 2023 lämnat följande 
yttrande:

Förslaget till remissvar består av beskrivning av de fyra föreslagna ändringarna samt 
samlade synpunkter gällande förslagen. Detta då de konsekvenser som föreslagna ändringar 
riskerar att få gäller för samtliga förslag.

De föreslagna ändringarna är:
 Ändrat krav för att vara anknytningsperson med tidsbegränsat uppehållstillstånd
 Höjd åldersgräns för att vägra uppehållstillstånd på grund av anknytning
 Begränsade möjligheter till undantag från försörjningskravet vid anhöriginvandring för 

vissa skyddsbehövande
 Begränsade möjligheter att bevilja uppehållstillstånd av humanitära skäl

Förvaltningen föreslår att förslag om ändring av försörjningskrav avstyrks. Övriga förslag 
varken tillstyrks eller avstyrks.

Förvaltningen föreslår bifogat remissvar daterat den 2023-03-10 som svar på remissen 
Utkast till lagrådsremiss Vissa skärpta villkor för anhöriginvandring och begränsade 
möjligheter till uppehållstillstånd av humanitära skäl.
 
Ajournering 
Ordförande ajournerar mötet. 

Förslag till beslut på sammanträdet
Förvaltningens remissvar daterat den 2023-03-10 antas som Alingsås kommuns svar på 
remissen Utkast till lagrådsremiss Vissa skärpta villkor för anhöriginvandring och begränsade 
möjligheter till uppehållstillstånd av humanitära skäl.
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Rebecka Gustin (S), Håkan Stern (S), Mårten Pantzar (S), Alexander Wikhall (S), Ann Denty 
(V) och Katarina Ekenger (MP) föreslår följande ändringar i förslag till beslut: 
 
Första meningen i stycke två ändras till Alingsås kommun avstryker samtliga förslag och 
stycke tre ändras till Nedan följer samlade punkter om förslagens påverkan. Vi anser att 
risken är hög att barns rättigheter åsidosätts genom samtliga förslag och minskar möjligheten 
till familjers återförening. Förändringsförslagen innebär högst sannolikt att möjligheten till god 
integration försämras.
 
 
Beslutsgång
Ordföranden ställer förslagen mot varandra och finner att kultur- och 
utbildningsnämnden beslutar att bifalla förvaltningens förslag till beslut. 
 
Omröstning
Omröstning begärs.
 
Följande beslutsgång godkänns:
Ja-röst för bifall till förvaltningens förslag.
Nej-röst för bifall till Rebecka Gustin (S), Håkan Stern (S), Mårten Pantzar (S), Alexander 
Wikhall (S), Ann Denty (V) och Katarina Ekenger (MP) förslag.
 
Omröstningsresultat
Med 7 ja-röster och 6 nej-röster där ordförande har lagt utslagsröst finner ordföranden att 
kultur- och utbildningsnämnden beslutar att bifalla förvaltningens förslag till beslut. 
 
Omröstningsresultatet finns i slutet av paragrafen.

Beslut
Förvaltningens remissvar daterat den 2023-03-10 antas som Alingsås kommuns svar på 
remissen Utkast till lagrådsremiss Vissa skärpta villkor för anhöriginvandring och begränsade 
möjligheter till uppehållstillstånd av humanitära skäl.
 
Reservation
Rebecka Gustin (S), Håkan Stern (S), Mårten Pantzar (S), Alexander Wikhall (S), Ann Denty 
(V) och Katarina Ekenger (MP) reserverar sig till förmån för eget förslag. 
 
 

Expedieras till 
Justitiedepartementet

Kommunstyrelsen
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Voteringslista: §29
Ärende: Remittering av utkast till lagrådsremiss: Vissa skärpta villkor för anhöriginvandring och 
begränsade möjligheter till uppehållstillstånd av humanitära skäl,  2023.065 KUN

Voteringslist(or)
Omröstning

Ledamot Ja Nej Avstår
Anne Gunnevik (L), ordförande X
Rebecka Gustin (S), vice ordförande X
Håkan Stern (S), ledamot X
Mårten Pantzar (S), ledamot X
Alexander Wikhall (S), ledamot X
Magnus Linde (M), ledamot X
Henrik Alvdén Bona (M), ledamot X
Stefan Bedö (L), ledamot X
Kjerstin Hansson (SD), ledamot X
Ann Denty (V), ledamot X
Bertil Ynghammar (KD), ledamot X
Katarina Ekenger (MP), ledamot X
Håkan Lyppert (M), ersättare X
Resultat 7 6 0
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§ 30  2023.057 KUN  

Verksamhetsuppföljning gymnasieskolan 

Ärendebeskrivning
Kultur- och utbildningsnämnden är huvudman för gymnasieskolan i Alingsås kommun. 
Nämnden antog Plan för systematiskt kvalitetsarbete den 16 juni 2021, KUN § 77. Enligt 
planen och kompletterande årsplanering för det systematiska kvalitetsarbetet för 
gymnasieskolan och gymnasiesärskolan ska huvudmannen planera, följa upp och utveckla 
utbildningen. Detta arbete dokumenteras i Verksamhetsuppföljning för gymnasieskolan 
2021/2022.
 
Beredning
Kultur- och utbildningsförvaltningen har i skrivelse den 2 mars 2023 lämnat följande yttrande:
 
De områden som följs upp i denna verksamhetsuppföljning är

 Måluppfyllelse
 Trygghet, studiero och likabehandling
 Närvaro
 Delaktighet och elevinflytande
 Arbetsliv och framtida studier, samt
 Utvecklingsområden 2022.

Verksamhetsuppföljningen avslutas med fyra utvecklingsområden som särskilt ska prioriteras 
under 2023.

Verksamhetsuppföljning gymnasieskolan vid Alströmergymnasiet 2021/2022 är bifogad 
tjänsteskrivelsen.

Beslut
Kultur- och utbildningsnämnden godkänner Verksamhetsuppföljning gymnasieskolan vid 
Alströmergymnasiet 2021/2022.

Expedieras till 
Verksamhet utbildning
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§ 31  2023.058 KUN  

Verksamhetsuppföljning gymnasiesärskolan 

Ärendebeskrivning
Kultur- och utbildningsnämnden är huvudman för gymnasiesärskolan i Alingsås kommun. 
Nämnden antog Plan för systematiskt kvalitetsarbete den 16 juni 2021, KUN § 77. Enligt 
planen och kompletterande årsplanering för det systematiska kvalitetsarbetet för 
gymnasieskolan och gymnasiesärskolan ska huvudmannen planera, följa upp och utveckla 
utbildningen. Detta arbete dokumenteras i Verksamhetsuppföljning för gymnasiesärskolan 
2021/2022.
 
Beredning
Kultur- och utbildningsförvaltningen har i skrivelse den 6 mars 2023 lämnat följande yttrande:

De områden som följs upp i denna verksamhetsuppföljning är
 Måluppfyllelse
 Trygghet, studiero och likabehandling
 Närvaro
 Delaktighet och elevinflytande
 Arbetsliv och framtida studier, samt
 Utvecklingsområden 2022

Verksamhetsuppföljningen avslutas med tre utvecklingsområden som särskilt ska prioriteras 
under 2023.

Verksamhetsuppföljning gymnasiesärskolan vid Alströmergymnasiet 2021/2022 är bifogad 
tjänsteskrivelsen.

Beslut
Kultur- och utbildningsnämnden godkänner Verksamhetsuppföljning gymnasiesärskolan vid 
Alströmergymnasiet 2021/2022.

Expedieras till 
Verksamhet utbildning
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Kultur- och 
utbildningsnämnden
Protokoll

2023-03-15

Utdragsbestyrkande

§ 32  2023.041 KUN  

Barn- och ungdomssamverkan (BUS) Verksamhetsberättelser 2022 

Ärendebeskrivning
BUS-verksamheten ska genom samverkan mellan socialnämnden, barn- och 
ungdomsnämnden, kultur och utbildningsnämnden samt andra samhällsaktörer samordna 
olika resurser för att dels öka effektiviteten i det psykosocialt förebyggande arbetet med barn 
och ungdomar och dels främja demokratiska värderingar, en god livsstil och folkhälsa hos 
barn och ungdomar.

Verksamheten ska initiera, planera, organisera, stödja och följa upp arbetet riktat till barn, 
ungdomar och deras familjer. All personal som har kompetens och arbetar med barn och 
ungdomar inom de tre BUS-förvaltningarna är därmed berörda av denna verksamhet. BUS 
ledningsgrupp består av förvaltningschefer samt ordförande respektive vice ordförande från 
respektive nämnd.

Barn- och ungdomsnämnden är värdförvaltning för BUS-verksamheten under perioden och 
ansvarar för att upprätta en verksamhetsberättelse.
 
Beredning
Kultur- och utbildningsförvaltningen har i skrivelse den 27 februari 2023 lämnat följande 
yttrande:

Barn- och ungdomsförvaltningen har upprättat en verksamhetsberättelse avseende 2022 
vilken barn- och ungdomsnämnden godkände vid sitt sammanträde den 24 januari 2023 §12. 
Kultur- och utbildningsnämnden har fått verksamhetsberättelsen till sig för kännedom. I 
verksamhetsberättelsen redogör för de insatser som genomförts under perioden utifrån 
områden :

 Plan för folkhälsoarbete
 Skolsocialt team
 Kraftsamling Bjärke

Verksamhetsberättelsen biläggs tjänsteskrivelsen.
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Kultur- och 
utbildningsnämnden
Protokoll

2023-03-15

Utdragsbestyrkande

§ 33  2023.043 KUN  

Barn och Ungdom Samverkansöverenskommelse, BUS 2023-2026 

Ärendebeskrivning
En ny samverkansöverenskommelse för BUS-samverkan mandatperioden 2023-2026 har 
tagits fram och ska fastställas av respektive nämnd: socialnämnden, barn- och 
ungdomsnämnden samt kultur- och utbildningsnämnden.
 
Beredning
Kultur- och utbildningsförvaltningen har i skrivelse den 27 februari 2023 lämnat följande 
yttrande:

BUS- verksamheten ska genom samverkan mellan socialnämnden, barn- och 
utbildningsnämnden, kultur- och utbildningsnämnden samt andra samhällsaktörer samordna 
olika resurser för att dels öka effektiviteten i det psykosociala förebyggande arbetet med barn 
och ungdomar och dels främja demokratiska värderingar, en god livsstil och folkhälsa hos 
barn och ungdomar. Verksamheten ska initiera, planera, organisera, stödja och följa upp 
arbetet riktat till barn, ungdomar och deras familjer.

Politisk samverkan ska ske mellan berörda nämnder för att nå gemensam bild av behov och 
satsningar för barn- och unga. Samverkansavtalet har en struktur som ska syfta till att 
samordna politiska satsningar i de olika nämnderna. BUS styrgrupp ansvarar för att med 
utgångspunkt från rapporter och kartläggningar från nämnder och förvaltningar föreslå 
nämnderna besluta om inriktning och prioriteringar av insatser för barn och ungdomar. I 
strukturen för BUS-samverkan ingår BUS ledningsgrupp, bestående av förvaltningscheferna 
för respektive förvaltning, som ansvarar för ledning utifrån verksamhetens mål och syfte, 
samordning och beslut i frågor av principiell karaktär. I BUS arbetsgrupp ingår

Folkhälsostrateg och representanter från respektive förvaltning och ansvarar för gemensam 
uppföljning och utvärdering av aktiviteter och insatser inom BUS-området. Det finns idag 
flera forum för samverkan inom området barn- och unga där berörda nämnder ingår samt 
andra verksamheter såsom hälso-sjukvård och polis. Utöver BUS finns numera även SAMLA 
som är nuvarande närvårdssamverkan (Samverkan Lerum Alingsås) där samverkan sker 
både på politisk nivå och tjänstemannanivå.

Avtalet biläggs tjänsteskrivelsen.

Beslut
Kultur- och utbildningsnämnden godkänner avtalet och ger ordföranden i uppdrag att 
underteckna BUS – samverkansöverenskommelse för perioden 2023-2026.

Expedieras till 
Socialnämnden och barn- och ungdomsnämnden
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Kultur- och 
utbildningsnämnden
Protokoll

2023-03-15

Utdragsbestyrkande

§ 34  2023.059 KUN  

Sammanställning av inkomna synpunkter 2022 

Ärendebeskrivning
Genom att systematiskt tillvarata förbättringsförslag, klagomål och synpunkter från 
kommuninvånarna och de olika målgrupper som förvaltningen möter i verksamheterna kan 
förvaltningen utvecklas och förbättras. Genom detta kvalitetsarbete kan förvaltningen fånga 
upp och åtgärda inkomna synpunkter och fokusera på förbättringsåtgärder och genomföra 
dem. På sikt leder detta förhoppningsvis till nöjda invånare och brukare.

En synpunkt är all form av tyckande om kommunens verksamhet. Det kan till exempel vara 
beröm, klagomål eller förslag. En synpunkt kan lämnas på olika sätt, till exempel genom ett 
personligt möte, telefonsamtal, e-post, telefon eller via det särskilda webbformuläret på 
hemsidan.

Enligt kommunens ”Riktlinje och rutin för synpunkshantering” ska alla inkomna synpunkter 
diarieföras och handläggning och återkoppling till den klagande lämnas i regel av närmsta 
chef. Handläggning och eventuella åtgärder med anledning av synpunkten ska ske 
skyndsamt med målsättningen att frågan ska redas ut så snart som möjligt. I kommunens 
centrala ”Riktlinje för service och bemötande i Alingsås kommun” beskrivs också 
förvaltningslagens krav på service och bemötande. Denna ska präglas av snabb 
handläggning och god service gentemot enskilda, både fysiska och juridiska personer.

Kultur- och utbildningsförvaltningen redogör här för inkomna synpunkter och klagomål under 
2022 för verksamheterna Kultur, turism och evenemang, Anläggning och fritid, Integration 
och arbetsmarknad samt Verksamhet Utbildning.
 
Beredning
Kultur- och utbildningsförvaltningen har i skrivelse den 2 mars 2023 lämnat följande yttrande:

Sammantaget har 88 klagomål och synpunkter inkommit till verksamheterna under 2022. Det 
är en minskning jämfört med både 2021 och 2020 då 193 respektive 104 synpunkter inkom. 
Likt trenden från tidigare år är det Anläggning och fritid som har mottagit flest synpunkter (53 
stycken), verksamhet Utbildning har utöver de 18 till nämnden redovisade klagomål mottagit 
11 övriga synpunkter, 2021 mottogs det 30 synpunkter till enheten. Kultur, turism och 
evenemang tog emot 6 synpunkter vilket är en minskning jämfört med tidigare år. Integration 
och arbetsmarknadsenheten mottog inga synpunkter under 2022.

Till tjänsteskrivelsen biläggs en sammanställning av de inkomna synpunkterna.

Beslut
Kultur- och utbildningsnämnden godkänner sammanställningen.

Expedieras till 
Verksamhetschefer inom KOU
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Kultur- och 
utbildningsnämnden
Protokoll

2023-03-15

Utdragsbestyrkande

§ 35  2023.063 KUN  

Rutin för gränsdragning mellan taxeklasser inom 
uthyrningsverksamheten 

Ärendebeskrivning
Kultur- och utbildningsnämnden beslutade den 12 oktober om kultur- och 
utbildningsförvaltningens taxor och avgifter för 2023 (KUN § 97). Kultur- och 
utbildningsnämnden har gett förvaltningen i uppdrag att redogöra för förvaltningens rutin för 
gränsdragningen mellan taxagrupp 1 och 2 avseende fakturering till föreningsverksamhet.
 
Beredning
Kultur- och utbildningsförvaltningen har i skrivelse den 2 mars 2023 lämnat följande yttrande:

Kultur- och utbildningsförvaltningen har tre olika taxagrupper för uthyrning av 
idrottsanläggningar där taxorna är subventionerade i olika hög grad. Taxagrupp 1 är den 
högst subventionerade taxagruppen och avser verksamhet riktad till personer under 25 år. 
Även taxagrupp 2 är subventionerad, dock till en lägre grad än taxa 1, och avser verksamhet 
riktad till personer över 25 år samt förvaltningar. Taxagrupp 3 är inte avsedd att vara 
subventionerad och tillämpas för övriga.

När föreningar bokar idrottsanläggningar via lokalbokningen faktureras de utefter vilken 
målgrupp majoriteten av verksamhetens deltagare innefattas i. Om majoriteten av deltagarna 
för den bokade tiden är under 25 år faktureras verksamheten enligt taxa 1 och om 
majoriteten av deltagarna för den bokade tiden är över 25 år faktureras verksamheten enligt 
taxa 2.

Beslut
Kultur- och utbildningsnämnden lägger informationen till handlingarna.

Expedieras till 
Verksamhetschef Anläggning och fritid
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§36

Redovisning av delegationsbeslut
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§37    

Meddelande till nämnd för kännedom
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